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INTRODUCCION

Vivimos en una sociedad planetaria que presenta dos caras como el dios
Jano. Por una parte tenemos un mundo que ha alcanzado un elevado desarmollo
industrial, dispone de un arsenal de medios tecnolégicos y ha interrogado
cientificamente a la naturaleza provocando su desencantamiento. Un mundo
que se cree el duefio de todo, se comporta de manera arrogante, consume el
ochenta por ciento de las riquezas naturales y de la energia producida,
generando, asi mismo, un porcentaje similar de desechos contaminantes, que

podria llevarnos a una pavorosa crisis ambiental.

Por otro lado, tenemos las dos terceras partes de la poblacion que viven
en condiciones de supervivencia o escasamente rebasa los niveles de pobreza,
con poco desarrolio industrial y que se acumulan en grandes ciudades (27 de
las 33 ciudades mas grandes del mundo son de los paises en desarrollo). En
estas sociedades se vive la mundializacion de la riqueza en imagenes que

distribuyen los medios masivos de comunicacion.

El desarrollo de |as técnicas y las tecnologias han sido herramientas que
le han permitido a los seres humanos mejorar sus condiciones de vida, sirvid
tanto para consolidar dinastias de poder como ofrecerle a los pueblos mayores
cantidades de alimentos y aliviar as tareas agotadoras de trabajo. Esta condicién
dual del saber técnico ha cruzado la historia de la humanidad. Hay épocas
donde ha predominado las técnicas centralizadoras y despéticas, y otras donde

las técnicas democraticas se difundieron ampliamente.



La promesa liberadora de |as ciencias y las tecnologias modemas han
quedado como una buena intencion de los pensadores fundadores de esta
civilizacion. La ideologia del progreso ha sido el proyecto secular mas influyente
de la humanidad, las masas humanas confiaron en el desarroflo industrial, en
la fuerza emancipadora de las ciencias y en el modelo de la democracia liberal.
Este proyecto se lanz6 con vocacién universalista y se proclamé como la opcién
liberadora de todos los pueblos del planeta, El pensamiento revolucionario no

escapd a su influencia, el marxismo es expresion de elio.

Cuando hacemos ef balance de los resultados de mas de dos siglos de
gjecucion del proyecto emancipador de la modernidad, se nos amarga la boca,
se nubia el horizonte y sobreviene la desesperanza. Los objetivos superiores
de liberar a fa humanidad de a pobreza y la ignorancia, de crear condiciones
para una vida con dignidad, se han disipado. Las ciencias y su robusta hija, Ia
tecnologia, se han convertido en |a fuente principat de valorizacién del capital y

sostén principal del poder politico.

La hipbtesis que sirve de base para este trabajo es la siguiente: las
relaciones entre el desarrollo tecnoldgico y el poder palitico en el devenir histérico
ha fluctuado entre la esterilizacién impuesta por el autoritarismo y la fecundidad
animada por sistemas simbdlicos que canalizan energias creadoras al servicio
de un poder trascendental o por las ventajas posibles de una intervencion

democratica en el medio tecnolégico.



CAPITULO |

1.- LAS TECNOLOGIAS: UNA TRADICION AUTORITARIA
1.1- La megamaquina de la antigliedad y el poder

El surgimiento de las civilizaciones

Existe un consenso entre 1os historiadores en ubicar el inicio de las primeras
civilizaciones en el Cercano Oriente, hace 4.500 afios. Este proceso comienza
con los primeros emplazamientos urbanos, después que la humanidad realizara
la gran revolucion agricola, hacia los 8.000 afios antes de nuestra era. A partir
de este momento se comienzan a transformar las estructuras de las sociedades,
en Egipto, Mesopotamia, Turquia y Grecia. Hallazgos arqueclégicos en Jericd,
Jarmo, Shanidar y Zawi-Chemi testimonian el paso de una economia primitiva
de cazadores y recolectores a una economia de criadores y cultivadores. Ef
cultivo del trigo v la cebada combinado con la cria de.cabras, borregos y cerdos,
permiten alimentar una poblacion mayor, sedentarizada en las proximidades
de los grandes rios. En estas primeras aldeas permanentes se inventara el
primer trabajo artesanal especializado, |la alfareria, hace siete mil afios. El
progreso técnico se impulsa con el desarrollo de la metalurgia, hace 5.000

afnos, cuando se empieza a fundir el bronce para hacer herramientas de trabajo



y armas de guerra, luego se descubre el cobre, y cuando se dominan técnicas
de fundicién que alcanza los 1.500°, la egipcios y los hititas del Mar Negro,

1.500 arios a.C., empiezan a fabricar herramientas de hierro.

En el mas estricto sentido, nos dice el palecantropdlogoe André Leroi-
Gourhan', la civilizacion se inicia con la intervencion de la ciudad en el
funcionamiento del organismo étnico, cuando el Neolitico abre el paso a la
edad de ios Metales. La civilizacion esté caracterizada por un esquema funcional
que corresponde a un grupo de aldeas unidas organicamente a una
aglomeracion que desempefa el papel de capital. Esta disposicidn supone una
jerarquizacién social, cuya autoridad esta en manos de una élite constituida
por el poder militar y religioso. El hecho mas importante desde el punto de vista
tecno-econdmico es la entrada en escena del artesano, porque la civilizacion
reposa sobre este trabajador especializado. “El técnico es ciertamente el maestro
de la civilizacién puesto que es el maestro de las artes del fuego... Es él quien
forja las armas usadas por ios jefes, quien funde las joyas lucidas por sus
mujeres, quien martela la vajilia de los dioses, es Vulcano todo poderoso, cojo
y ridiculizado. Es €l quien a lo largo de cincuenta siglos, sin que los niveles
ideoldgicos hayan reaimente evolucionado, ha puesto entre la mano de los
hombres ‘capitales’ los medios para realizar el triunfo del mundo de lo artificial

sobre el de la naturaleza™.

' Ver André Leroi-Gourhan: El gesto y la palabra, Universidad Central de Venezuela,
Caracas, 1971. Cap. V: El organismo social, pp. 145 a 184,

?  André Leroi-Gourhan: Ob. Cit. p. 175.



El historiador australiano Gordon Childe, en su exhaustivo trabajo Qué
sucedio en la historia, sefiala que el proceso conducente a la civilizacién es
diverso, como diversas son las culturas neoliticas. Las peculiaridades geoldgicas,
climaticas, botanicas y zooldgicas, inciden sobre los grupos sociales que bordean
los umbrales civilizatorios, propiciando la emergencia de nuevas organizaciones
sociales, modos distintos de producir las condiciones materiales de vida, y
novedosos sistemas simbdlicos que rebasan los marcos de la vida familiar.
Estos cambios producidos durante un milenio, { 4.000 a.C.), van a ser los mas
fecundos en invenciones y descubrimientos de cualquier periodo de la
humanidad anterior al siglo XV! de nuestra era®. Estos cambios van a conducir
la revolucion urbana. Los nuevos sistemas de transporte introducidos con la
invencion de la rueda, la vela, el carro tirado por bueyes y asnos, van a provocar
una aceleracion de los intercambios entre los distintos pueblos, y con ello, una
difusion relativamente mas répida, de técnicas artesanales, asi como un mayor
intercambio de materias primas. La edificacion de templos, graneros, almacenes
y talleres, constituye la actividad basica orientada a dotar a los centros urbanos
de una infraestructura que asegure la unidad espiritual y econdmica del nuevo
congiomerado. En [a medida en que crece ia poblacion y se dispone de una
mayor capacidad de produccidn y almacenamiento de alimentos, se estabilizan
las ciudades y se crea un orden interno presidido por un gobernador urbano o
rey, cuya autoridad se identificaba con el dios principal de ia ciudad. Estos

centros urbanos se constituyen en ciudades-Estado, se despiertan rivalidades,

3 Ver Gordon Childe: Qué sucedi6 en Ja historia. La Pléyade, Buenos Aires, 1969, p. 85.



constantes luchas que distraen recursos y pérdidas de vidas. Ante esta dificultad
emergen liderazgos que se proponen la unificacion de las ciudades. En la region
de Sumeria, hacia el 2.500 a.C. se inicia este proceso, mediante ia accion del
semita Sargon. Luego, es repetida esta obra por los reyes de Ur y Hammurabi
de Babilonia. En Egipto ocurre un proceso semejante hacia el afio 3.000a. C.,
cuando el faradn Menes, jefe del clan del Halcén divino (Horus), conquista las

tierras del Valle y del Delta del Nilo, uniendo aldeas y clanes en un solo Estado.

Esta unificacion politica da origen a una organizacion administrativa, que
asegura la unidad territorial y refigiosa. Un cuerpo de funcionarios administrativos
y de sacerdotes, asume la funcion de direccion de la sociedad, bajo la
subordinacién jerarquica del rey o faradn. La sociedad se complejiza, se amplia
la division del trabajo y ja especializacion de funciones, permitiendo un gran
desarrollo de las artes, las ciencias y las tecnicas. Para Gordon Childe, “las
realizaciones caracteristicas de las civilizaciones, que la diferencian de la

barbarie, son la invencion de 1a escritura y ia creacién de las ciencias exactas™

Ef historiador inglés Arnold J. Toynbee en su extraordinario trabajo Esfudio
de /a histona, dice que las civilizaciones son campos inteligibles de estudio, no
son naciones o periodos, sino sociedades. Estas surgieron hace apenas 6.000
anos, de los 300.000 afios de vida que lleva el hombre sobre la tierra, lo cual

significa dos por ciento 0 una quincuagésima parte de la vida de la humanidag:

¢ Gordon Childe: Ob. Cit. p. 150.



“El hombre llegé a la civilizacién no como resultado de dotes biologicas
superiores 0 del contorno geografico, sino como una respuesta a una incitacion
dada en una circunstancia de especial dificultad, lo cual hace que el hombre
realice un esfuerzo hasta entonces sin precedentes™. Asi pues, para este autor,
es la adversidad la virtud que obliga a los hombres a dominar ambientes
naturales donde pueda florecer la civilizacion. En la medida en que se amplia
la desertificacién en el Cercano Oriente, los pueblos se ubican en la
desembocadura de los grandes rios donde consiguen tierras cenagosas ricas
en humus para la produccién agricola, abundantes peces y aves. Para el
historiador, hay factores que desencadenan los procesos civilizatorios como
pueden ser los estimulos de los golpes (derrotas militares), de los castigos
(imposicion de otros pueblos), de las presiones (asecho constante en las
fronteras), del suelo nuevo (tierras nuevas de mayor capacidad productiva),
presencia de paises duros (con mas recio aparataje politico-administrativo).
Estos factores incitan a un mayor crecimiento de las civilizaciones, que se fraduce
en un mayor dominio del contorno humano y un creciente dominio del contorno
natural, mediante la mejora y el perfeccionamiento de la técnica material.
Toynbee rechaza el criterio que pretende asociar el crecimiento civilizatorio con
la expansion militar, demostrando que muchas civilizaciones en pleno proceso
de perfeccionamiento técnico, agricola e industrial, cuando se impone un

militarismo, la sociedad entra en decadencia®,

®  Amold J. Toynbee: Estudio de la historia, Alianza, Madrid, 1981, Vol. 3, p.330.
¢ VerIbidem, p. 338-339.



El socidlogo francés Edgar Morin, presenta en su libro Ef paradigma
perdido, las lineas fundamentales para estudiar a la sociedad humana desde
una perspectiva de complejidad, incorporando las principales contribuciones
de las ciencias fisicas, biologicas y humanas, para comprender al hombre como
una realidad bio-psico-socio-cultural. Las sociedades humanas han transitado
por tres grandes etapas: la paleosociedad, que corresponde al Paleolitico y al
Mesolitico; la arqueosociedad, corresponde al Neolitico ¥, la sociedad historica,
periodo cuando surgen las ciudades y se inician las civilizaciones. Esta dltima
fase es considerada por Morin como el tercer nacimiento del hombre, impulsado
por el incremento de la agricultura, el aumento de la poblacion y por el torrente
de inventos técnicos que aceleran la transformacion de la practica social. La
metamorfosis organizativa se inicia con un proceso federativo-asociativo, que
transita de las aldeas dominadas por clanes, a las ciudades-Estado, y luego la
formacion de los primeros reinos e imperios. La nueva organizacién “engloba
conjuntos heterogéneos en el ambito territorial (campos y pueblos, estepas de
pastoreo, ciudades) y sociologicos (castas, clases, etnias y, en el caso de los
imperios nacionales). Esta extraordinaria heterogeneidad esta controlada y
dominada por un aparato central de control y decision, el Estado, a cuyo flanco
nos aparece un estado nooldgico, la religidén del mismo”” . Con ef aparecimiento
del Estado centralizador, constructor y represor, se instituyen unas radicales

divisiones entre trabajo de gjecucion y decision, trabajo corporal y mecanico,

7 EdgarMorin: El paradigma perdido. Kairos, Barcelona, 1978 (edic. orig. en francés, 1973),
p. 208.



trabajo de la inteligencia y artistico. Asimismo, el Estado como aparato que
asegura la unidad y el control de todo el cuerpo social, se convierte en

instrumento de la clase o casta dominante.

Con la civilizacion, asegura Morin, las fuerzas demenciales que habian
sido controladas en la arqueosociedad, se desencadenan: débil integracion
social, antagonismos sociales, desérdenes del poder y la guerra como fenémeno
endémico. La evolucién humana comienza a ser controlada por el principic de
incertidumbre: “La historia es una sucesion de irremediables desastres, las
estatuas son destruidas, las bibliotecas quemadas, las ciudades arrasadas, los
pueblos aniquilados, las civilizaciones borradas por completo de la faz de la
tierra™. Este juego de destruccién también da pie a un proceso de complejidad,
una civilizacion destruida por una invasién barbara, provoca procesos de

integracion de 10s tesoros de la cultura del vencido en la nueva sociedad.

El socidloge e historiador norteamericano Lewis Mumford sostiene en sus
libro El mito de la méquina y La ciudad en la historia, que el nacimiento de la
civilizacion no fue resultado de las invenciones mecanicas, sino de un tipo
radicalmente nuevo de organizacion social: un producto del mito, ia magia, la
religion y la naciente ciencia de la astronomia®. Es comun entre los arquedlogos
presentar los inicios de la civilizacion a partir de los cambios técnicos, como la

invencion de la escritura, la rueda del alfarero, el telar, el arado, el cultivo de

8 Ibidem, p. 220.
¥ Lewis Mumford: Ef mito de la maquina. Emecé, Buenos Aires, 1969, p. 24.



cereales en gran escala y la elaboracién de armas y herramientas de metal.
Pero olvidan el nuevo tipo de organizacién social que fue la fuerza motriz central
del cambio. Las pequefias unidades aldeanas, cedieron paso a unidades de
poblacion de mayor tamafio, en cuyo centro se yergue la nueva institucion de
lamonarquia. Los primeros reyes, tuvieron como respaldo principal ia produccion
de excedentes agricolas, sin el cual no se podia mantener el clero, el ejército y
la burocracia. Asf se constituye Ia principal marcaidentificadora de la civilizacién,

el poder como fin en si.

Resulta importante distinguir aqui la connotacion particular que le da
Mumford a los términos civilizacion y “civilizacién”. El primero, incluye Ia ley, el
orden, 1a justicia, la urbanidad, los valores civicos y la racionalidad. También
abarca las artes, las ciencias, las tecnologias y las formas de gobiermno. El
segundo término entrecomillado tiene una aplicacién maés restringida, y sirve
para denotar aquelias sociedades que tuvieron como rasgos generales: la
centralizacidn del poder politico, la separacién de clases, la misma division del
trabajo para toda la vida del individuo, fa mecanizacion de la produccion, la
magnificacion del poderio militar, la explotacion econémica de los débiles y la
introduccion universal de la esclavitud y los trabajos forzados®®. Muchas de
estas innovaciones de reprodujeron en civilizaciones posteriores y permanecen
todavia en nuestras sociedades, algunas de manera explicita y otras de manera

encubierta.

" |pbidern, pp. 290-291.
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La centralizacién del poder: el mito del Estado divino

y el culto a la personalidad

£n las sociedades antiguas se conocen dos formas potiticas: 1a ciudad-
Estado y el imperio mundial. Las ciudades se sustentaban en una economia
autarquica y la politica se centraba en el nucleo urbanoe, el territorio tenia
significacién en funcidn de la ciudad como fuente de abastecimiento y espacio
para organizar la defensa. La ciudad surgidé como un pacto divino, su fundacion
se consideraba una hierofania, el lugar y los limites de espacio urbano eran
escogidos a partir una revelaciéon sobrenatural. Las ciudades
predominantemente tenian forma redonda, imitando al cielo y la tierra, su
organizacion reproducia tos puntos cardinales, se dividia en cuatro cuadrantes
y en el centro se construian los templos y los edificios publicos, actuando como

omphalo o centro del mundo.

En estos centros urbanos se concentraba la vida religiosa, econdmica,
artistica y administrativa. Las primeras ciudades mesopotamicas, egipcias y
griegas, se conformaron como centros politicos autarquicos, presididos por un
rey. Esta forrma politica se transformé en “imperios mundiales”. En Mesopotamia
con Sargdn, en Egipto con Menes y en Grecia con Alejandro, se construyo el
“imperio mundi”, bajo el predominio de Uruk, Menfis y Atenas, centros del poder
politico y cultural, lugares desde donde se controla y se irradia una cultura
hacia todos los espacios que lo conforman. Aquelios pueblos que estan fuera
de sus fronteras, son considerados indignos para mantener refaciones regulares.

El tamano del territorio no importaba, Egipto apenas tuvo 400.000 K2, el imperio

11



asirio-babilonico 1.5 millones de K? y la Grecia de Alejandro 4 millones de K2,

Los gobernantes de estos imperios se consideraban “ejes y polos del mundo™™.

Los gobernantes de estas sociedades asumen todos los poderes y lo
ejercen mediante la aplicacion de medios coactivos a través de los instrumentos
represion como los cuerpos ammadeos (ejército, policias, etc.); apela a los medios
©CconOMicos para premiar o castigar a sus subditos; concentra el poder espiritual
€n sus manos y produce una concepcion del mundo, mediante la cual se concilie
el interés de los gobernantes con el de los gobernados. £n estas sociedades |a
religion, la politica y la economia estaban indisolublemente unidas, motivo por
el cual el rey se consideraba un dios como en Egipto y vicario de la divinidad en
Mesopotamia. Asi la actuacion politica adoptaba una forma teocratica. Hay
que esperar hasta e! surgimiento de la sociedad griega en el siglo V a.C. para
que la politica sea concebida como realidad auténoma, proceso que se

radicalizara en la sociedad moderna con la secularizacion.

Resuita significativa la historia que cuenta Herédoto sobre Deioceo™®, el
primer rey de los medos, a comienzos de la Edad de Bronce. Este pueblo se
encontraba distribuido en aldeas donde predeminaba el desorden y la violencia.
Deioceo era el jefe de una de estas aldeas donde ejercia con mano firme y sin

miedo la justicia necesaria para mantener el orden comunal, heche éste que le

"' Ver Manuel Garcia Pelayo: Las formas politicas en el Antiguo Oriente. Monte Avila
Editores, Caracas, 1993, pp. 9-40

2 Esta referencia es tomada del libro. La ciudad en |a historia de Lewis Mumford, Ediciones
Infinito, Buenos Aires, 1979, pp, 63-64,

12



permitié obtener un gran prestigio en tedo el pueblo, quienes decidieron elegirlo
en su gobernante supremo. Los primeros actos de gobierno de este primitivo
monarca fue la edificacion de un palacio de gobierno y de una ciudad fortificada.
Esta ciudad se transforma en un recinto sagrado bajo ia proteccion de un dios,
hecho este que le da sentido, la unifica y la integra mediante Ia ley y la moral.
Sin la religion, todos los ritos sociales y las ventajas econémicas que se obtenia
en el interior del espacio amurallado, resultaban poco sustentables ante la
presion de |a poblacion por acceder a los privilegios de las elites dominantes.
Pero el reconocimiento de los peligros desintegradores de una pugnacidad y
una disension interminable, terminaba por aceptar la obediencia a un severo

mandato.

De esta manera, en las sociedades del mundo antiguo que acceden al
escalon civilizatorio, crean un poder politico donde se concentra la direccion de
la sociedad en un punto (faraén, rey o emperador), que redne en sus manos
los medios administrativos, ideologicos y de coaccién, para llevar a cabo sus
proyectos, a veces orientados a garantizar estabilidad colectivay otras, a realizar
las furias del insaciable poder. El poder politico es el propietario de todas las
grandes obras, civiles y religiosas, es duefio de la mayor parte de las tierras. La
propiedad privada es precaria ante el privilegio ilimitado del poder central para

confiscarta.

Este rey, propietario absoluto de tierras y de gentes, duefio del poder
politico y del poder religioso, sojuzgaba a la poblacion esclavizandoia y ofrecia

libertad, autonomia y riqueza a la ctspide social. El rey encarna la idea de

13



desarrolio humano y la ciudad se propone cristalizar ese ideal en forma colectiva.

Ideal este que se concretara, muy tardiamente, en las sociedades modernas,

de manera desigual y en medio de marcadas imperfecciones.

La maquina militar

Desde los tempranos tiempos de |a civilizacion ia maquina militar emerge
como un aparato represivo, tiranico y destructor, rigidamente organizado
mediante una jerarquia que encabezaba el rey o faradn. Esta maquina se
caracterizaba especialmente por una fuerte disciplina que asegura una actuacion
eficaz y garantiza un fiel cumplimiento de los mensajes-orden que emita [a

maxima autoridad jerarquica.

La esencia de la maquina militar es la disciplina. Una disciplina que se
manifiesta en la aptitud del soldado quien vive siempre en estado de espera de
la orden. El componente que preserva este orden disciplinario es la promocion:
todo soldado aspira a ser promocionado y escalar posiciones en la jerarquia
militar. Debe aprender a obedecer y obligar obediencia a sus subalternos. Este
orden militar ha sido siempre igual, desde ios primeros ejércitos hasta las

complejas fuerzas armadas de la actualidad.

Sefiala Elias Canetti en su erudito trabajo Masa y poder®, que la historia
de los mongoles es notoria y original Ia relacion entre orden, caballo y flecha.

Esta relacién es la base de su organizacién militar, de una disciplina

'*  Elias Canetti: Masa y poder. Muchnik Editores, Barcelona, 1981, pp. 312-315.

14



especialmente estricta. Desde muy temprana edad, los nifios mongoles se
adiestraban en el cabalgar y aprendian cémo hacer para que el caballo obedezca
las érdenes del jinete. Al mando del caballo se le agrega el dominio de ia fiecha,
con la que ha de matar. Para ello debe desarrollar una alta capacidad para
matar a distancia y desde el lomo del caballo en movimiento. Para los mongoles
ia orden es una sentencia de muerte, “lo que no huye es alcanzado y lo que es
alcanzado es desgarrado”. Matar es su tercera naturaleza asi como cabalgar
es la segunda, dice Canetti de estos pueblos que construyeron una maquinaria
militar con la cual llegaron hasta Europa, arrasaron culturas y civilizaciones,

destruyeron reinos e imperios.

Ademas de la rigida organizacion, la maquina mititar dispuso de técnicas,
muchas de ellas decisivas en toda una época, como 1o constituye ei carro de
guerra, que para Spengler es la llave de la historia universal del milenio Il a.C.
La utilizacion de la rueda, el yugo, el eje y la cabezada, da origen a la primera
arma compleja, la cual requiere de caballos y hombres educados para la pelea.
Esta arma va permitir la conquista de grandes y distantes espacios, brinda una
gran rapidez y facilita el recurso del factor sorpresa, que dinamiza el arte de ia
guerra. Desde luego, que estas armas se inventaron porque existia una voluntad
de poder orientada a la conquista 0 al saqueo, es la herramienta para sojuzgar
otros pueblos y crear imperios en vastas extensiones de tierra. Acompanando
estas invenciones bélicas, el rey pastor se transforma en rey caudilio, protegido
por dioses guerreros. Los hombres que manejan las armas se vuelven
profesionales, quienes, a su vez, constituyen un nuevo estrato social privilegiado,

{a nobleza militar.
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La méquina de trabajo

Mumford establece una distincién entre maquina militar, méaquina de trabajo
y megamaquina, La primera se utiliza para [a destruccion y coercién, la segunda
para realizar frabajos concretos como construir una pirdmide, y latercera, tienen
compenentes politicos y econdmicos, como la burocracia. La megamaquina
“era una estructura invisible, compuesta de partes humanas, vivas, pero rigidas,
aplicada cada cual a su tarea especifica, a su trabajo, a su funcion, para realizar
entre todas las inmensas obras y los grandiosos designios de tan enorme

organizacién colectiva”™.

La maquina de trabajo esta compuesta por seres humanos que actuaban
como elementos mecanicos, estaban rigidamente estandarizados para realizar
tareas bien definidas. El latigo del capataz aseguraba que todas sus partes
funcionaran coordinadamente, al igual que Ja maquina militar, cada miembro
del complejo mecanico debia reproducir exactamente cada mensaje-orden y
cumplirlo ciegamente. La invencién de la escritura hizo posible trasmitir a

cualquier distancia, [as érdenes de los que mandaba, sin sufrir distorsion alguna.

El desarrollo de la maquina de trabajo produjo una amplia division del
trabajo: de cada detalle era responsable un individuo o grupo de individuos,
que adquirian calificaciones y disponian de grados diferentes en la jerarquia
laboral. A diferencia de las maquinas modernas que son concebidas para ahomar

trabajo, las primitivas maquinas eran instrumentos para usar trabajo humano.

" Lewis Mumford: El mito de la maquina. ob. cit. p. 294.

16



En la medida en que las obras fueran mas grandiosas, el uso de mano de obra
era mucho mas numeroso, hecho este que enorgullecia a los promotores y
beneficiarios de este invento humano. Esta mano de obra era, en su mayor
parte, sometida a condiciones de esclavitud, era trabajo forzado. Cuando se
emprendia la construccion de una gigante obra como la Gran Piramide de Gizeh,
nos dice Mumford, el Faradn se proveia de toda la energia necesaria, se hacia
una conscripcion nacional que se sumaba a los contigentes de siervos y
esclavos. Los profesionales especializados y los trabajadores semiadiestrados
eran reclutados y también se les sometia a trabajos forzados. Toda la sociedad
debia cooperar con mayores impuestos, trabajo gratuito y contribuciones de
todo tipo, que aseguraran la construccion de apotedsicas tumbas para asegurar

el buen transito del faradn a la otra vida de uliratumba.

La experiencia egipcia en la construccion de las grandes piramides, pudo
ser exitosa, primero, por disponer de un mecanismo de trabajo formado por
una multitud de partes uniformes e intercambiables, que funcionaban de manera
diferenciada pero sometida a una coordinacién central que asegura el
rendimiento del trabajo en su conjunto; segundo, por disponer del talento
necesario para disefiar ambiciosos proyectos de ingenieria y; tercero, por

disponer det mito que mantenia unida a sus partes humanas.

Las ciencias y las artes al servicio del poder central

Enas primeras civilizaciones la fuente del poder se deriva de la agricultura.
Las sociedades pasan de una agricultura familiar y de pequefia escala, destinada

a alimentar una escasa poblacién a una agricultura que debe producir grandes

17



excedentes para alimentar una creciente poblacion y un numeroso contingente
de individuos, que se dedican al trabajo burocratico, al oficio religioso y a la
carrera mifitar. La agricultura pasa a ser preocupacion central del Estado,
asumiendo ta construccion de grandes sistemas de riego y de almacenaje de
alimentos. Para controlar las cosechas, los duefios de los templos y los palacios
inventaron la escritura, el calculo matematico, la observacién astronémica y el
estudio de la sucesion estacional. El calendario egipcio data del tercer milenio
a.C. producto de muchas observaciones y notaciones matematicas, claro

ejemplo de ia importancia del conocimiento para aquelios pueblos.

La posesion de éste conocimiento significé un excepcional poder. Los
sacerdotes reconocieron de manera temprana que la capacidad de prediccion
metereoldgica y astrondmica, otorgaba un poder sobrenatural sobre el pueblo
comun y una notable influencia sobre el poder politico. Los conceptos de
regularidad y orden, asi como las técnicas de cuantificacion, derivadas del
estudio de los cielos, se aplicd a la organizacion humana y a sus tareas
productivas. Estas son las marcas de la nueva técnica que cultivara la

magnificencia y se propondra replicar en la tierra el orden del cielo.

Como ya anotamos anteriormente, los centros de cada ciudad fortificaba
estaba constituido por los templos y los palacios dei rey. Era precisamente en
estos templos, donde se producian los cambios técnicos, a veces estimulando
la inventiva local y en otras ocasiones, aprendiendo de artesanos traidos de
lejanas tierras. Asi se inventa la escritura, el telar, el arado, la rueda de! alfarero,

la fabricacion de armas y herramientas de metal, el uso del cobre, dei bronce y
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del hierro, y el cultivo de cereales en grandes extensiones de tierra. Los artesanos
se forman bajo la direccién del poder religioso, reciben proteccion estatal y se
convierten en un estamento social medio, que se libera de las tareas agricolas
y se dedica exclusivamente a la fabricacion de objetos y herramientas

demandadas por las elites gobernantes y por el puebio.

1.2 Desarrollo técnico y organizacion social

La megamaquina: aspectos positivos y negativos

La megamaquina se inicia en el cuarto mitenio a.C. en donde se combinan
la invencién técnica, la observacién cientifica y el control politico centralizado.
Las monarquias reunen las actividades que habian estado dispersas, asume
el poder de manera absoluta, propicia la unidad territorial, apela a la organizacion
teolGgica para hacer bajar los poderes del cielo a la tierra y moviliza el esfuerzo
de miliares de hombres para realizar gigantescas obras, cuya finalidad rebasan

tos horizontes locales.

La creacion de esta compleja maquina humana compuesta de partes
especiatizadas, estandarizadas, sustituibles e interdependientes, como explica
Mumford, sirvid tanto para la construccion masiva como para la destruccién
masiva, siendo sus expresiones organizativas por excelencia la maquina de
trabajo, et ejército y {a burocracia. En ta construccidn masivarealizd verdaderas

proezas como fue la construccion de gigantescas piramides, zigurats, palacios,
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templos y sistemas de riego. Estas obras se hacian en tiempo menor al de una
generacion, aplicando los conocimientos mas avanzados de las ciencias de
ese tiempo y una rigida disciplina impuesta desde la fuerza polarizadora de!
rey. En la destruccién masiva, utilizé poderosas maquinas militares para la
conquista de pueblos, destruccion de ciudades y el sometimiento de masas

humanas esclavizadas que se utilizaban como vigorosa fuerza de trabajo.

Resulta significativo recordar tos niveles de precision alcanzados en la
construccidn de las grandes pirdmides, piedras de hasta cincuenta toneladas
como la losa que recubre la cdmara donde descansa el faraén que construyo la
Gran Piramide, a comienzos de la Cuarta Dinastia, requiri6 de una gigantesco
organizacién social con una potencia superior a los 2.500 caballos de fuerza,
solo concebibie bajo !a jefatura de un rey “divino” dotado de un gran poder, y un
saber “cientifico”, experimentado y consciente de sus capacidades. Para esta
obra se acumuld una masa de piedras de seis millones y cuarto de piedras con
bloques que pesan un promedio de dos toneladas y media cada una, colocadas
con tan perfecto ajustamiento que apenas queda entre una piedra y otra una
diezmilésima de pulgada de separacion'. Lo mas admirable de esta hazana
humana, quiza resulte el escaso arsenal de técnicas mecénicas: con tal solo el
dominio del plano inclinado y la palanca, desconociendo todavia el uso de la
rueda, la polea y el tornillo, los hombres de aquella remota época construyeron

‘uno de los ejemplos mas perfectos y colosales del arte y la ciencia de la

> Ver John Wilson: La cultura egipcia. Fondo de Cultura Econdmica, México, 1967, pp.
110.159. Lewis Mumford: Ob, Cit. pp. 293-327.
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ingenieria de todos los tiempos y culturas™®. Esta medida exacta, Ia precisién
mecanica y la perfeccion sin fallas se convierten en modelo para las sociedades

futuras.

La mayor debilidad que confronté ta megamaquina fue la escasez de
metales para construir herramientas que reemplazaran a la fuerza de trabajo
humana, razon por ia cual se debia disponer de grandes contingentes humanos,
los cuales se obtenian mediante ta guerra, para conformar las grandes maguinas
de trabajo vivo. Estas maquinas eran altamente vulnerables si se producia una
ruptura en las comunicaciones o si se ponia en entredicho el mito esencial de

la monarquia, sobre el que se sustentaba el orden social.

El mito de ia méquina y la cohesién social

El mito surge como un sistema de ideas y creencias destinados a mantener
los valores que sustentan a la sociedad, crea pautas de orientacidn y accidn, y
propicia un entendimiento general. Uno de ios mitos fundadores de la sociedad
histérica nos presenta a un poder politico que desciende del cielo en forma de
monarquia. Desde |a antigliedad hasta nuestros dias, muchos mitos y teoria se
han formulado para justificar la division de la sociedad en clases sociales, cuyo
orden solamente puede ser sostenido por un Estado que cuida de su

mantenimiento. El mito cumple una funcion integradora, demanda participacion

% Lewis Mumford: Ob. Cit. p. 303-304.
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de los adherentes y transforma la pluratidad en una unidad social, que puede
pervivir por muche tiempo. También el mito tiene una funcién movilizadora,
propicia la accion, prodiga esperanza y fe en el porvenir. Otra funcion del mito
€s su capacidad esclarecedora, a través de imagenes y simbolos, otorga sentido

y permite explicar el mundo®’.

Con el nacimiento de las primeras civilizaciones, las técnicas reciben un
poderoso impulso, se incrementan las invenciones mecanicas, pero lo que
provoco las grandiosas transformaciones en los valles de Egipto, Mesopotamia
y la india, fue un “tipo radicalmente nuevo de organizacion social: un producto
del mito, la magia, la religién y la naciente ciencia de la astronomia’®. Esta
organizacion social adquiere dos rasgos sobresalientes: uno, que la autoridad
que organizaba {a megamaquina disponia de un poderio que procedia de fuentes
celestiales; dos, que la despiadada coercién social que ejercia la maquina
humana se compensaba con extraordinarias adquisiciones como lo fueron el
control de las inundaciones, 1a produccion de alimentos en abundancia y ef
desarrollo de areas de la cultura humana, como lo fueron las artes, las ciencias
y las leyes. Este orden propicié la convivencia de poblaciones diversas y los
intercambios entre miitiples cuituras, favoreciendo el desamollo del conocimiento

tecno-cientifico y artistico-religioso.

' VerManuel Garcia Pelayo: Los mitos politicos. Alianza, Madrid, 1981, p. 23-25.
'®  Lewis Mumford: El mito de la maquina. Ob. Cit. p. 24.
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El mito que gui6 las primeras civilizaciones autoritarias y el que guiaalas
civilizaciones actuales, presentan un asombroso parecido. La técnica moderna
se presenta como el punto culminante del desarrolio intelectual del hombre,
exhibe una alta eficiencia, destumbra con sus innovaciones, pero al igual que
en las antiguas civilizaciones que dejaban ciudades destruidas, suelos
calcinados y campos sembrados de cadaveres, ahora la devastacion alcanza
alas dos terceras partes de la humanidad, sumiéndolas en el atraso y la miseria.
La asociacion entre poderio concentrado y productividad en masa con la
violencia y destruccion, pareciera ser el tributo que pagan las sociedades para
alcanzar mayores escalas evolutivas del dispositivo técnico: “en uno y otros
casos, iNmensos progresos del conocimiento muy valiosos y productividad muy
aprovechable se ha visto contrarrestados por incrementos igualimente grandes
de ostentosos derroches, hostilidad paranoica, destruccién insensata y

espantosos desastres de exterminio”*,

La maquina administrativa

Deciamos antes que los dos mecanismos que hacian funcionar la maquina
de trabajo y la maquina militar era la organizacion del conocimiento y un sistema
que asegurara el cumplimiento de las drdenes emanadas desde el centro de
poder. Los conocimientos eran la clave para el control totalitario, la escritura

como el medic que aseguraba la fidelidad de la orden, se mantuvo durante

% |bidem, p. 27.
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milenios como monopolio de una sola clase social. Asi se crea un ejército de
escribas, mayordomos, superintendentes, capataces, recaudadores de
impuestos, que estaban a la orden del rey, los ministros y los generales. ‘La
burocracia era, de hecho, la‘maquina invisibie’, a la que podria llamarse también
‘maquina de comunicacion’, y que coexistia con la ‘maguina militar’ y Ia ‘maquina

de trabajo’, para formar, entre las tres, la gran estructura totalitaria monarquica™?.

Esta burocracia no es una invencion reciente, data de la Era de las
Piramides, como lo documenta Mumford refiriéndose al texto de un cencfic de
Abidos, de la época de Pepi |, de la Sexta Dinastia, ano 2375 a.C.2'. En este
texto se revela una burocracia con una division de funciones que buscan una
mayor eficiencia operativa, sin cuya estructura hubiese sido imposible la
construccion de las piramides. Es l6gico pensar que si una monarquia queria
realizar obras en gran escala, tenia que crear una organizacién altamente
Centralizada, para ejercer un controf directo, capacidad ésta que le resuitaria
imposible ejerceria sobre miles de talleres que funcionaran de manera

disgregada.

La burocracia como estructura organizativa del Estado es la clave para
entender la larga estabilidad de las antiguas monarquias. En el caso particular
de China, una gran sociedad agraria con un vasto territorio, tenia una economia

de caracter autarquico, que mantenia su integracién gracias a un sistema de

2 Ibidem, p. 312.
2 Ver ibidem, p. 310-311
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intercambios econdmicos en el marco de una organizacién impuesta desde
arriba, presidida por el mandarinato, con estratos medios integrados por
mercaderes y artesanos. Ei mandarinato estaba integrado por eruditos-
funcionarios que ejercia un control completo sobre todas las actividades de la
vida social, eran poseedores de grandes extensiones de tierra y monopolizaban
el conocimiento. Nos dice Etienne Balazs en su importante estudio Civilizacién
china y burocracia que la clase de los eruditos-funcionarios eran los que
confeccionaban el calendario, organizaban el transporte y el intercambio,
supervisaban la construccion de caminos, canales, diques y represas; ellos
estaban a cargo de todas las obras publicas, especiaimente de aquellas
destinadas a prevenir las sequias e inundaciones; ellos construyeron las reservas
contra el hambre y alentaron todo tipo de proyectos de irrigacion. Su funcion
social era la de arquitectos, ingenieros, maestros, administradores y gobemantes
a unmismo tiempo®. En estos funcionarios descanso fa supervivencia milenaria
de la civilizacion china, quienes aseguraban la estabilidad social y con ello
garantizaban sus privilegios. Por medio de los impuestas y los monopolios
estatales se impidio el surgimiento de poderes economicos independientes del
Estado, para cuyos fines se apelo a los artificios legales o a la corrupcion,
como medios que afianzaran el control estatal. Nada se le escapaba de la
reglamentacion oficial, toda la vida publica y gran parte de la vida privada estaba

bajo el dominio estatal.

#  Etienne Balasz: Civilizacién China y burocracia, Sur, Buenos Aires, 1966, p. 39.
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Este dominio de los funcionarios chinos les permitia actuar de manera
paternal y tiranica a la vez, se ocupaban del bienestar pero castigaban
brutalmente las disidencias, ejercian de manera arbitraria la justicia pero
instauraban el principio de |la responsabilidad colectiva, recurso qgue se aplicaba
a los subditos y a los funcionarios-eruditos, quienes gobernaba el Estado pero

a su vez, se les consideraba servidores de poder central.

La burocracia administrativa de las antiguas civilizaciones era los ojos y
los oidos de los monarcas, mantenian la integridad territorial airededor de un
centro de poder, recaudaba los impuestos requeridos para preservar la compleja
organizacion social, aseguraba el buen funcionamiento de ia maquina de trabajo
y de la maquina militar. A diferencia de la burocracia moderna gue se basa en
un orden legal-racional, la burocracia de la antigliedad se sustentaba en la
sumision invariable, en la fidelidad al supremo gobernante, en la repeticion

obsesiva de formulas como un ritual disciplinario de caréacter religioso.

Jerarquia social

Las sociedades antiguas civilizadas se organizaron en dos clases: por
una parte, la mayoria dedicada al trabajo implacable, tanto en la produccion de
los bienes de subsistencia como en la generacién de excedentes, requeridos
para alimentar una creciente poblacién liberada de las tareas agricolas o para
su almacenaje en los graneros del rey. Por otra parte, una red de funcionarios
estatales, sacerdotes y escribas, artesanos y comerciantes, que formaban una

Capa social intermedia. En la cUspide social, una clase constituida por una
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minoria “noble” gue despreciaba todo tipo de trabajo manual y se dedicaba a
las “realizaciones placenteras”. Este sector social privilegiado estaba integrado
por el rey, sus ministros, los jefes militares, ia alta jerarquia eclesiastica y sus

respectivas familias.

Esta organizacion social surge una vez rota las practicas neoliticas de
ayuda mutua y de vinculos amistosos, cuando se instalan unas minorias
dominantes con arbitrarios poderes. La riqueza, el ocio, la satud y la larga vida
son privilegios de muy pocos, mientras que al resto de los seres humanos
deben dedicarse a tareas prolongadas y agotadoras, con escasos beneficios

personales.

La sociedad civilizada que inventd la megamaquina impuso una
organizacion social, dentro de la cual solo eran posibles dos conductas, para
uno pocos ordenar y para la mayoria obedecer. Quienes tenian bajo su mando
la megamaquina tenian dos obligaciones, producir riqueza y producir darios.
Como ya fo seftalamos, {a megamaquina debia producir beneficios que
alcanzaran para toda la sociedad y capacidad para sojuzgar y reprimir las
oposiciones y disidencias que pudieran surgir interna o externamente. La
cohesion social se aseguraba mediante dos mecanismos, una, la implacabie
represion de todo foco de disidencia, y dos, la imposicion de una ideologia
religiosa, sustentada en bases tradicionales, que aseguraba la identificacion
de la fe del pueblo con su dios-rey, condicién indispensable para obtener la
cooperacion colectiva que hiciera posible la edificacién de las grandes obras

para perdurar la memoria de sus reyes y de sus divinidades.
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1.3 Crisis civilizatoria y derrumbe de la megamaquina

La guerra como “salud del Estado”

Con esta frase Nietzsche quiere significar que el Estado se sirve de |a
guerra como “medio para devoiver a fos pueblos fatigados esa ruda energia de
los campos de batalla"?. Todos los Estados disponen de un ejército que debe
servir para la defensa, supone que el vecino posee malas intenciones, se invoca
a la moral de la legitima defensa, pero nunca se reconoce que ia organizacion
militar sea el medio para satisfacer el deseo de conquista, cuando llegue la

ocasion.

Las explicaciones mas difundidas presentan a las luchas intergrupales
como una manifestacion de la agresion humana que garantiza la identidad del
grupo, asegura el territorio para una colectividad y sirve para defenderse ante
la incursion de intrusos o extrafios. Esta lucha se vuelve destructiva cuando el
hombre dispone de ias armas, cuando con un golpe certero puede eliminar al
adversario sin esperar algun gesto de arrepentimiento. Irenéus Eibl-Eibesfeldt
sefala en su libro Guerray Paz, que a pesar de |a utilizacion de las ammas, sélo
en contadas ocasiones la agresion intergrupal deriva hacia lo destructivo,
mientras que la agresion intergrupal denominada guerra tiene un caracter
netamente destructiva. “La guerra destructiva es el resultado de la evolucién

cultural... No es como se ha dicho, en distintas ocasiones, un fenémeno

¥ Nietzsche: Humano, demasiado humano. Edaf, Madrid, 1980, p. 260.
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patologico™. También podemos decir que, en medio de dificiles condiciones
selectivas, la guerra acelera la evolucion bioldgica y cultural. Nos basta, por
ahora estas precisiones, pero nuestro interés en éste trabajo es explicar el

papel de la guerra en las civilizaciones pristinas.

La invencion de la maqguina militar, que describimos en paginas anteriores,
perfecciond el poder e hizo de la guerra una accion necesaria para los Estados
civilizados. Mumford explica la extension de la guerra como un fenémeno que
trata de resoiver en un registro colectivo mayor, la ansiedad colectiva que el
ritual de los sacrificios humanos habia intentado aplacar. De un sacrificio
simbdlico se pasa a un sacrificio supremo, cumplido masivamente, las
posibilidades de elecciones humanas normales, basadas en el respeto a las
potencias creadoras del organismo, son desplazadas por un modeio compuisivo

y colectivo de orden®.

Este orden cred una subordinacion incontestable al monarca, se le
considera una divinidad pero se le exige conducir la maquina de guerra para
destruir y reconstruir las ciudades, ampliar |as fronteras del imperio, integrar a
los pueblos airededor de un dios belicoso que habia triunfado sobre los dicses
de las primeras ciudades-Estados, donde la paz y la convivencia eran promesa

de buena vida,

2 Irendun Eibl-Eibestfeldt: Guerra y Paz. Salvat, Madrid, 1987, p. 132.
% Ver Mumford, Ob.Cit., pp. 334-346
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Con las guerras, las monarquias se enriquecian econdmica y
culturaimente, paraddjicamente se contenian las fuerzas destructivas entre los
pueblos. En condiciones de paz, manteniendo a raya las fuerzas
desintegradoras, se expandia la riqueza material y espiritual, obteniendo con
ello la aceptacion de las gentes. Pero, como una maldicion histérica, los tiempos
de paz no podian prolongarse. Las represiones diarias y el peso de las
tributaciones para mantener |a vida suntuosa de las familias reales, acumuiaban
tensiones que requerian de vélvulas de escape. Entre las opciones disponibles,
la guerra contra una ciudad rival servia como opcién para volcar el hibris, para
dedicarse a la destruccion desenfrenada y al robo, descargar el odio y hacer

despliegues de valentia.

La ruptura del equilibrio entre la maquina militar, la autoridad del

templo y la organizacién burocratica

Comentabamos en anteriores paginas que !a cohesién de la poblacion
alrededor de las megamaquinas de debia a la profunda fe méagico-religiosa
que se tenia en el sistema, expresada en el culto a los dioses y en la creencia
en el rey como divinidad o vicario de dios. Estas creencias fueron fundamentales
para movilizar grandes continentes de poblacién en las megaconstrucciones
de piedra, de alli la importancia que adquirieron las elites religiosas, convertidas
en verdaderas instancias de poder. Estas elites eran las guardianas de la
memoria del pueblo, conocian el arte de la escritura, actuaban como las

mediadoras de los dioses, conocian los secretos de la naturaleza, predecian
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los posibles cambios climaticos para ordenar las siembras y eran las que
reclamaban esfuerzos colectivos ante el temible poder de un dios o de su

luminosa gloria.

En la medida en que la organizacién militar se fortalecia como el
instrumento de proteccion del rey y de los dioses locales, se convirtié en “fin en
si, como testimonio ultimo del poder de las divinidades que regian la comunidad
y para mantener la suprema posicion del rey"?®, Esta organizacién se convierte
en el instrumento por excelencia para permitirle a los reyes, insensatos alardes
de poder y amenazas a todo aquél que desobedezca las érdenes reales o se
atreva a desafiar su poderio. Como consecuencia de ello, las maquinas de
destruccion incrementan su tamario y las acciones de conquista se hacen mas
frecuentes, provocando un mayor consumo de las riquezas producidas por la
sociedad. Este hecho genera tensiones en las capas sociales dominantes y las

masas populares son obligadas a disminuir sus niveles de consumo.

El crecimiento de ta méquina militar hace perder autoridad al templo, e
cuerpo sacerdotal disminuye su influencia sobre la autoridad central, cuando
se introducen nuevos dioses se escoge una nueva edite eclesiastica, dotada
de privilegios, los cuales son otorgados por ef rey o faradn. Este hecho provoca
division al interior de la casta sacerdotal. Quienes fueron los oficiantes del culto
desplazado pierden poder, generando frustracion, desencanto y pasan a prohijar

resistencias e intrigas contra los nuevos poderes. Esto se puede evidenciar en

% Murnford: Ob. Cit.p. 341.
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Egipto, en los tiempos de Akenathon, cuando los sacerdotes del dios Athon

desplazan a los oficiantes del dios Amon?.

Por su parte, el aparato administrativo también fue afectado por e
fortalecimiento del aparato militar. Los grandes éxitos en las campafias guerreras
que arrasaban pueblos y ciudades, destruyen cosechas y asesinan masivamente
a los pueblos enemigos, sirvieron para que la oficialidad militar obtuviese
ventajas. Estas ventajas se alcanzaron en desmedro de la burocracia
administrativa. Los funcionarios estatales, quienes disfrutaban de un estatus
oficial que fes permitia enriguecerse en forma legal o ilegal, adquirir nuevas
tierras y aumentar las propiedades familiares, fueron perdiendo influencia sobre
el poder central, al dejar de ser los agentes fundamentales para mantener la
cohesion social, funcién que pasaba a manos de las guamiciones provinciales.
Es en China donde los funcionarios estatales preserva durante mas tiempo,
mas de dos mil afios, privilegios politicos, econémicos y cuiturales, factores
que le permiten constituirse en oligarguia. Estos eruditos-funcionarios son los
que aseguran la cohesidn del imperio, ejerciendo una funcién coordinadora,
supervisora y armonizadora, tanto en el uso de fos bienes de la naturaleza
como en la creacion de infraestructura destinada a mejorar ta labor agricola.
Etienne Balazs dice que todos los funcionarios, incluso sus miembros mas
privilegiados “sufrian algunas veces la presion ejercida por las instituciones, ya

gque como clase eran los amos y sostenes del Estado, mas como individuos

¥ Este hecho se presenta detalladamente en la novela de Terenci Moix: El amargo don de
la belteza, Planeta, Barcelona, 1996.
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eran humildes servidores y muchas veces sus victimas®?. Guando la burocracia
se debilita y el control social pasa a manos de os aparatos represivos, el imperio
0 reino adquiere una estabilidad transitoria y pronto sera derribado mediante
las luchas externas e internas, gue en muchas ocasiones dan al traste con

dinastias o con el imperio mismo.

La erosion del poder y la lucha revolucionaria

En la medida en que se incrementa el poder del rey y se consolida el lado
destructor de la megamaquina, en la misma proporcion crece la represion de
las capacidades individuales, cuando éstas no estan subordinadas al poder
central. Este hecho provoca malestar, especialmente cuando se observa el
desborde de las clases dirigentes que pretenden realizar cualquier fantasia,
dejandose Hlevar por impulsos sadicos, mientras las clases trabajadores son

sometidas a fatigosas tareas, de |as cuales obtienen escasos beneficios.

Ef recurso que utilizaron los sectores sociales dominantes para mantener
la cohesién social fue la fe magico-religiosa. El culto a los dioses era promovido
por el Estado y se imponian a todos los habitantes. Este acto se asume como
medida indispensable para movilizar grandes continentes humanos en la
fabricacion de las grandes obras arquitectonicas. Tanto la imposicidn religiosa

como agotamiento fisico de los seres humanos, sostén fundamental de la

%  Etienne Balazs: Civilizacién china y burocracia, p. 200.
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megamaquina, propicia el surgimiento de manifestaciones de desacato a las
ordenes superiores, perturbando peligrosamente el orden disciplinario. Algunos
historiadores como Mumford, Gideon Sjoberg, John Wilson, Balasz confirman
la existencia de comportamientos sociales que tratan de escapar alos controles
de la megamaquina. Es clasica la fuga de los judios del imperio faraénico,
paco se dice en los documentos arqueolégicos sobre las causas que provocaron
el derrumbe del Reinado Antiguo de los egipcios, pero se ha establecido un
periodo intermedio de casi dos siglos, hasta el inicio del Reinado Medio, en el
cual desaparecen el dominio de las dinastias faradnicas, ias grandes
construcciones publicas y se coloca boca abajo la piramide de la autoridad,
como lo relata un partidario del antiguo régimen, lpur-wer, quien sefiala que se
obligd a las mujeres de los nobles a hacer de sirvientas y de prostitutas, yla
gente comun asumié los cargos oficiales?. Al derrumbarse la estructura social
centralizada, también se derriban los altares y templos de los antiguos dioses,

resurgiendo las deidades familiares y los pequefios dioses locales.

Resulta significativo considerar aqui el papel que jugd la instauracion del
sabado como dia de descanso. Esta practica formaba parte de la tradicion
judia y cuando este pueblo fue esclavizado por los babilénicos y los egipcios,
una de las exigencias era la de respetar esta practica que propiciaba la unidad
familiar y el encuentro religioso en las sinagogas. Poco a poco el sabado se

extendid como dia festivo por todo el mundo conocido, a través del judaismo,

#  Ver Mumford: Ob. Cit. p. 355.
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el cristianismo y el islamismo. Come dice Mumford, fue “por medio de la sinagoga
(que) la comunidad judia recobré la autonomia y capacidad de réplica que la
aldea habia perdido ante el crecimiento de organizaciones politicas mas
amplias™®. Estas pequefias comunidades, aparentemente indefensas pero
integradas con ideales propios, aceptan la fuerza bruta cuando hay ailguna
razon para respetarla, pero cuando la autoridad se vuelve despiadada y brutal,
estas comunidades empiezan a erosionar el poder arbitrario mediante 1a

desobediencia.,

Con ello se demuestra que cuando los sistemas que se imponen sobre el
sacrificio de las grandes mayorias, las mas fuertes y eficientes megamaquinas
pueden ser destruidas. Es célebre el hermoso cuento de Hans Christian
Andersen que narra los padecimientos de un emperador que llega a la Tierra
con {a pretension de conquistaria y fue derrotado por un jején que se le metié
en un oido y lo atormento hasta hacerlo desistir det proyecto. En fechas recientes,
afinales de ia década de los ochenta del ditimo siglo del segundo milenio de la
era cristiana, el imperio soviético que dominaba en una tercera parte del planeta,
se derrumba por una crisis implosiva, gestada al interior def pais hegeménico y
tiene como hecho desencadenante el malestar social, causado por la escasa
atencion a las demandas sociales de mejores niveles de vida y mayor

participacion en el sistema politico.

*  Mumford: Ob. Cit. p. 159,
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La persistencia de una técnica democrética

Al lado de los espectaculares logros de la megamaquina, existia una
técnica basada en conocimientos empiricos, que se interesaba mas por la
calidad y el valor humano de sus productos. Esta técnica no estuvo en manos
de los poderes centrales monérquicos, en algunos casos se le subording para
complementar la construccién de las grandes obras arquitectdnicas, pero su
existencia ordinaria era paralela. Las técnicas agricolas y artesanales de las
aldeas y de las pequefias ciudades, fueron la principal manifestacidn de esta
tradicion colectiva, que fue especializandose, en la medida en que crecia la
poblacidn y la sociedad se volvia mas compleja. E! intercambio se hacia por
trueque y compra, se procedia a adquirir materias primas, bienes de consumo
y técnicas, con el fin de atender la demanda local, desarrollar capacidades

propias y mejorar las condiciones de vida.

El concepto de técnica democratica formulado por Lewis Mumford, parte
del principio de que “toda democracia debe favorecer al todo mas bien que a
una de las partes”, requiere que sus miembros se enfrenten cara a cara, actuar
libremente como iguales y que se conozcan como personas. Este modelo es
valido para las pequefias comunidades pero cuando esta implicado un gran
numero de habitantes, las democracias se enfrentan al dilema de delegar el
poder a una autoridad centralizada o crear organizaciones cooperativas. Las
democracias modernas han buscado un punto de equilibrio entre ambas
opciones, para preservar la unidad social y asegurar mediante un estado de

derecho, las obligaciones y las potestades de cada ciudadano.
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Las técnicas democraticas recompensaban al trabajador no por las
ganancias que obtenian sino por el trabajo mismo, realizado en un ambiente
social. Se disponia de tiempo para las tareas creadoras y para el descanso,
hecho posible parque lo mas importante para estas técnicas es el trabajador y
no el producto. Desde las grandes maquinas de trabajo de la antigiiedad hasta
las cadenas de montaje de la industria moderna, el objetivo fundamental de la
produccion es la obtencién del maximo beneficio personal, de la mayor ganancia,

sea simbdlica o pecuniaria.

Con respecto a la inventiva técnica, sefialan muchos historiadores que
los periodos mas fecundos en creaciones técnicas fueron los correspondientes
a las grandes civilizaciones de la antigliedad y la sociedad industrial de los dos
uktimos siglos. Se sefiala que el desprecio del trabajo manual por parte de las
clases dominantes y el predominio de una mano de obra esclava, fueron los
principales obstaculos para el desarrollo técnico. También se dice que los
grandes logros técnicos de la antigiiedad fueron en [os campos de la estética,
como la ingentieria civil y sus grandes construcciones. En cambio en la dinamica,
con especial referencia a la mecénica hubo un gran rezago, alcanzando su

despliegue inventivo en la sociedad industrial.

Contra esta argumentacion, Mumford nos dice gue en culturas como la
griega, donde ef trabajo servil era visto como indecoroso para los ciudadanos
libres, sin embargo fue en Atenas donde surgieron los nuevos inventos
Mecanicos que van a marcar la civilizacién occidental, como lo fueron el torno,

el tornillo sin fin, el molino de agua, el perfeccionamiento de las técnicas de
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fundicidn, el taladro, la polea y el trapiche, entre otros. Esto se debe 3 la
insurgencia de un pueblo en contra de a institucion de la monarquia desde los
primeros tiempos. Con el auge de la urbanizacién helenistica, los modelos de
vida democrética, caracteristicos de las aldeas, se mantuvieron vigentes y fueron
hombres libres y no esclavos, los que defendieron sus territorios def asecho de
pueblos hostiles. Otro hecho importante que anota el autor citado es la no-
aceptacion de los atenienses de una burocracia permanente, los altos cargos
burocréticos se ejercian de manera rotativa, evitando cargos vitalicios porque

daban pie a vicios y curruptelas®.

Si queremos buscar las causas que explican el estancamiento industrial y
social, no debemos buscarlo en la esclavitud, ni en las concepciones det trabajo
esgrimidas por algunos filésofos de la época: fueron las repetidas e interminables
guerras, que desbastaron campos y ciudades, imperios y reinos. Estas acciones
bélicas que consumieron hombre y riquezas, destruyeron capacidades
artesanales, habitos productivos y sembraron frustracién y desencanto en la
poblacion, destruyendo ciudades y dispersando la pobtacion, son las causas

fundamentales del estancamiento cultural.

3 Ver Mumford, Ob. Cit. pp. 303 a 405.
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CAPIiTULO II

2. ORDEN TECNOLOGICO Y SOCIEDAD DEMOQCRATICA

2.1 ¢Qué es el orden tecnolégico?

¢ Qué es el orden?

Empecemos preguntandonos por el origen del orden. Son muchos los
mitos de creacién que narran una batalla genésica entre Orden y Caos. Se
parte de un estado inicial donde domina lo cadtico, fuente donde se procrea el
mundo fisico y el mundo de la vida. En el més viejo libro de la cultura judaico-
cristiana, la Bibfia, se narra en el libro de Génesis la creacion del mundo: “En el
principio cred Dios el cielo y la tierra. La tierra, empero estaba informe y vacia,
y las tinieblas cubrian ia superficie del abismo, y el Espiritu de Dios se movia
sobre las aguas”. £n otro libro, donde se intenta ordenar por primera vez, el
Olimpo griego, la Teogonia de Hesiodo, también nos dice que “"Antes que todas

las cosas fue el Caos; y después Gea la de amplio seno™.

' La Sagrada Biblia. Traduccién de la Vulgata Latina por Felix Tomres Amat. Sopena,
Argentina, 1965, p. 14.

?  Hesiodo: La Teogonia. Porrja, México, 1978, p. 4.



En las ciencias modernas del siglo XX, también emerge la idea de un
desorden genesico. Durante casi tres siglos, domina la idea del orden, el orden-
rey, el orden relojero. Se concebia al mundo como un gran mecanismo relojero,
formado por las esferas cdsmicas que abarcan desde lo infinitamente grande
hasta lo infinitamente pequefio, desde el atomo hasta ta galaxia. Galileo, Kepler,
Newton, Laplace y Einstein, crean el modelo explicativo del inexorable orden
mecanico universal; John Dalton, J.J. Thomson, Ruthenford y Cadwick formulan
el modelo basico de ia materia; Linneo, Haecquel, Darwin, Lamarck y Mendel
construyen la explicacién sobre el origen y la evolucion de las especies. Todo
este esfuerzo analitico se edificd sobre la idea de que el modelo que servia
para explicar el orden celeste también servia para explicar los seres y las cosas

de nuestro mundo terrenal.

El afan por descubrir el orden de la naturaleza y las leyes que reguian su
compiejo comportamiento, aparecid en las mas tempranas civilizaciones, con
el fin de predecir, de prever acontecimientos naturales que pudieran afectar las
condiciones de supervivencia de la humanidad. La observacién sistematica, el
calculo y la geometria se vuelven herramientas basicas para descubrir el orden
natural. Galileo en el siglo XVill decia que el libro de la naturaleza estaba escrito
en lenguaje matemético y que las leyes resultantes de la interrogacién
sistematica de ta naturaleza, debian ser formuladas en lenguaje matematico.
Elideal de la ciencia es descubrir las “formas puras’, simples y belias, requilares

y permanentes, que estan detras del aparente desorden de las formas naturales.
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Desde finales del siglo XVIil se comienza a gestar la idea del cambio
irreversible. En el campo politico, la Revolucién Francesa rompié con la idea
de revoluciéon como recomienzo, imponiéndose la de ruptura y cambio. En la
biologia, la vida lejos de ser estructuras fijas se impone la idea del cambio
evolutivo. L aplace asoma la hipotesis de que el universo surgié de una “nebulosa
primitiva®. El peor agravio al orden-rey lo propiné la termodinamica que iuego
de reconocer en su primera ley que ia energia es una entidad indestructible,
dotada de una capacidad de transformacion, formuia el segundo principio sobre
la degradacion de la energia: toda transformacién, todo trabajo, libera calor y
por tanto contribuye a esta degradacion. Este proceso fue conceptualizado por
Clausius (1850) con el nombre de entropia. Boltzmann, Gibbs y Planck

transforman el principio de la degradacion de la energia del orden.

El principio de la entropia problematiza la idea de orden. La cuestién ya
no es el desorden superficial de la naturaleza, cémo lo planteaban los fisicos
mecanicos, el problema es ¢ porqué hay orden y organizacion? La respuesta
de |a ciencia actual se fundamenta en descubrimientos de una enorme
trascendencia que van a cambiar la concepcion sobre el cosmos: con un
telescopio de 257 centimetros en el Monte Wilson, Hubble descubre que la
constetacion de Andrémeda no es una nube de gases sino que esta constituida
por millones de estrellas. Después de este hallazgo, le siguen otros desde
distintos telescopios del mundo que descubren millones de galaxias. Quiza, el
mas sorprendente descubrimiento fue el hecho por Hubble en 1929 al observar
que las galaxias se alejan una de otras a velocidades asombrosas, presentando
la primera base empirica de ia teoria de la expansion de! universo. En 1965 se

descubren los residuos fosiles de una explosion inicial, confirmando la tesis de
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que la materia tiene su historia particular que se inicia con el big bang. Estos
resultados investigativos nos presentan un mundo en proceso de cambio
constante, de estabilidades e inestabilidades como su signo funcional: “El
cosmos arde, gira, se descompone. Nacen galaxias, mueren galaxias. Ya no
tenemos un universo razonable, ordenado, adulto, sino algo que parece todavia
en los espasmos de la Génesis y haber Hegado a las convuisiones de la agonia™.
E! orden surge det desorden y a su vez el orden provoca la emergencia de
nuevos desordenes, son dos procesos complementarios que se interfecundan.
Laturbulencia, [a inestabilidad, la desviacion producen orden y organizacién; ia
permanencia, la repeticion, la estabilidad estructural generan entropia, pueden
evolucionar hacia estados catastroficos, generan situaciones estocasticas que

a su vez pueden ser la fuente de nuevos érdenes y organizaciones.

El orden tecnolbgico

Las sociedades humanas construyen un orden especifico definido por las
estructuras y los procesos que le son intrinsecos. Mediante este orden las
sociedades se oponen a la diversidad desordenada, a los procesos entropicos
y construye una organizacion especifica que asegura la invarianza y garantiza
ta estabilidad y la reproduccién. Esta organizacidén se constituye en una
resistencia a los desérdenes que provienen del exterior (agresiones, invasiones,

desastres naturales), y a [os que se originan en su interior (luchas sociales,

*  Edgar Morin: El método. La naturaleza de la naturaleza. Catedra, Madrid, 1981, p. 57.
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transgresiones, violaciones). Esto no quiere decir que el desorden sea eliminado
con (a organizacion, pero permanece transformado, virtualizado. Cuando las
fuerzas del desorden crecen y se robustecen, la organizacion se debilita hasta
niveles que pueden provocar la emergencia de un nuevo orden o de una nueva

estabilidad estructural.

Todo orden posee una racionalidad, es decir, obedece a un esquema
formal y sigue unas reglas operativas. E! esguema debe ser coherente, sus
elementos deben seguir los procedimientos logicos de deduccion y/o induccion;
los enunciados deben evitar toda contradiccion y establecer una relacién
verificable con el mundo factual. Nuestra Idgica nacid en Grecia en el siglo IV
a.C. y su formulacién basica fue hecha por Aristoteles en su libro Organon. El
nucleo de ésta logica son los principios de identidad, induccidn y deduccion.
Estos principios han adquirido valor universal. Con el principio de identidad se
establece la imposibilidad de que una cosa exista y no exista al mismo tiempo;
la deduccion permite proceder de o universal a lo particuiar, actlia extrayendo
conclusiones de premisas 0 proposiciones previas; [a induccion, tienen una
ejecutoria inversa a la deduccion, parte de los hechos particulares para llegar a
los principios generales, observa regularidades, constantes y repeticiones, que

sirven de base de sustentacion en ta formulacion de leyes cientificas.

E! pensamiento cientifico se ha construide en la dialégica inductiva/

deductiva‘, llegando a conclusiones logicamente fundadas y actuando sobre

4 \fer Edgar Morin: El método. Las ideas. Catedra, Madrid, 1992, p. 180.
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realidades empiricas. Los hallazgos cientificos de la fisica de las particulas de
aitas energias o microfisica, introducen los principios de la indeterminacion
cuantica y el de incertidumbre de Heisenberg, reconociendo la existencia de
contradicciones insuperables en 1a nocién de particula. La contradiccion,
expulsada por Aristételes del pensamiento racional occidental, introduce el
principio de la no-identidad. Esta contradiccion no es una antinomia (conflicto
de dos proposiciones igualmente demostrables) ni una aporia (enfrentamiento
de dos soluciones incompatibles entre si), sino que es parte constitutiva de la
materia basica. Cuando Niels Borth declara que la particula cuantica se puede
comportar como onda 0 como corpusculo, remite a dos tipos de propiedades
complementarias y a dos tipos de propiedades que se excluyen entre si, que
se presentan contradictoriamente pero forman parte de una misma realidad, se
esta dando paso epistémico con claro signo revolucionario. A partir de este
paso las ciencias occidentales inician un proceso de construcciéon de una

concepcidn compleja sobre las realidades fisicas, biologicas y humanas.

Pero volvamos a nuestro punto de interés en este apartado, que no es
otro sino definir el orden tecnolégico. Deciamos que todo orden social se traduce
en estructuras y en procesos historicos particulares. Las estructuras sociales
fundamentales son las productivas, ias simbdlicas y las de poder politico. Las
relaciones productivas caracteristicas de una sociedad dividida en clases se
manifiestan en los procesos de produccién, distribucién y consumo, asi como
el reparto de la riqueza. Las relaciones simbolicas entre los individuos y las
organizaciones sociales son producto de ias tradiciones culturales, ias
identidades colectivas, y una industria cultural con un desarrollo

predominantemente comercial. Las relaciones politicas tienen su méaxima
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expresion en las relaciones de poder, estas pueden ser de caracter coactivas,
utilizando Ia violencia fisica o simbdlica, o aquellas contractuales y democraticas

que establecen limites y controles a las luchas por el poder.

El orden tecnologico surge al interior de una sociedad determinada y
corresponde a un paradigma tecnoecondmico, en el caso de la sociedad
capitalista el paradigma se expresa en la busqueda del maximo beneficio con
el menor costo posible y obteniendo el mayor rendimientos de los factores de
produccién. La légica del rendimiento se traduce en organizaciones técnicas,
en instituciones que la promueven, en capacidades gerenciales, en procesos y
en productos. Mediante la demostracion de una racicnalidad superior que explota
eficazmente los recursos de la naturaleza y los conocimientos disponibles, y es
capaz de distribuir los beneficios a un mayor nimero de personas, se rompe la
resistencia de una sociedad que se mostraba recelosa ante los desmesurados

beneficios obtenidos por individuos y élites sociales.

En la medida en que los artefactos técnicos se complejizan, se va creando
una disciplina individual y social rigurosa, subordinada a los medios técnicos.
Para algunos autores como Thorstein Veblen y Jacques Ellul una sociedad
basada en la mecanizacion, mas que dominar los medios técnicos acepta con
estricta obediencia el dominio impuesto por estos medios. Al respecto nos dice
Ellut que “La técnica es un uso”. No existe ninguna diferencia entre ia técnica y
su uso. El individuo no dispone mas que de una eleccion excluyente: usar la

técnica tat como mandan ias normas técnicas o no usaria en absoluto™. Segun

& Cit. por Winner: Tecnologia autonoma. Gustavo Gili, Barcelona, 1979, p. 197.

45



esta perspectiva tedrica la linea de mando va de las condiciones técnicas a la
gente y su organizacion, nc es una herramienta pasiva sino que exige sumision
si se quiere disponer de ella. Entendemos que se trata de medios técnicos
complejos, altamente interconectados, que originan organizaciones técnicas
complejas, que podriamos mejor llamar tecnologias. En la misma perspectiva
tedrica se inscriben autores como Langdon Winner y Hebert Marcuse para
quienes las tecnologias mas que usarlas, las vivimos. Las tecnologias
sofisticadas en la sociedad tienden a transformar y dominar los habitos mentales,
los moéviles, la personalidad y la conducta de las personas. Los medios técnicos
se convierten en fines en si mismos, que imponen al resto de la sociedad sus

requerimientos expansivos.

Frente a esta posicidn sobre las tecnologias modernas, se presentan otros
puntos de vista. El norteamericanc Robert L. Heilbroner, historiador de la
tecnologia, sefiala que el progreso de la tecnologia no depende solamente del
conocimiento o de la pura habilidad, también de la division del trabajo y de la
especializacién de la industria, sin olvidar el volumen de reserva del capital.
Por otra parte, sefiala Heilbroner que una determinada tecnologia impone ciertas
caracteristicas sociales y politicas a la sociedad en la qgue se implanta: “la
tecnologia de la sociedad impone una determinada pauta de relaciones sociales

a esa sociedad™. Esto significa que para gue una determinada tecnologia

¢ Ver Kranzberg y Davenport (eds): Tecnologia y cultura. Gustavo Gili, Barcelona, 1979,
pp. 27-50. Robert L. Heilbroner: “; Hacen historia las maquinas?.
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funcione se requiere una fuerza laboral de una indole particular; una organizacion
del trabajo adecuada, que combine las funciones de operacién y las funciones
de direccion; un proceso de avance tecnologico que sea el resultado de la
politica social, que sea compatible con la politica econdémica existente y con
otfras instituciones de la sociedad como aquelias relacionadas con 1a produccién
de conocimientos cientificos. Para Heilbroner el determinismo tecnolégico que
pareciera dominar en las sociedades de capitalismo avanzado, no es mas que
el resultado del caracter rudimentario de las agencias para el control o guia de

la tecnologia, en momentos cuando se desencadena el cambio técnico.

Una tesis similar a la Heilbroner nos presenta Manuel Castelis en su cbra
cumbre La era de fa informacién, donde sostiene que “la tecnologia no determina
la sociedad. Tampoco [a sociedad dicta el curso del cambio tecnolégico, ya que
muchos factores, incluidos la invencién e iniciativas personales, intervienen en
el proceso del descubrimiento cientifico, la innovacién tecnoldgica y las
aplicaciones sociales, de modo que el resultado final depende de un complejo
modelo de interaccién®’. El problema del determinismo tecnoldgico es un falso
problema, sefala Castells, porque la tecnologia es sociedad y esta no puede
ser comprendida o representada sin sus herramientas técnicas. Un paradigma
tecnolégico varia segun la materia prima sobre la que actla, la modalidad de
las relaciones que establece con las estructuras sociales, la capacidad de

actuacion sobre (as diversas técnicas y tecnologias disponibles, la potencialidad

7 Manuel Castells: La era de la informacion. Alianza, Madrid, 1997, Vol. |, p. 31.

47



innovadora u obstaculizadora de! saber técnico y del conocimiento que le sirve
de sustrato. £n et caso particular del paradigma tecnolégico correspondiente a
la sociedad de la informacion, surge entre los requerimientos militares del Estade
mas poderoso del planeta, las necesidades de medios técnicos de intercambio
entre las instituciones universitarias y la presencia de un espiritu libertario que
se gesto en la década de los sesenta con una importante influencia sobre la

cuttura material.

2.2 La reconstruccién tecnoldgica del mundo

La ciencia moderna surge hace cerca de cuatrocientos afos, durante el
siglo XVII, y se propone conocer los secretos de la naturaleza mediante una
interrogacion experimental, con el fin de mostrar que las fuerzas de ia naturaleza
son calculables y predecibles. Luego de desencantar el mundo, éste se vuelve
manejable mediante las leyes universales que ofrecen un sistema de control y
dominacion. De esta manera el hombre se asume como duefio de este mundo.
Asi lo proclama en 1920 Francis Bacon en su Novum Organum, cuando sefala
que “la genuina y legitima meta de las ciencias no es otra que esta; dotar a fa
vida humana de nuevos descubrimientos y poderes....El conocimiento que no
tiende mas que a la satisfaccién es solamente una cortesana, dedicada al placer,
pero no al fruto o a la generacion....Por desventura, la sabiduria que hemos
obtenido principalmente de los griegos no es mas que una especie de infancia

del conocimiento, y tienen 1a propiedad caracteristica de los muchachos: saber
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hablar, més no puede generar; es rica en controversias, pero estéril de obras’™®.
Para Bacon 1o mas importante es saber como funcionan las cosas, mas que la
busqueda de su origen. Este acento funcional en el como, es la condicién para
obtener conocimientos nuevos que conduzcan a resultados practicos que sirvan

para mejorar el mundo, de alli que “el saber es poder”.

Esta visidn instrumentalista ha dominado en el conocimiento cientifico, se
trata de una racionalidad que explota eficazmente los recursos naturales y
mentales, aumenta las comodidades de la vida, eleva ia productividad y difunde
sus beneficios en un mayor numero de personas. Estos resultados positivos
para la sociedad también resultan altamente ventajosos para las esferas del
poder, asegurando un control social mucho mas eficiente y una mayor riqueza

material.

La ciencia moderna inicia sus lides, en duras confrontaciones con los
saberes dogmaticos de inspiracion divina, expresados en verdades reveladas
que no admitian cuestionamiento aiguno. Asimismo, combate los prejuicios €
ideas falsas sobre ta naturaleza y la sociedad humana. En esta dificil y
prolongada lucha, empieza por separar: {o verdadero de lo bueno, los vailores
de los conceptos cientificos, la razén de lo irracional, el logos del eros, la ciencia
de la ética, lo cuantitativo de lo cualitativo, el hombre de la naturaieza. Bajo

estas dualizaciones la ciencia moderna va construyendc una arquitectura de

& Citado por Rene Dubos: Los suefios de la razdn. Fondo de Cultura Econdmica, México,
1976, p.29.
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conceptos que sirven de plataforma ideologica a la nueva sociedad. El
cientificismo triunfante proclama ala ciencia como |la duefia de los destinos de
la humanidad. Con la liegada del “Moisés” Newton, las barreras que separaban
el Cielo y la Tierra se desmantelan y se unifica et Universo. Los newtonianos
proclaman que el poder explicativo de la gravitacidn universal puede también

servir para comprender los érdenes natural, moral, social y politico.

Detras de la interrogacion cientifica de la naturaleza existe la intencion de
comprender las relaciones y las particularidades det mundo de lo real, con el fin
de obtener una capacidad de intervencidn sobre esa realidad para controlaria,
regularla, manipularia y sintetizarla. De aili el énfasis en lo cuantitativo: solo es
objeto de interés cientifico aquello que pueda ser matematizable, que se haga
comprensible en ecuaciones mateméticas. Este a priori tecnoldgico que se
plantea la aprehension de la naturaleza bajo la |6gica de la dominacion, también
se convierte en un a prior politico, como lo sefiala Marcuse, en la medida en
que la transformacion de la naturaleza implica a fa del hombre®. El desarrollo
tecnolagico ha sido una fuerza liberadora, los seres humanos se han librado
progresivamente de tareas agotadoras, repetitivas y estupidizantes, pero,
lamentablemente, buena parte de! arsenal de instrumentos y de productos de
la sociedad industrial, han servido para encadenar esa liberacion mediante la

instrumentalizacion del hombre. Desarroliemos esta tesis en el siguiente punto.

s Ver Herbert Marcuse: El hombre unidimensional. Seix Barral, Barcelona, 1972, p. 181.
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2.3 Tecnologia y control social

Los socidlogos, historiadores y fildsofos que han abordado en tema del
desarrollo tecnologico, han asumido posiciones que fluctGan entre quienes
asumen fa tesis del determinismo tecnoidgico y aquellos que afirman la libre
eleccion de las opciones técnicas. Entre unos y otros se presentan mditiples
matices y densidades?®. La tesis del determinismo tecnoldégico descansa en
dos hipotesis: gue |a base técnica es el fundamento de todas las sociedades
humanas y que los cambios tecnoldgicos son la fuente mas importante de los

cambios sociales.

Autores como Daniel Bell, Hermann Khan y Leslie White comparten |a
creencia de que las alteraciones técnicas es la causa principal de los cambios
en las instituciones, ideas y practicas sociales. Karl Marx, en su afan de construir
una teoria cientifica para explicar la sociedad humana, parte de la afirmacién
de que “El ser de los individuos depende de las condiciones materiales de
produccion™ La produccidon adquiere una significacion suprema; “El modo de
produccion de la vida material determina el caracter general de los procesos de
la vida social, politica y espiritual™. Con elio, Marx no negaba que los individuos

fueran activos y creadores, pere sus posibilidades de eleccion estaban limitadas

v Una interesante discusidn sobre este tema se puede leer en el libro de Winner (1979)
También en Manuel Caslells (1997) Smith y Marx (1996).

" Karl Man: La ideologia alemana.
2 )bidem, p.
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por el contexto histérico en el que se desempefaban: cada generacion esta
fuertemente condicionada o moldeada por una herencia tecnologica que ella
no escoge en sentido alguno. Existe la posibilidad de revisar esta herencia y
crear nuevas bases pero a nadie se le ocurre poner en practica este
nrocedimiento. La tendencia dominante es continuar la base técnica existente,
desarrollando y perfeccionando sus procedimientos y sus instrumentos. Por
€s0, sostiene Marx en los Grundisse que los medios de produccion no dependen
del albedrio, sino que cuando se supera la economia autarquica, las fuerzas
productivas se desarrollan con el impulso capitalista, adquiriendo fuerza
expansiva que afecta a toda la sociedad con un crecimiento y desarrollo de los

moviles humanos de forma ilimitada.

Cuando una nueva division del trabajo se arraiga y las fuerzas productivas
adquieren un alto dinamismo, pareciera que este proceso se da a espaldas de
los acteres sociales. Se podria uno preguntar por las decisiones que toman los
investigadores en la escogencia de los caminos técnicos. Esta escogencias
dependen mas de la compleja organizacion de investigacion y desarrolio, y de
su articulacion con el aparato productivo y la organizacién estatal. Por eso, las
soluciones tecnolégicas no son resultado de una eleccion libre por una
colectividad; dependen de las decisiones de una minoria, las cuales se
convierten en obligatorias para la mayoria. De alli que la posicién voluntarista
que atribuye al arbitrio individual y a la deliberacion colectiva, e camino del

avance tecnolégico luzca poco consistente. Sin embargo, como nos dice el
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politdlogo nerteamericano David After, la sociedad actual debe actuar sobre
procesos de creciente complejidad, io que le obliga a desarrollar los mecanismos

democraticos de preferencias, alternativas y elecciones™. Es precisamente este

proceso moderno el que nos permitiria alcanzar una madurez tecnolégica.

2.4 Tecnologia, organizacién politica y democracia

Las técnicas y las tecnologias han tenido un desarrollo regulado por las
sociedades humanas. El éxito de una innovacion técnica esta estrechamente
asociado a la posibilidad de ser incorporado a los procesos economicos, sociales
y culturales de una época determinada. La humanidad se ha paseado por una
gran variedad de corrientes innovadoras en el campo de las técnicas, las cuales
han estado asociadas a los fines que la sociedad le ha impuesto, especialmente
las elites dominantes. La técnica de los faraones y de los mandarines estuvo
estrechamente relacionada con la preservacion det orden simbdlico, asegurar
una jerarquia politica y garantizar la produccion y distribucion de los bienes
requeridos por el pueblo y las élites. Este estado de cosas sufre un cambio
significativo cuando se desatan las fuerzas innovadoras de las técnicas y se
multiplican los medios técnicos, cuya actuacion afecta a todas las personas y

organizaciones de {a sociedad.

* Citado por Winner: Ob. Cit. p. 62.



El cambio tecnolégico acelerado dificulta 1a actuacion de los posibles
grupos de presion que podrian organizarse en torno a una selucian tecnologica
que pueda acarrear consecuencias negativas para los humanos, los animales
o el medic ambiente. En muchos casos, personas o grupos no suelen saber
que sus intereses estan en peligro por tal o cual cambio instrumental, cuando
descubren tal peligro, es demasiado tarde, y se encuentran con ios hechos
consumados. En las sociedades democraticas se respeta el pluralismo, se
estimula la inventiva y se da un margen importante a la incertidumbre. Pero, al
mismo tiempo, se propicia la produccion de un conocimiento que evalie [os
impactos de las nuevas técnicas, que pueda dotar a los politicos y & los
ciudadanos de una informacion adecuada sobre ias alternativas tecnologicas,

tanto las ventajas como desventajas de ios cambios tecnoldgicos.

No nos llamemos a engafios. La tecnologia se ha convertido en el principal
factor de valorizacion del capital y de control social, razén por la cual, las grandes
empresas y los Estados, orientan, estimulan y financian las actividades de
investigacion en las universidades, en los institutos y centros de investigacion
cientifica. La orientacion l6gica de esta actividad investigativa, es la de expresar
los intereses de las grandes corporaciones, asi como i0s requerimientos de un
Estado para atender las demandas sociales y mantener la cohesion social.
Este hecho resulta significativo para comprender los derroteros de la actividad

tecnoldgica en las sociedades democraticas modernas.

Sin embargo, existen margenes de incertidumbre, nada despreciables,

como es la amplia gama de posibilidades practicas que aporta una nueva técnica,
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las cuales son desconocida para los mismos especialistas que investigan y
aplican fos nuevos congcimientos. Estas “consecuencias involuntarias” de la
innovacion tecnoldgica, como las Hama Winner, pueden ser positivas o negativas,
de alli que gran parte de la discusién se centra en los resultados observados,
especialmente en aquellos de caracter fisico, como el uso de biocidas o de
farmacos™. Los partidarios de la incertidumbre, para quienes €l mundo no puede
manejarse con seguridad y cualquier pretension de control total termina en
derrota, vuelven problematica la idea de racionalidad técnica, porque la
adecuacion medios y fines resulta inconsistente. Por lo tanto, una tecnologia

limitada pareciera una contradiccién de términos.

Aqui, nuevamente, nos encontramos con una recurrente discusion entre
quienes sostienen gue el desarrolio tecnologico posee una dinamica propia y
aquellos que siguen afirmando el caracter subordinado del desarrolio tecnolégico
ante el sistema econdémico, la distribucion del poder y los valores sociales. Una
respuesta interesante ante esta disyuntiva nos ia presenta Langdon Winner y
John Kenneth Galbraith, cuando introducen el concepto de imperativo
tecnologico. Al respecto nos dice Winner que “las técnicas son estructuras cuyas
condiciones de operacion exigen la reestructuracion de su entorno”, es decir,
que requiere de unos requisitos operativos como son una infraestructura técnica

y organizativa, unos procedimientos técnicos sofisticados y unos equipos y

“  Sobre este punto ver David y Ruth Eliiot: El control popular de la tecnologia. Gustavo
Gili, Barcelona, 1980.

5| Winner: Ob. Cit. p. 105.
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accesorios técnicos. También requiere de unos requisitos econémicos como
son la energia, los materiales, el trabajo, la informacion, etc. A esto se agrega
la necesaria armonia que debe existir entre los medios técnicos y las estructuras
sociales: si una ejecutoria técnica no produce los resultados esperados, se
deben proseguir los cambios hasta alcanzar el objetivo deseado. Asi entendida
“|la tecnologia no sblo es causa del cambio, sino también respuesta al mismo”'e.
Una sociedad movida por el imperativo tecnolégico atiende sélo aquello que
asegura su estabilidad, crecimiento y expansion, se vuelve inflexible ante los
requerimientos de los medios técnicos e ignora las verdaderas necesidades

humanas.

£n una sociedad donde domina el imperativo tecnologico, el orden politico
y el gobiermno se subordinan a las estructuras y a los procesos técnicos. Sison
las tecnologias disponibles las que aseguran el bienestar de |la gente, expande
la economia, mantiene la cohesion social y producen los bienes simbdlicos
que concitian al individuo con su contexto de dominacion, “el dominio de las
circunstancias tecnoldgicas en la era moderna sustituye de hecho a los demas
modos de construir, mantener, elegir, actuar e influir hasta ahora considerados

como especificamente politicos™’,

Esta subordinacion de 1o politico no significa su sustitucién, como o

pretendid el modelo tecnocratico de Saint-Simon, F. W. Taylor, Daniel Bell y

¥ ohn Kenneth Galbraith: El nuevo Estado industrial. Orbis, Barcelona, 1985, p. 35.
7 Winper: Ob. Cit. p. 234,
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David Apter'®. Desde que comenzé el ascenso de las ciencias y de las
tecnologias, en los siglos XiX y XX, se ha propiciado un acercamiento entre los
sectores publico y privado, la administracion de los asuntos publicos ha requerido
de la intervencidn de las ciencias en la medida en que ha crecido su complejidad.
Asi se ha propiciado una estrecha relacion entre los sectores publico, empresarial
y de investigacion. Los cientificos y tecnoldgos reciben importantes recursos
para al desarrollo de sus investigaciones a cambio de atender los requenmientos
tecnologicos de las industrias y del Estado. Podriamos decir gue la tecno-ciencia
se convierte en servidora del poder, en fa medida en que pierde su autonomia
y se subordina a los fines de ia politica y de la economia de |as élites dominantes.
Este proceso no es total, gracias a la pervivencia de tendencias liberales en
influyentes individualidades que forman parte de las estructuras de poder de la
sociedad. También tiene importancia, el reconocimiento de un importante margen
de libertad en las actividades investigativas, para no afixiar ia inventiva y asi

estimular una renovacion constante del conocimiento.

8 Una vision sintetizada de los modelos tecnocraticos, en David y Rut Benedit : Ob. Cit. Cap.
3; Winner: Ob. Cit., Cap. 4.
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CAPITULO NI

3. SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y CAMBIO SOCIAL

3.1 El cambio técnico y la sociedad de la informacion

El cambio técnico, como lo sefiala Castells, se organiza en paradigmas
originados en las esferas dominantes de |a sociedad, se difunden por todo el
conjunto de las relaciones y estructuras sociales, penetran en el poder y la
experiencia, y los modifica’. Cuando la innovacion tecnoldgica no se difunde,
debido a obstaculos institucionales, como ocurrid en la URSS, se produce un
estancamiento tecnolégico que detiene el cambio, generando frustracion en
los centros de investigacion y en sus investigadores. Para que se produzea la
innovacién tecnologica deseada, es necesario que exista una retroalimentacion
entre el sistema social/cultural y las instituciones e individualidades que tienen

como fin la innovacion tecnolégica.

Una referencia historica sobre tal seflalamiento es ia Revolucion Industrial
que comenzo con un conjunto cambios técnicos de rapida difusion. La maquina
de vapor de James Watt de 1776, inventada con el fin de extraer con una

bomba agua de las minas, fue inmediatamente convertida en una fuente de

! Castells: La era de la informacion, Madrid, Alianza, 1999, Vol. 1, p. 43,
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potencia para toda clase de procesos industriales, especialmente en la
manufactura de hilados y tejidos?. Tres décadas y media después la maquina
de vapor de aplicd a la navegacion, luego se construye ia primera iocomotora y
se empieza a utilizar en las mas diversos industrias, desde las pesadas, la de
productos quimicos, 1a de bienes de consumo hasta ia imprenta. Este proceso
de innovacion técnica directamente aplicada a la produccidn estuvo acompafado
de un conjunto de politicas orientadas a estimular |la investigacion cientifica y
tecnoldgica, asi como la formacidn de profesionales en los mas diversas campos
de la ingenieria, la medicina, las ciencias basicas y las ciencias sociales. Pero
el factor desencadenante del cambio técnico se debe al surgimiento de una
burguesia industrial que se coloca a la cabeza de 1a acumulacion de capital,
demandando una acelerada innovacion en los instrumentos de produccion para
atender la demanda creciente y obtener una mayor tasa de beneficios. Otro
tanto ocurre con la electricidad, de ser objeto de investigaciones cientificas o
de curiosidad técnica desde el siglo XV, se pasa a ia creacion de una industna
que es “necesariamente cientifica en todo y por todo™, es decir, que la
investigacion cientifica se convierte en ingenieria practica. A partir de 1830 la
electricidad se empieza a explotar en la actividad econdmica: desde la
iluminacion de las ciudades, como fuerza motriz, y sobre todo, en los nuevos

medios de comunicacion, el teléfono y 1a telegrafia sin hilo.

2 Sobre este punto es muy abundante |a bibliografia. Merece especial referencia los libros
de Maurice Dobby: Estudios sobre &l desarrollo del capitalismo; David Candes: Progreso
tecnologico y Revolucion industrial; E. J. Hobsbawm: La era del capitalismo; Karl
Marx: El Capital; Femand Braudel: Civilizacién material y capitalismo.

3 John Bemal: La ciencia en la historia. México, Nueva Imagen, 1981, p. 591.
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El cambio acelerado de los medios técnicos se produce en un marco
socio-cultural que se transforma a igual ritmo. La ciencia pasa por una primera
etapa de interrogacion de la naturaleza, donde se crean instrumentos para
obtener informacion -como el telescopio, el microscopio, el termometro y el
barometro- y el anélisis matematico para interpretar los resultados obtenidos
{siglos XV1 y XVII). Luego la ciencia pasa a un segundo periodo, donde se
continda desarrollando {os instrumentos de investigacion, pero se destaca por
la creacion de nuevas maquinas -turbinas, dinamos, maquinas de vapor, motores
eléctricos, plantas quimicas- proyectadas no para indagar la naturaleza sino
para transformaria (siglos XVl y XIX}. En este periodo el capitalismo explota
los descubrimientos cientificos, con fines estrictamente econdmicos, para
maximizar la tasa de ganancias. Esto genera entre los cientificos una imagen
pesimista del mundo, que se acentuard en el siglo XX, en el marco de una
acelerada carrera tecnoldgica, estimulada por los intereses de capitalistas y

Estados ansiosos de mayor riqueza y poder.

Un proceso similar observamos con el surgimiento de la tecnologia de la
informacion, las cuales constituyen un conjunto convergente de tecnologias de
la microelectrénica, la informatica (maquinas y software), y las
telecomunicaciones. Estas tecnologias conjuntamente con ia ingenieria genética
se caracterizan por una notable capacidad para transformar todas las actividades
humanas y orientarlas hacia sus requerimientos expansivos. Esta revolucion,
difiere de las anteriores, por el énfasis en las tecnologias del procesamiento de
la informacion y de la comunicacion. Si bien es cierto que en |a fase anterior de
la revolucién industrial el conocimiento y la informacién fueron centrales, lo que

caracteriza a la actual fase es la “aplicaciéon de ese conocimiento e informacion
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a aparatos de generacion de conocimientos y procesamiento de informacion/
comunicacion, en un circulo de retroalimentacion acumulativo entre la innovacion

y SUS usos™.

Precisemos los principales momentos del cambio tecnoldgico, gue sirve

de base instrumental para la construccion de “la era de la informacion™.

De los primeros ordenadores a las supercomputadoras actuales

Los primeros ordenadores eran grandes, pesados y voraces consumidores
de energia, unos verdaderos dinosaurios que ocupaban grandes espacios como
el Mark 1 (1943), construido por el matematico Howard Aiken en cotaboracion
con la IBM, tenia 15 metros de longitud por dos y medio de altura, realizaba las
operaciones matematicas basicas y su récord eran tres sumas por segundo. El
primer ordenador capaz de ser programado fue el ENIAC (1946), media veinte
y cinco metros de largo por dos y medio de alto y pesaba treinta toneladas, fue
creado por los norteamericanos John Mauchly y Prosper Ecker, por encargo
del ejército norteamericano. Estos mismos inventores construyen el primer
ordenador de uso comercial, el UNIVAC, tenia el tamafio de una nevera
doméstica y podia almacenar un miilon de bytes. Estos ordenadores usaban

valvulas, una gran cantidad de cables e interruptores electromecanicos.

4 Castells: Ob. Cit. p. 58.

5 Este es el tituto det tibro de M. Castells, gue al decir de Anthony Giddens es comparable
con Economia y sociedad de Max Weber, escrito hace casi un siglo.

61



En 1964 la empresa IBM introduce la serie 360, dirigida a la gran empresa.
Estas maquinas reciben el nombre de mainframes, nombre que hacia referencia
a las cajas mecanicas que alojaban las unidades centrales de proceso, ocupaban
grandes superficies y requerian de un ambiente refrigerado. Estas méquinas,
de elevado costo, tenian una memoria principal de 512 KB y un maxime de 59
MB de capacidad de almacenaje. Grandes industrias, banca y administracion
estatal fueron los principales clientes. En la década de los setenta, con la
introduccién de la comunicacion via telefonica entre ordenadores, [a aparicion
de pequenos ordenadores construidos con circuitos integrados y la separacién
entre la industria de hardware y del software, le dan un fuerte impulso a esta
nueva tecnologia. Con la construccion del primer microprocesador en 1972,
realizado por la empresa intel, se incia un proceso de innovacién acelerada:
Steve P.Jobs y Stephen Wozniak desarrollan el Apple H, primera
microcomputadora comercial de Ia historia; Bill Gates y Paul Alien crean una
pequena compaiia, la Microsoft, que adapta el lenguaje de programacién BASIC
para que pudiese funcionar en Altair, equipe construido para aficionados a la
etectronica basado en el microprocesador Intel 8080. En esta época también
se crea el Lotus 123, hoja de calcuio y procesador de texto para ordenadores

personales.

En el afio 1981 la empresa IBM lanza el PC (Personal Computer), primera
computadora personal realmente profesional y Microsoft crea el sistema
operativo MS-DOS, que hoy llevan casi todas las computadoras personales. A
partir de este momento surge un torrente de innovaciones que van a tener un

fuerte impacto sobre todos los sistemas de vida de la sociedad mundial. Grandes
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fabricantes como Compag, IBM, Apple, Nec, Packard Bell y Hewlett-Packard
se lanzan al mercado compitiendo en usos, capacidades y precios de los

ordenadores personales.

La revolucion microelectrénica

Esta revolucion se inicia con la teoria matematica de ia informacion de
Claude Schannon, presentada en 1940 en el MIT como tesis doctoral. La teoria
de Schannon definio los componentes de un sistema de comunicaciones: fuente
o emisor, canal transmisor, receptor o destino; aplicoé la segunda ley de la
termodinamica, la ley de ia entropia, para analizar el flujo de la informacion
sujeta a ruidos. Esta teoria establece el “bit” (binary digif) como unidad basica
de la informacion. El desarrollo de tas técnicas electronicas de codificacion
binaria {0y 1) echaran fas bases para la invencion del computador. Otra invencién
clave para el desarrollo tecnolégico de la segunda mitad del siglo XX fue e
transitor, realizado en los Laboratorios Bell de New Yersey por los fisicos
Bardeen, Battain y Schokley, en 1947. Con este invento es posible procesar los
impulsos eléctricos a un ritmo mas rapido que el realizado con las valvulas,
abriendo la posibilidad de comunicacidn con maguinas y entre elias, por ello
llamados dispositivos de procesamiento semiconductores, conocidos
comunmente como chips. Los nuevos dispositivos electrénicos utilizaron el silicio,
un nuevo material descubierto dos afios antes, en el Texas Instruments, en la

ciudad de Dalias.
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Pero quizé el invento que va a desatar una explosion tecnoldgica en la
microelectrdnica es el circuito integrado, creado por {0s ingenieros Jack Kilby y
Bob Noyce en 1957. En sélo tres anos |os precios de los semiconductores
cayeron 85% y |os diez afos siguientes la produccion se multiplicd por veinte:
un circuito integrado que costaba 50 ddlares en 1962 cay6 a un ddlar en 1971.
La capacidad de un chips se evalua por su capacidad de integracién, indicada
en la anchura de las lineas del chip, medida en micras; su capacidad de memoria
medida en bits (los miles se designan con k, los millones con megabits y los
miles de millones con gigabits); y la velocidad del microprocesador se mide en
megahercios. El primer procesador de la Intel tenia una anchura de linea de
6,5 micras, actualmente se construye el nuevo procesador Merced, con una
pista conductora de 0,18 micras. Esto significa que en un chip del tamafio de ia
cabeza de un chinche se empaqguetaban 2.300 transitores, ahora se empaguetan
70 millones de transitores; la capacidad de memoria pasé de 1.024 bits en
1971 a 256.000.000 en 1999, la velocidad de los microprocesadores actuales

son 550 veces mas rapidos que los primeros chips Intel de 1972,

De la vieja tecnologia telefénica a la Red digital de servicios integrados
y la telefonia movil

Otra de las areas donde se han producido cambios revolucionarios ha
sido en el campo de las comunicaciones. La tecnologia del teléfono, con un
siglo de existencia, ha mantenido la misma forma: desde un teléfono

establecemos un circuito con una central telefénica, la cual nos encamina por
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una ruta determinada hacia et destino donde queremos comunicamos. Pasamos
de fas operadoras telefénicas que conectaban y desconectaban clavijas en un
tablero de conmutacion a un sistema automatico e impersonal que se hace en
segundos. Las vigjas centrales analdgicas han sido sustituidas por tas modemas
centrales digitales, el viejo cable de cobre, que s6lo admitia audio, ha sido
sustituido por las microondas, los satélites y la fibra éptica. La conexion entre el
teléfono y la central local permanece igual. Este sistema, denominade POPS
(plain ofd telephone service), presenta limitaciones como la vuinerabilidad a las
interferencias de sefiales y el estrecho de banda de 2.700 herzios que solo

admite una conversacion en un modo determinado.

La industria telefénica inicia en la década de los sesenta una serie de
cambios con la nueva tecnologia digital. Se introduce la RDSi (Red digital de
servicios integrados), para reemplazar el lazo analdgico entre el usuario y 1a
central por una linea digital. Esta nueva tecnologia permite transportar datos
sin error, supera jas vigjas incompatibilidades de los modem, proporciona un
canal de voz y dos canales de datos en la misma linea, lo que permite hablar y
usar el ordenador al mismo tiempo. La RDSI tiene una capacidad de transporte
diez veces superior a las lineas telefonicas analdgicas, una linea telefonica
analdgica transmite 28 000 bits por segundo, una RDSI con alambre de cobre
transmite 144.000 bits por segundo, y un RDS| de Banda Ancha sobre fibra

optica podria transportar mil millones de bits por segundo.
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La fibra 6ptica es un cable de vidrio mas fino gue un cabello humano
disefiado para transmitir la luz. Tiene ta ventaja de no utilizar la electricidad y
con ello evita interferencias de ruidos y voces. También asegura una mayor
privacidad en las comunicaciones al hacer practicamente imposible una
intromision sin que elio signifique un rompimiento de la conexidn y asi pueda
ser facilmente detectada. Otra innovacion de gran importancia en el mundo de
las telecomunicaciones es el modo de transferencia asincrono ATM
(Asynchronous Transfer Mode), mediante el cual se inctementa la velocidad de
transmision de informacion a un bajo costo. EI ATM “es un tipo de conmutacion
de paquetes que divide un voluminoso envio de informacion en pequeiias
unidades llamadas paquetes o células, provistas de una direccién especifica y
que se transportan a una alta velocidad para ser reunidas de nuevo en destino
y componer el envio original”®. Con esta tecnologia se puede enviar grandes
cantidades de informacion como video digital o television de alta definicion. La
ATM hace posible [a comunicacidn multimedia, combinando voz, video y datos.
Esta tecnologia se esta implantando en las redes de area local (L AN), luego se
conectara a redes de area extensa (WAN) y posteriormente se utilizara en la
red de telefonia, distribucion de television y servicios interactivos muitimedia,

asi como en redes Intranet e Iinternet.

Uno de los avances con mayor impacto cotidiano en las comunicaciones
es el teléfono movil digital. Hace 27 anos, Martin Cooper, gerente de sistemas

Motorola, realiz6 la primera llamada celular, y dio inicio a una nueva tecnologia

¢  Luis Joyanes: Cibersociedad. McGraw Hill, Madrid, 1997, p. 96.
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que rapidamente se extendio por todo el mundo. Los europeos del norte,
escandinavos y daneses, |a adoptaron rapidamente, ya para 1997 el 26 por
ciento de la poblacion disponia de teléfonos celulares, mientras que paises
como Béigica y Francia apenas un 3,50 por ciento de la poblacion habian
adquirido éstos teléfonos’. En Estados Unidos la telefonia celular ha tenido un
desarmrolio acelerado, se estima que unos 80 millones disponen de este servicio.
En América Latina, el pais que ha tenido una mayor penetracion la telefonia
celular ha sido Venezuela, con cuatro millones de clientes que representan un

16 por ciento de la poblacién?®,

La telefonia celular ha pasado por tres etapas, llamadas tambien
generaciones; la primera, corresponde a la telefonia analdgica que solo permitia
la recepcion y transmision de voz, con buena calidad pero con limitaciones en
cuanto al ancho de banda de transmisién; la segunda generacion corresponde
a la telefonia digital y utiliza los estandares TDMA (Time Division Multiple Access)
el mas popular en Estados Unidos, permite tener acceso a los servicios de
Internet moévil a través de paquete de datos; el estandar CDMA (Code Division
Multiple Acess) de mayor difusién mundial en la comunicacién inaldmbrica; y
GMS (Global System for Movile Communicatios) basado en tarjetas SIM, posee
la identificacion del usuario; la tercera generacion es de Internet movil,
navegacion via WAP, envio y recepcion de e-mails, compra de bienes, acceso

a videos, videoconferencias y television.

7 Estos datos son tomados del libro de Joyanes: Ob. Cit., p. 63.
5 Intemet Word, No. 11, Caracas, mayo 2000, p. 22 a 27.
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Uno de los retos actuales es la difusion masiva de la telefonia satelital,
que permita interconectar a los habitantes del planeta, sin importar el lugar en
que se encuentre, desde los lugares mas reconditos hasta los centros mas
poblados. Dos compaitias se destacaron en este proyecto: Iridium y Globalstar,
la primera ha tenido un serio revés econdmico que le obligd a cefrar en marzo
del 2000, la segunda va a paso lento pero seguro. Indium se lanzdé con una
inversion de 5 mil millones de délares para colocar 73 satélites, mantener en
orbita 66, construir estaciones terrestres y sacar al mercado 70.000 dispositivos
para usuarios. Globalstar tiene un proyecto con caracteristicas similares, con
48 satélites en orbita®. Uno de los inconvenientes de la telefonia satelital es el
costo: los dispositivos para los usuarios costaba 3.800 ddlares y el costo por
minuto era de 2 a 8 ddlares, actuaimente los equipos valen 1.500 ddlares y el
costo por minuto es de 1,50 ddlares. Si bien es cierto que esta tecnologia en su
lanzamiento al mercado ha sufrido un serio fracaso con la quiebra de fa empresa
Iridium, pero el crecimiento de Internet estéd demandando ambiciosos proyectos

de comunicacion como el de Teledesic, que proyecta lanzar 288 satélites.

El fenémeno Internet

Internet emerge como la red de redes, es la red mundial de computadoras
que permite, en forma directa, compartir informacion y servicios en todo el

mundo. Para que esta comunicacion sea posible, debe disponerse de un

8 Esta informacion es tomada de Intermet Word, No. 11, p. 24-25,
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lenguaje comun. ,Como surge Internet y que hace posible esta red de
computadoras? Podriamos decir que Internet nace en 1969, por iniciativa del
Pentagono, bajo la denominacion de Arpanet. Este proyecto tenia como objetivo
construir una red de datos para unir las supercomputadoras de aquella época
que se dedicaban a proyectos nacionales de investigacion. La primera iniciativa
fue tratar de superar [a heterogeneidad de los ordenadores colocando en cada
uno de ellos un traductor, llamado “Interface Masage Procesor” (IMP). El primer
enlace fue instalado y verificado en la UCLA el 2 de diciembre de 1969, para
unir esta universidad con la de Stanford. En noviembre del mismo ano es
ampliado el eniace con las universidades de California y Utah. El protocolo
adoptado inicialmente y aceptado por norteamericanos, franceses, ingleses y
japoneses fue el “Recommendation X-25", pronto encontré dificultades para
unir el creciente numero de sitios y generd una gran controversia. En enero de
1983, Arpanet cede ante el protocolo TCP/P (Transmision Control Protocol e
Internet Protocol ) conjunto de reglas que deben seguir los fabricantes de
computadoras para que éstas puedan comunicarse; el codigo IP hace referencia
al requerimiento de un computador de empaquetar fos datos para su envio por
la red y de su posibilidad de lectura por parte del receptor; TCP permite que
dos ordenadores que se comunican detectar si se pierden los paquetes y
volverlos a transmitir cuando eso ocurriera. Los paquetes son enviados como
una carta por correo y son encaminados mediante los routers. El protocolo
TCP/IP une los protocolos SMTP utilizado para ta mensajeria electronica, FTP
para la transferencia de ficheros y TELNET para conectar a distancia desde un
terminal hasta un ordenador a distancia. Ante estas ventajas, se interconectaron

Arpanet, Csnet y Milnet, luego se unen otras redes en todo el mundo.
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Los principales servicios gue ofrece Internet el correc electrdnico, la
transferencia de archivos (FTP), grupo de noticias, servicios de informacién
interactiva como la WWW, secciones de trabajo en computadoras remotas
(TELNET), servicios interactivos multiusuarios y servicios de busqueda de
informacion. El servicio méas tempranamente difundido fue el correo electronico,
es barato, no consume papel, mas rapido que una comunicacion telefonica sin
importar la distancia. Tiene el inconveniente de |a falta de seguridad y es el
vehiculo privilegiado para el envio de los virus informaticos. La transferencia
de archivos es uno de los servicios de mayor interés tanto para el sector publico
como el privado. Programas como Nescape, Internet Explorer, Eudora, Mosaic
y Exchange son muy populares y son extraidos gratuitamente de la red. La
WWW (Word Wide Web) es a telararia mundial, creada por el CERN de Ginebra,
que integra la multimedia a la Red, mediante [a unién de una gran cantidad de
servidores de hipertexto distribuidos en todo el mundo. Se utilizan programan
navegadores y hojeadores {browsers), los mas difundidos son Explorer, Nescape
y el clasico Mosaic. Los documentos de hipertextos poseen un nuevo tipo de
enlaces llamados hiperenlaces (hiperiinks). La Web ha alcanzado una alta
popularidad por su gratuidad y por la facilidad de combinar texto, imagen y
sonido. Se estima que en la actualidad existen cerca de 300 millones de usuarios

de internet y circulan cerca de mil millones de documentos cada afio.

La Intemnet no tiene propietarios ni actores dominantes, no tiene estructura
organizativa. La maxima autoridad es fa Sociedad Internet ISGC (Infernet
Society) cuyo propésito es promover el intercambio de informacion a nivel global,

dispone de un Consejo de Expertos con el fin de administrar técnicamente {2
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Red. Segun Joyanes “en Intemet, no hay duefio, ni un consejo de administracion,
ni una junta de accionistas, ni hay negociados, ni hay |efes, no hay censores
oficiales...Existe sélo una serie de normas técnicas o protecolos (TCP-IP) y
otras, etc., de buen use y costumbre que se espera sigan todos los usuarios.

Internet es esencialmente, una red democratica”?.

3.2 Las transformaciones del ambito econémico

La mayoria de los economistas coinciden en sefalar que en las dos uitimas
décadas del siglo XX surgié una nueva economia, que ha roto los marcos de
las economias nacionales y se ha constituido en economia global. La produccion,
la circulacién y el consumo se organizan a nivel global, alli donde las condiciones
resulten mas faverables, mano de obra mas barata, menores impuestos,
seguridad juridica y menores controles ambientales, en ese lugar se instalan
las fabricas. Los mercados locales no interesan, toda la produccion se orienta
hacia los grades mercados de consumidores ubicados en fas regiones mas

prosperas del planeta.

El desarrollo de las nuevas tecnologias de ia informacién y la comunicacion,
estan facilitando el traslado de capitales y de 1as plantas productivas a cualguier

lugar, ignorando los obstaculos de distancia fisica, que ya resuitan de escasa

1 Joyanes: Ob. Cit. p. 106.
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importancia dentro de las condiciones actuales del transporte comercial. Asi
mismo, lo que determina las ventajas competitivas y la productividad, es la
capacidad para disponer de ia informacién adecuada sobre el funcionamiento
de los mercados y de la capacidad para procesar y aplicar el conocimiento

existente con fines productivos.

De la economia basada en la productividad

a la economia basada en el conocimiento

Efaumento de la productividad ha sido uno de los principales objetivos de
la actividad econdémica. La humanidad siempre ha buscado un mayor
rendimiento tanto de los instrumentos que se utilizan para transformar la
naturaleza como del tiempo de trabajo que se emplea en ia produccion de un
bien determinado. El desarrollo de la téenica ha sido el medio para obtener un
mayor nivel de productividad. Al respecto nos dice Ortega y Gasset, en una
frase breve y sabia, “la técnica es el esfuerzo para ahorrar el esfuerzo™. Y
gracias al esfuerzo ahorrado en las tareas necesarias para asegurar fa
continuidad de la vida, nos permite disponer de tiempo para descansar o para
enriquecer el patrimonio individual o social, mediante os intercambios gozosos

con los congeneres o en las actividades creativas artisticas o instrumentales.

" QOrtega y Gasset: Meditacidn de la técnica. Revista de Occidente, Madrid, 1982, p. 42.
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Han existido épocas donde el desarrollo de la productividad ha recibido
pocos estimulos sociales, y otras donde la mayor preocupacion productiva esta
onentada a conseguir niveles superiores de productividad. Esta ha sido la
caracteristica principal de la produccién industrial capitalista, que en su propésito
de obtener una mayor capacidad de valoracion del capital, ha orientado ingentes
recursos promoviendo la investigacion cientifica y tecnoldgica para lograr esos
objetivos de productividad. El mayor empuje de la productividad se alcanzd en
la primera mitad del siglo XX, a partir de la aplicacién por primera vez del
conocimiento al estudio del trabajo. El norteamericano F. W. Taylor formuia en
1881 su tesis sobre la organizacion cientifica del trabajo y aplicando la ingenieria
al trabajo, demuestra que el trabajo se podia analizar, se podia subdividir en
movimientos simples y de repeticidén. En consecuencia, aplicande el estudio de
tareas se podia capacitar trabajadores en corto tiempo, superando asi el
esquema artesanal de aprendizaje que dominaba en las fabricas. La industria
norteamericana empieza a aplicar las tesis de Taylor desde inicios del siglo XX
con unas consecuencias sorprendentes: la productividad tiene un aumento
explosivo, cada ano aumenta a una tasa entre 3,5 y 4 por ciento, segun calculos
de Peter Drucker. Desde el momento cuando Taylor formula su teoria sobre
la productividad, esta se ha multiplicado por cincuenta en todos los paises
avanzados. Sobre esta expansidn descansa el nivel y la calidad de vida que

disfrutan los paises desarrollados. La jornada de trabajo se redujo de 3.000

2 Peter Drucker: L.a sociedad post-capitalista. Norma, Bogotd, 1994, pp. 36-45.
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horas al afio en 1910 a 2.000 horas en los trabajadores japoneses, 1.850 ios
norteamericanos y 1600 los alemanes, produciendo cincuenta veces mas por
hora de lo que producian hace 80 afios. Este aumento de |a productividad se la
atribuyen los economistas al aumento de ta inversion de capital, los tecnélogos
a la innovacion en las maquinas, pero lo efectivamente provocd esa explosion

de la productividad fue la aplicacion del conocimiento al trabajo, sostiene Drucker.

El surgimiento del nuevo paradigma tecnolégico en la década de los
setenta, con la introduccion de las nuevas tecnologias de la informacion la
comunicacién, provocd una tendencia regresiva en el aumento de la
productividad: de una tasa de 1,5 por ciento de crecimiento durante la década
de los sesenta se pasa a una tasa negativa en la década de los setenta y los
ochenta®™. ; A qué se debe ésta conducta atipica en la economia occidental?
Historiadores econdmicos como Paul Davis sostiene gue entre innovacion
econdmica y productividad econdmica existe un intervalo de tiempo, como
ocurrio con la difusién del motor eléctrico, introducido en 1880 pero su impacto
sobre la economia se empezd a sentir a partir de 1920", De igual manera, el
impacto de las nuevas tecnologias sobre la economia se hace sentir a partir de
la década de |los noventa; ya en el sector industrial, la productividad empezd a
ser favorable a partir de 1979, de un 3 por ciento asciende a un 4,1 por ciento

en 1989, a un ritmo mas rapido que durante Ia década de los sesenta. En

*  Castells: Ob. Cit. p. 100.
" Citado por Castells: Ibidem, p. 101.
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Europa los aumentos fueron menores (1,5 por ciento a 2,4 entre 1978 y 1989).
En ef sector de la industria electronica el crecimiento alcanza un 11 por ciento,
tanto en Japon como en Estados Unidos. Asi pues, en algunos sectores como
la industria de la tecnologia de la informacion, las telecomunicaciones y los
servicios financieros tuvieron una tasa de crecimiento favorable en las décadas
de los setenta y los ochenta, debido a los cambios en |a organizacion y gestién
empresarial y laboral, asi como la introduccion de tecnologias automatizadas
en la industria y los servicios en general. Este proceso preparé las condiciones
para que la productividad alcanzara en |la década de |os noventa tasas de 5,4
por ciento anual en fos Estados Unidos. Como hecho paradgjico, los salarios
de los trabajadores tuvieron un resultado inverso, sélo en el sector industrial

descendieron un 2,7 por ciento.

En el capitalismo informacional, como define Castells a la actual etapa de
desarrollo econdmico, las empresas no son motivadas por la productividad
sino por la rentabilidad, a lo gque se afiade la competitvidad de las economias
promovida por las instituciones politicas. De alli que “la rentabilidad y la
competitividad son los determinantes reales de la innovacién tecnologica y el
crecimiento de la productividad™®, Ante el descenso de la rentabilidad, las
empresas de todo el mundo reaccionaron reduciendc los costos de produccion,
menos mano de obra, aumento de la produccion, ampliacion del mercado y

aceleracion de la rotacion del capital. Para lograr estos fines, las tecnoiogias

% Castells; Ibidem, p. 108.
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de la informacion fueron herramientas esenciales. Se hicieron grandes
inversiones en infraestructura comunicacional y se presion6, a través de
organismos internacionales como la OMC, el FMI y el BM, para que se
desregutaran los mercados y se promovid la globalizacién del capital. Las
empresas que se lanzaban al mercado a competir debian mejorar sus resultados
y ello era posible mediante fuertes inversiones en tecnologia de la informacién

y en telecomunicaciones.

La nueva economia se va a fundamentar en una aplicacion distinta del
conocimiento. De una relacion complementaria entre las ciencias, las tecnologias
y la produccidn, caracteristica de la etapa industrialista, se pasa a considerar
‘el conocimiento como el Unico recurso significativo”™'®, desplazando a la tierra,
el capital y ef trabajo. El conocimiento, ademas de ser una explicacién scbre
los fendmenos, se convierte en un instrumento del cual se obtienen resultados
econdmicos y sociales. La aplicacion del conocimiento se hace sobre el mismo
conocimiento, con ef fin de indagar y desarrollar nuevos usos del conocimiento
existente, asi como producir nuevos conocimientos requeridos por el aparato
productivo. E! fin def conocimiento ya no es el "condcete a ti mismo” socratico,
ni el recurso para alcanzar un mayor nivel cuitural, sino que se concibe como
informacion necesaria para hacer eficaz la accion, para obtener resultados.
Ahora lo que interesa, nos dice Drucker, es el conocimiento especializado y

gue las personas instruidas sean especialistas.

% Peter Drucker: Ob. Cit. p. 47.
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Para poder afrontar los retos de la nueva economia, todos los paises
deben invertir una gran parte de su PIB en la produccién y difusion del
conocimiento. Los paises desarrollados invierten una décima parte del PIB en
la escolaridad formal; del 3 al 5 por ciento en investigacion y desarrollo; las
organizaciones empleadoras gastan 5 por ciento en educacion continua de sus
empleados’’. Esta inversion en el area del conocimiento es decisiva para el
éxito econdmico y social, una poblacion mejor educada es el mejor retorno
social de una inversion, y un desarrollo del conocimiento aplicado a explotar
las posibilidades productivas del mismo conocimiento y a solucionar nuevos
problemas, es la mejor formuia para asegurar éxito econdmico y un mejor nivel

de vida para los habitantes de esa sociedad.

De la economia nacional a la economia global

Afinales del siglo XIX y comienzos del siglo XX presenciamos el paso de
una economia local a una economia nacional, y con ello, el transito a lo que
muchos historiadores llaman la segunda revolucién industrial, caracterizada
por el desarrollo de los medios de comunicacidn (telégrafo, teléfono, cine, radio
y televisidn), el uso masivo de la energia eléctrica, el desarrolio de la industria

quimica y la aplicacion del principio tayloriano al trabajo.

' Ver Drucker: Ob. Cit. p. 203
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Con las economias nacionales los gobiernos ganaban poder y la funcién
reguladora sobre los sistemas econdmicos |a ejercian los Estados. Estos ejercian
un control sobre las empresas que operaban con sus capitales a escala
internacional, las apoyaban pero a su vez les exigia ef pago de impuestos para
mantener un adecuado servicio a sus connacionales, asi como el retorno de
capitales que se reinvertian en los paises sede. Tanto Ja educacion como la
investigacion cientifica y tecnolégica eran promovidas y desarroliadas
sistematicamente por los Estados, con el fin de solucionar problemas que
afectaban a la poblacion y, sobre todo, para propiciar un mayor desarrolio
tecnoldgico en las areas productivas. El crecimiento de la productividad les
permite a los empresarios renovar sus fabricas, introducir nuevas tecnologias,
reducir los costos de produccién e incrementar los beneficios. Este cambio en
el aparato productive no se tradujo en mejoras salariales y reivindicaciones
sociales para los trabajadores, lo que generé una alta conflictividad, en la que
el Estado se vio obligado a participar para asegurar la paz social y la continuidad

del sistema capitalista.

Desde la década de los setenta, con el desarrollo de la microelectrénica,
las telecomunicaciones, las biotecnologias y los nuevos materiales se inicia la
tercera revolucion industrial. La economia abandona su condicién nacional y
se vuelve global, las empresas pueden comprar en cuaiquier parte del globo y
venden donde los precios sean mas altos, pero lo que la distingue de las etapas
anteriores es su capacidad de funcionar en tiempo real. Castells distingue |a

economia mundial de la economia global por la capacidad de esta uUltima de
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“funcionar como unidad de tiempo real a escala planetaria™®. Esto quiere decir
la actividad econémica global puede ser coordinada y evaluada casi que
instantaneamente, gracias a la infraestructura de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion. Los capitales pueden ir y venir entre economias
localizadas en los lugares mas distantes del planeta, en un tiempo muy corto,
las interconexiones entre los diferentes sectores de la economia y la compleja
red financiera, permiten que tanto los flujos de capitales como las operaciones

comerciales de productos no financieros se vuelvan globales.

Esta globalizacién no es meramente econdmica, gracias al desarrolio de
redes mundiales de comunicacién como Internet, los intercambios se dan a
diario a precios irrisorios, tanto os privados, como los oficiales e institucionales,
por ejempio, aquelios entre investigadores y centros de investigacion, entre

politicos, medios de comunicacion y entre comunidades culturales.

La globalizacién del mercado mundial sigue presentando obstaculos cuya
solucion no es previsible en los préximos afios. Tanto el trabajo, la tecnologia,
los bienes y los servicios, siguen estando controlados por los Estados nacionales
y éstos privilegian a las empresas y a los ciudadanos que estan bajo su
jurisdiccion. Para que una economia globalizada sea competitiva, dice Castells,
requiere de cuatro condiciones, todas sujetas al desarrollo de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion: la primera, es la capacidad tecnoldgica

que debe tener una sociedad, especialimente 1a 1+D, articulando estrechamente

?  Castelis: Ob. Cit. p. 120
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la investigacion y la actividad econdmica. La OCDE sefiala que la capacidad
competitiva de una economia esté directamente relacionada con su potencial
tecnoldgico. La segunda condicién en ia competitividad es el acceso a un
mercado grande, integrado y rico como el de la Unién Europea y el
norteamericano. Una tercera condicion de fa competitividad es la diferencia
entre los costos de produccion y los precios en el mercado de destino. Por
ultimo, se requiere de instituciones nacionales y supranacionales que sepan
encauzar el crecimiento econdmico, aprovechando las ventajas comparativas,
estimulando la competencia productiva y comercial, y gestionando el desarrollo

cientifico y tecnoldgico™.

La nueva economia y el fin del trabajo

Con la llegada de la tercera revolucién industrial, van a ser las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion las que van a imponer su logica
y sus ritmos en el proceso productivo y en la circulacion de mercancias. Estas
pautas de la economia se van a extender al contexto social y van a imponer un
estilo cultural particular (posmodernidad). Con la llegada de la nueva economia
se anuncia el fin del trabajo, la eliminacion paulatina y sistematica del trabajo
humano, tal como se concibié en la sociedad industrial moderna, es decir, trabajo
masivo y estable, que aseguraba un ingreso suficiente para garantizar la

seguridad familiar y el acceso a los servicios que ofrece |a sociedad moderna.

®  Ver Castells: Ob. Cit. , pp. 130-133.
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Ante tal fendmeno social, dos posiciones se confrontan de manera
irreducible: a primera asume una perspectiva optimista, considera que el ser
humano quedard iiberado de duros esfuerzos y tareas repetitivas
empobrecedoras de la mente. Esta posicion es compartida entre muchos
cientificos, ingenieros y empresarios, quienes creen que se inicia una nueva
era de la historia, un mundo sin trabajo. La otra posicidén es la de muchos
analistas del cambio social, especialmente entre cientificos sociales,
organizaciones sindicales y organizaciones no gubernamentales, para quienes
la introduccién de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
la globalizacion de los mercados y el derrumbe de las politicas del Estado de
bienestar, estan provocando pérdidas masivas de puestos de trabajo, tanto en
la mano de obra poco calificada como en la especializada, ocasionando

dramaticas consecuencias para los trabajadores.

La primera posicion tiene antecedentes de vieja data, vienen desde las
promesas liberadoras que anunciara la modernidad, que se proponia ahuyentar
ias espesas neblinas de la ignorancia y el farragoso tejido de prejuicios y temores,
para formar un ciudadano libre, consciente de sus derechos y sus obligaciones.
Esta empresa se emprenderia con la poderosa Razén y su hija predilecta la
ciencia, sobre cuya piataforma se construiria una poderosa industria, un orden
social ajustado a reglas racionales y una ética fundamentada en principios
secutares. Tres siglos de modemidad nos ha dejado una ciencia que ha rastreado
los secretos de |a naturaleza para manipularta o sintetizarta, buena parte de lo
que la humanidad se ha propuesto ha sido plasmado en obras que dejaron de

ser asombrosas para convertirse en cotidianas. Pero problemas como el hambre
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y la pobreza de las dos terceras partes de la humanidad, lejos de aminorar se
agravan, no hay voluntad politica ni saber cientifico que se decida a poner fin a
esta situacion calamitosa. Espantados observamos un capitalismo triunfante
que enterrd a su hermano el socialismo y anda desfogado devorando las

riquezas del planeta, sin pudor alguno.

La segunda posicion, también heredera del pensamiento ifustrado,
alimentado por una rica herencia de un pensamiento vigilante, que hizo de la
critica su consigna, enfrenté todo tipo de autoritarismo y aposté por una
humanidad que se proponia alcanzar el reino de la libertad. Esta tendencia
mantuvo viva la lampara de |a disensién, a veces se le quiso apagar a sangre y
fuego, los poderes celestiales y terrenales conspiraban en su contra, pero la
resistencia de un espiritu libertario la hacia revivir. Hoy esta lémpara da muestras
de corrosion, la luz de la Razdn que la alimentd durante tres siglos, luce cansada,

casi resignada a que una bastarda se aduefie de toda la herencia.

Las promesas liberadoras de las nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacion son percibidas como una “falacia descomunal’®, El trabajo
que constituye el cimiento de la civilizacion occidental se ha vuelto una entidad
desprovista de contenido, millones de personas son expulsadas de las fabricas
y de las empresas de servicio, y con ello, las severas consecuencias sobre sus

vidas, tanto aquellas que tienen que ver sobre sus condiciones materiates de

2 Viviane Forrester: El horror econémico. Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires,
1997,
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existencia como las que afectan la subjetividad, erosionando ia autoestima y
provocando la emergencia de uno de los mas nefastos sentimientos como es

la vergtenza.

Con el uso intensivo de los ordenadores y la aplicacién de Ia reingenieria
a los procesos productivos y a las organizaciones empresariales y estatales, se
ha generado una fuerte tendencia hacia el incremento de las cifras de
desempieo, que “ha alcanzado en la actualidad su nivel mas elevado desde la
gran depresion de los afos treinta. Mas de ochocientos millones de seres
humanos estan en la actualidad desempleados o subempieados en el mundo™'.
Se estima que en Estados Unidos las empresas suprimen mas de dos millones
de puestos de trabajo al afic. En Alemania empresas como la Siemens, lider
mundial de la electrénica y ia ingenieria, en tres afios despidio al 25 por ciento
del total de sus trabajadores. En Suecia la empresa ICA, cooperativa de
aiimentacion que factura 10.000 millones de ddlares al afio, despidié en un
periodo similar 30 por ciento de sus trabajadores. En Japdn y otros paises
industrializados ocurre un proceso similar. De esta tendencia no escapan los
paises en vias de desarrollo. Se estima que el 75 por ciento de la masa laboral
de los paises industrializados realizan labores en tareas repetitivas, las cuales
podrian ser realizadas por maquinas autométicas, robots y ordenadores. Si se
aplicara esta opcidn tecnologica, se calcula que en Estados Unidos, de los 124
millones de trabajadores podrian ser sustituidos en los afios venideros, mas de

80 millones de empleos.

2t Jeremy Rifkin: E! fin del trabajo. Paidds, Barcelona, 1994, p. 17.
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3.3 Los nuevos escenarios de la politica

2 Qué es la politica?

Desde la antigliedad clasica hasta nuestros dias, la politica ha estado
asoclada a la accidn de gobernar, tanto a fos actos como a los actores asociados
con el ejercicio det poder. Con la politica se busca obtener alguna ventaja
mediante el uso de determinados medios, sea para influir en la conducta de

otras personas o para ejercer un dominio sobre ellas.

Las acciones politicas son expresién de los fines que un determinado
grupo sacial se plantea con respecto al poder, tanto para conquistarlo como
para conservarlo. La organizacion politica por excelencia de las sociedades
histéricas es el Estado, que tiene como fin fundamental la preservacioén de un
orden social determinado y la defensa de la integridad nacional frente a otros
Estados u otras fuerzas que amenacen el territorio sobre el que gjerce dominio.
Este fin de la politica ha implicado que el Estado, como organizacion politica
por excelencia de la sociedad, monopolice la posesién de los instrumentos a
través de los cuales se ejerce el poder coactive y condicione la conducta de los

miembros de la sociedad.

En una sociedad compleja que ha alcanzado un estadio de civilizacion,
ello significa la existencia de grandes congfomerados humanos, con una alta
diversificacion de las tareas productiva y una estratificacion social, asi como la
existencia de grupos étnicos diferentes, para preservar el orden social se requiere

de una accion politica, gue concilie intereses, defienda a los grupos sociales
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de menores recursos, estimule 1a actividad productiva y promueva la creacion
cultural. Como diria Aristdteles, el fin de la politica no es el vivir sino el

vVivir bien.

Siguiendo el planteamiento de Hobbes en E/ Leviatén, se pasa del estadio
social apolitico al estadio politico, de la anarquia a la arquia, cuando los
individuos renuncian al derecho de usar cada uno su propia fuerza para satisfacer
sus apetitos de poder y propiedad, aceptando un orden social surgido de un
contrato impuesto por el poder absoluto, sea un rey o una asamblea. Este
orden es asegurado mediante los instrumentos juridicos y los medios represivos,
como dice Hobbes, “un pacto sin espadas son meras palabras™. Pero lo que
asegura la continuidad del orden es el beneficio que recibe cada individuo, la
posibilidad de mejorar sus condiciones de vida en un ambiente de paz y de
libertades ciudadanas. Asi entendida la politica seria un mal menor para alcanzar

los intereses personales al margen de los intereses de los otros.

Frente a esta concepcion hobbesiana de la politica, existe una tradicién
que se remonta a fa antigiledad griega y la concibe, por encima de todo, como
la posibilidad de “una eleccion deliberada de una vida en comun” (Aristételes).
Esto presupone la existencia de seres humanos libres, en los cuales reside la
soberania y se convierten en la cuestion clave de todo proceso politico. Jean-
Jacques Rousseau fundamenta una concepcion de la politica a partir de la
voluntad general, elio implica que las minorias deben subordinarse a las

mayorias. La accion politica debe sustentarse en el contrato social, formalizado

# Cit. por Tom Campbell: Siete teorias de la sociedad. Tecnos, Madrid, 1988, p.
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en el ordenamiento juridico construido a partir de la deliberacion de los
ciudadanos. Una ley que no sea sometida a la discusién de los ciudadanos v
sea aprobada por la mayoria del pueblo o por sus representantes, termina
siendo una imposicion dictatorial, y como toda imposicion es inestable, ya que

cualquier ciudadano podria insurgir en contra de elia.

La politica segun estas dos concepciones tiene un origen diferente pero
apuntan hacia un fin similar. Si bien es cierto que para Hobbes la politica surge
de la imposicidn de un pacto sociat por parte de un gobernante que asegura
beneficios para todos los miembros de la sociedad; y para Rousseau fa politica
surge de un pacto social construido a partir de la voluntad general, que
“transforma la fuerza en derecho y ia obediencia en deber'2. Sin embargo,
ambas concepciones coinciden en afirmar que el fin de la politica es asegurar
la cohesion social y buscar el bien comun, regulando los apetitos egoistas de

poder y propiedad, que estan presentes en la mayoria de [os seres humanos.

La politica es el debate de la cosa publica en la polis. Esta es la concepcién
clasica que asociaba la politica con las relaciones humanas, sean econdmicas,
institucionales o personales. Max Weber acepta esta vision pero su interés se
centra en la relacion entre la politica y el Estado. Decia Weber que “quien
practica la politica desea poder'?®, busca alcanzar porciones de poder o de
influir en la distribucion del poder. Ei organismo que centra su atencion en el

poder es el Estado, quien se sirve del monopolio de la violencia y de los

#  Jean-Jacques Rousseau: El contrato social. Orbis, Madrid, 1984, p. 159.

% Norberto Bobbio y incota Mateucci: Diccionario de politica. Siglo Veintiuno, México, 19786,
p.1242,
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instrumentos juridicos, para actuar sobre los seres humanos. Existen tres
poderes: ef poder econémico, el poder ideoldgico y el poder politico. El primero
se centra en la posesion de bienes para influir sobre la conducta de aquellos
que no lo poseen, el segundo se centra en la influencia de |as ideas formuladas
por personas u organizaciones investidas con cierta autoridad y el terceroen el

uso de la fuerza para condicionar comportamientos.

Este uso de la fuerza por parte del poder politico debe ser legitimo, dice
Weber. Es decir, debe partir de un acto legal sustentado en el ordenamiento
juridico que se haya dado (a sociedad. Una politica que desatiende el andamiaje
legal y se expresa en actos de violencia para conservar el poder, termina siendo
un acto arbitrario que vulnera al poder mismo, degenerando en una dictadura.
Weber integra en su anélisis del Estado al poder, la violencia y la politica, v
observa que la violencia es atributo del Estado. Al respecto sefiala Hanna Arent
qQue la concentracion de la violencia por parte del Estado, ha significado muchas
veces menos poder. Si la politica fuera un medio para administrar el poder que
viene de |a violencia, los mejores gobernantes serian los militares, cosa que es
incierta. Arent demostré que el poder del fascismo aleman no fue la enorme
capacidad de violencia que dispuso sino el apoyo masivo de la mayoria de la
pablacion alemana. Los dictadores suefian con ser amados por el pueblo y
apelan al plebiscito, manipulando a las masas mediante esquemas sencitlos.

Ello significa que el poder puede legitimar la violencia pero nunca a la inversa®*,

¥  Cit. por Femando Mires: Teoria de [a profesion politica. Corruptos, "milicos” y demagogos.
Faces, UCV, Caracas, 2001.
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Politica y modernidad

Uno de los lideres de la revolucién francesa Saint-Just denunciaba la
insuficiencia de la politica tradicional por estar consagrada al buen gobierno
cuyo fin mas importante es asegurar el orden social, frente a lo cual proponia
qgue la politica debe orientarse a la promocién del hombre y la felicidad. La
filosofia politica durante muchos afios se ocupé de estudiar las interrelaciones
el ser y deber ser, la teoria prescriptiva y la teoria normativa, la ciencia y la
praxis politica. El reclamo de Saint-Just es recogido por el marxismo al proponer
una politica total, heredera y realizadora de la filosofia, pero ya no se trata de
contemplar e interpretar el mundo, se trata de transformarlo, proclama Marx en
las Tesis sobre Feuerbach. La preocupacion central de ta politica no se limita al
gobierno de la sociedad sino que el centro nuclear de la politica es el hombre
en devenir en el mundo, la opcidn de la liberacion del trabajo alienado ydela

explotacion, es la condicién para la creacion de la sociedad de hombres libres.

El positivismo en sus inicios se planted interrelacionar las actividades
cientificas con la practica politica en un proyecto que Comte ilamé de
‘reorganizacion social”; ello significaba la formulacién de una teoria politica
concebida de forma lo suficientemente racional, que explicara el mundo y
aconsejara al poder las medidas que deberia tomar para alcanzar un orden
racional. Esta vision es dejada de lado por los pioneros de la modemidad clasica,

como liama Klaus von Beyme?® a Durkheim, Weber y Pareto. El objetivo de

#  Klaus von Beyme: Teoria politica del siglo XX. De fa modernidad a fa posmodernidad.
Alianza, Madrid, 1994, p. 47.
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estos tres autores es construir una ciencia de la sociedad y para ello, lo primero

que debe evitarse es la mezcolanza entre lo cientifico y lo politico.

Para construir una ciencia de la sociedad se debe partir de fos métodos
de las ciencias naturales, interrogar experimentalmente a la sociedad, tratar a
los hechos sociales como cosas, dice Durkheim, ordenar la realidad conforme
a categorias, proclama Weber, crear una ciencia valorativamente neutral, se
proponia Pareto. La realidad politica debe ser abordada como un fenémeno
social especifico, asociado a la lucha por el poder o al gjercicio de ese poder en
una sociedad dada. En las sociedades modemas el organismo que concentra
el mayor poder es el Estado, monopolizador de la violencia y garante del orden
publico. Lo que diferencia al poder poiitico de otras formas de poder, dice Weber,
es la exclusividad (usc de las armas), la universalidad {tomas decisiones
legitimas y operantes para toda |a colectividad) y la inclusividad (posibilidad de

intervenir imperativamente en toda esfera de posible actividad humana).

En las sociedades modernas la politica ocupa el lugar central, asegura la
unidad de la vida social, promueve la deliberacién publica de las normas que
rigen la conducta ciudadana, promulga los derechos y deberes ciudadanos y
hace que se cumplan, propicia la conciliacién de grupos de intereses opuestos,
propicia elevar la calidad de vida de los ciudadanos, promueve |a participacion

en las instancias de representacién y en la coordinacion de la sociedad.
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Nuevos escenarios de Ia politica

Vivimos tiempos de crisis de la politica. Son muy diversas las posiciones
adoptadas frente a la crisis de los modelos y de las organizaciones politicas de
la sociedad moderna. Hay posiciones radicales como la de Norbert Lechner
para quien la pelitica realmente existente desborda los limites entre lo politico
y lo no politico. Las grandes transformaciones que afectan a la sociedad global
estan transformando la propia politica: la nueva complejidad social, expresada
en un “profundo proceso de diferenciacidn social y funcional’, la reestructuracion
de de la relacion entre esferas privadas y publicas, la nueva relacién entre
Estado y sociedad {(mayor eficiencia econdmica de la accion estatal), ios nuevos
proceses de comunicacion (vivimos en una cultura de la imagen que altera la
idea que nos hacemos de la politica) y las nuevas incertidumbres (ya no sabemos
que es lo que realmente vivimos)*. Esta posicion ha sido calificada como
formulacion retorcida porque no sabemos de qué politica est4 hablando y a

qué transformaciones nos referimos?’.

El triunfo del neoliberalismo y el acorralamiento del pensamiento critico
de izquierda en la década de los noventa, produjeron un crecimiento del
conservadurismo, la apatia politica y el refugio en los microproyectos personales.

El capitalismo exhibi¢ su cara mas atractiva, propagando la idea del triunfo de

% Verde Norbert Lechner: “La politica ya no es lo que fue”. Nueva Sociedad, No. 144, julio-
agosto 1986, “Los nuevos perfiles de la politica. Un bosquejo™. Nueva Sociedad, No. 130,
marzo-abrif 1994,

¥ Ver Maximo Modonesi: ; Ddnde qued® Ia politica?. Reflexiones, No. 169, septiembre 2002.
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la economia de mercado y del modelo de la democracia liberal. Prometid
democratizar los logros alcanzado en los campos de las ciencias y las
tecnologias, asi como facilitar grandes volimenes de capitales para cooperar
en la lucha contra |a pobreza. A partir de la segunda mitad de los afios noventa
Se empezaron a observar las costuras del proyecto capitalista, los paises ricos

se hacian mas ricos y los pobres mas pobres.

Este cuadro de frustracién econémico-social también se manifesté en un
desencanto de la politica. Se impuso una concepcién de la potitica como
administracion, como técnica de gobierno; los partidos reducen sus funciones
a ser apoyo del sistema politico y del Estado, sus actuaciones responden a la
logica institucional de las refaciones politicas. La elaboracion de proyectos, ia
movilizacion de los ciudadanos y la canalizacién de las demandas sociales
pasan a un segundo piano de importancia en sus actuaciones. “El papel de los
partidos en términos de agregacion de demandas es puesto en discusion,
mientras que la funcion de canalizacion puede ilevarse a cabo en términos de

lobby y grupos de intereses™2.

La politica se presenta, en el proyecto neoconservador, separada del
conflicto social. La sociedad civil organizada es la que demanda al sistema
politico soluciones a sus problemas, ya no se trata de demandas de
emancipacion social sino de exigencias democraticas de participacién y de

solucion de los problemas de bienestar social. Este antagonismo entre a

#  Maximo Modonesi: “; Dénde qued6 la politica?. Reflexiones, No. 169, septiembre 2002.
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sociedad y la politica, acompafiado de la desaparicién del sentimiento de
comunidad por la intensa penetracidn de las relaciones mercantiles, hacen que

el ciudadano comun cultive un sentimiento de inutilidad de la politica.

Frente a esta visién conservadora que ha propiciado la desaparicion del
debate politico y el predominio de los criterios técnicos y no los criterios de
sentido en la discusion piblica de los problemas que afectan al ciudadano,
surge un nuevo movimiento de defensa de los valores y derechos fundamentales
que podrian incrementar ta contienda politica y animar movimientos masivos.
Esto podria significar reasumir a la sociedad civil como sujeto histérico, con
una nueva concepcion del poder y luchando por construir una nueva hegemonia,
pudiera ser una fuerza antagonista para transformar la sociedad desde abajo.
Vista asi la escena, pudiéramos tener una sociedad civil como sujeto histérico
conservador o transformador, el cual seria el terreno privilegiado de Ia politica.
Como dice Modonesi, “la politica entendida asi como empoderamiento de los
sujetos sociales colectivos, regresa a sus origenes y empieza a recorrer el

camino que la llevd a ser la protagonista del siglo XX

22 ihidem, p.12.
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CONCLUSION

El desarrolio de las técnicas y de las tecnologias a lo largo del proceso
histdrico ha estado estrechamente interrelacionado con el poder politico. Si
nos remontamos a las antiguas civilizaciones, encontramos un entramado de
relaciones religiosas, econdémicas y politicas que condicionan la praduccion
de técnicas. Estatrama en la que determinala escogencia de lamejor respuesta
técnica para resolver un determinado problema y ésta escogencia debe estar
en estrecha relacion con los intereses del grupo social demandante. Con ello
quiero decir que, si bien es cierto que las grandes civilizaciones hidraulicas,
como las bautizé Bachofen, demandaban soluciones técnicas a un problema
particular, como podria ser la construccién de acueductos o la canalizacién de
unrio, estas soluciones podrian servir para sostener los confingentes mititares,
las maquinas de trabajo para construir la piramide del faradn o para atender las
necesidades alimentarias de la poblacion.

El mito que guié las primeras civilizaciones autoritarias y el que guia a las
civilizaciones actuales, presentan un asombroso parecido. La técnica moderna
se presenta como el punto culminante del desarrolio intelectual del hombre,
exhibe una alta eficiencia, destumbra con sus innovaciones, pero al igual que
en las antiguas civilizaciones que dejaban ciudades destruidas, suelos
calcinados y campos sembrados de cadaveres, ahora la devastacién alcanza

alas dos terceras partes de la humanidad, sumiéndolas en el atraso y la miseria.
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La asociacion entre poderio concentrado y productividad en masa con la
violencia y destruccion, pareciera ser el tributo que pagan las sociedades para
alcanzar mayores escalas evolutivas del dispositivo técnico: en uno y otros
casos, nos dice Mumford, inmensos progresos del conocimiento muy valiosos
y productividad muy aprovechabile se ha vista contrarrestados por incrementos
igualmente grandes de ostentosos derroches, hostilidad paranoica, destruccién
insensata y espantosos desastres de exterminio.

El norteamericano Rabert L. Heilbraner, historiador de la tecnalogia, seftala
que el progreso de la tecnologia no depende solamente del conocimiento o de
la pura habilidad, también de la division del trabajo y de la especializacién de la
industria, sin alvidar ef volumen de reserva del capital. Esto significa que para
que una determinada tecnologia funcione se requiere una fuerza laboral de
una indole particular; una organizacion del frabajo adecuada, que combine las
funciones de operaciaon y las funciones de direccidn; un proceso de avance
tecnolbgico que sea el resultado de la politica social, que sea compatible con ia
politica econdémica existente y con otras instituciones de la sociedad como
aquellas relacionadas con la produccidn de conocimientos cientificos. Para
Heilbroner el determinismo tecnologico que pareciera dominar en las sociedades
de capitalismo avanzado, no es mas que el resultado del caracter rudimentario
de las agencias para el control o guia de la tecnologia, en momentos cuando

se desencadena ef cambio técnico.
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Manue! Castells sostiene que la tecnologia no determina la sociedad.
Tampoco |a sociedad dicta el curso del cambio tecnoldgico, ya que muchos
factores, incluidos lainvencion e iniciativas personales, intervienen en el proceso
del descubrimiento cientifico, la innovacion tecnologica y las aplicaciones
sociales, de modo que el resultado final depende de un complejo modelo de
interaccién. El problema del determinismo tecnolégico es un falso problema,
sefiala Castells, porque la tecnologia es sociedad y esta no puede ser
comprendida o representada sin sus herramientas técnicas. Un paradigma
tecnoildgico varia segun la materia prima sobre ia que actua, ia modalidad de
las relaciones que establece con las esfructuras sociales, la capacidad de
actuacion sobre las diversas técnicas y tecnologias disponibles, la potencialidad
innovadora u obstaculizadora del saber técnico y del conocimiento que le sirve
de sustrato. En el caso particular del paradigma tecnologico correspondiente a
la sociedad de la infarmacion, surge entre los requerimientos militares del Estado
mas poderoso del planeta, las necesidades de medios técnicos de intercambio
entre las instituciones universitarias y la presencia de un espiritu libertario que
se gestd en la década de los sesenta con una importante influencia sobre la
cultura material.

Podriamos decir que ta tecno-ciencia se convierte en servidora del poder,
en la medida en que pierde su autonomia y se subordina a los fines de la
politica y de la economia de las élites dominantes. Este proceso no es total,

gracias a la pervivencia de tendencias liberales en influyentes individualidades
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que forman parte de las estructuras de poder de la sociedad. También tiene
importancia, el reconocimienta de un importante margen de libertad en las
actividades investigativas, para no afixiar la inventiva y asi estimular una
renovacién constante del conocimiento.

En el campa de la politica ocurre un procesa parecido. Por una parte
encontramos una vision conservadora que ha propiciado la desaparicién del
debate politico y el predominio de los criterios técnicos y no los criterios de
sentido en la discusion publica de los prablemas que afectan al ciudadano.
Frente a ello surge un nuevo movimiento de defensa de los valores y derechos
fundamentales que podrian incrementar la contienda politica y animar
maovimientos masivos. Esto podria significar reasumir a la sociedad civil comao
sujeto histdrico, con una nueva concepcion del poder y luchando peor construir
una nueva hegemonia, pudiera ser una fuerza antagonista para transformar la
sociedad desde abajo. Vista asi la escena, pudieramas tener una sociedad civil
como sujeto historico conservador o transformador, el cual seria el terreno
privilegiado de la politica. Esta misma disyuntiva la encontrariamos en el
debate sabre la investigacidn cientifica y en las soluciones tecnotdgicas que
podriamos aplicar a nuestros problemas sociales y ambientales. La mejor
condicién para imponerse un despotismo tecnoldgico es mediante la anulacion
de la deliberacidén. Una saciedad democratica que no discuta sobre las nuevas
soluciones tecnolégicas, puede estar delegando una responsabilidad que la

lleve a su postracion.

96



97

BIBLIOGRAFIA

BALASZ, Etienne. (1966): Civilizacién china y burocracia. Editorial Sur, Buenos

Aires.

BEYME, Klaus von. (1994); Teoria politica def sigio XX. De la modernidad a la

posmodernidad. Editorial Alianza, Madrid.

BOBBIO, Norberto y MATEUCCI, incola. (1976): Diccionario de politica. Siglo

Veintiuno, México.
CAMPBELL, Tom. (1998): Siete teorias de la sociedad. Tecnos, Madrid, 1998
CANETTI, Elias. (1981): Masa y poder. Muchnik Editores. Barcelona.
CASTELLS, Manuel. (1897):. La era de /a informacién. Editorial Alianza, Madrid.

COT, Jean-Pierre y MOUNIER, Jean-Pierre. (1978) : Sociologia palitica. Editorial

Blume, Barcelona.
DRUCKER, Meter. (1994): La sociedad post-capitalista. Editorial Norma, Bogota.

DUBOS, René. (1976). Los suefios de /a razén. Fondo de Cultura Econdmica,

Meéxico.
EIBL-EIBESTFELDT, Irenals. (1987): Guerra y paz. Editorial Salvat, Madrid.

ELLIOT, David y Ruth. (1880). Ef confrof popular de la tecnologia. Editorial

Gustavo Gili, Barcelona.



FORRESTER, Viviane. (1997): El horror econémico. Fondo de Cultura

Econdmica, Buenos Aires.

GALBRAITH, John Kenneth (1985). £/ nuevo Estado industrial. Orbis, Barcelona,
1985.

GARCIAPELAYO, Manuel. (1981): Los mitos politicos. Alianza Editorial. Madrid.

(1993): Las formas politicas en ef antiguo oriente. Monte Avila

Editores, Caracas

GORDON CHILDE, (1969): Qué sucedi¢ en la historia. Editorial La Pléyade,

Buenos Aires.

HEILBRONER, Robert L. «¢Hacen historia las maquinas?». En Kranzberg y
Davenport (eds) (1979). Tecnologia y cuftura. Editorial Gustavo Gili,

Barcelona.
Hesiodo. (1978): La Teogonia. Editorial Porrda, México.
JOYANES, Luis. (1997): Cibersociedad. Editorial McGraw Hill, Madrid.

La Sagrada Biblia. (1965): Editorial Sopena, Argentina. Traduccién de la Vulgata

Latina por Felix Torres Amat.

LECHNER, Norbert.(1996): «La politica ya no es lo que fue». Nueva Sociedad,
No. 144, julio-agosto 1996; «Los nuevos perfiles de fa politica. Un

bosquejo». Nueva Sociedad, No. 130, marzo-abril 1994.

98



99

LEROI-GOURHAN, André, (1971): £l gesto y la palabra. Ediciones de la

Biblioteca, Universidad Central de Venezuela, Caracas.

MAESTRE, Agapito. (1994): Ef poder en vilo. A favor de ia politica. Editorial

Tecnos, Madrid.

MALDONADQ, Tomas {1998): Critica de la razén informética. Editorial Paidos,

Barcelona.

MARCUSE, Herbert . (1972): Ef hombre unidimensional. Editorial Seix Barral,

Barcelona.

MARX, Karl. (1970): La ideologia alemana. Editorial Puebios Unidos,

Montevideo.

MIRES, Fernando. (1996). La revolucién que nadie sofié o la otra

posmodernidad. Editorial Nueva Sociedad, Caracas.

(2000): Teoria politica del nuevo capitalismo o el discurso de /a

globalizacion. Editarial Nueva Sociedad, Caracas.

(2001): Teoria de la profesion politica. Corruptos, «milicos» y
demagogos. Ediciones Faces, Universidad Central de Venezuela,

Caracas.

MODONESI, Maximo. (2002): «;Dénde quedsd la politica?». Reflexiones, No.

169, septiembre.

MOIX, Terenci. (1996): £/ amargo don de la befleza. Editorial Planeta, Barcelona.





