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ANAL

’ CAPITULO V
ISIS DE LA POLITICA ALIMENTARIA APLICADA POR LA
AGENDA VENEZUELA EN EL ESTADO MERIDA

presente capitulo constituye el punto central de nuestra investigacion.

Ya en la introduccion se advirtio sobre el método de evaluacion que se

utihizaria

v que bien vale recordar algunos aspectos.

Recuérdese que el trabajo esta dirigido a determinar lcs logros v

resultados en comparacion con los objetivos propuestos en un programa social.

analizar ¢l contexto. objetivos. recursos, estructura. funcionamiento. poblacion

y los resultados de un programa con el fin de proporcionar informacion de la

cual se deriven criterios atiles para la toma de decisiones en relacion con su

. y ]
administracion y desarrollo .

Muchos de estos criterios ya han sido analizados en las diferentes tablas

v programas del capitulo anterior. asi que con base en ¢llo a continuacion s¢

presentara un analisis de cada uno de los programas alimentarios ajui tratados.

para luego poder establecer cuales fueron los logros y fracasos que en tal

sentido enfrentd la Agenda Venezuela.

adentran

La evaluacion resulta dificil ya que en la medida en que sc¢ va

do a los programas sociales surgen multiples factores como el entorno

fisico v social. el comportamiento individual y las caracteristicas mnatas tanto

DBRIONT

Car Vb

K. Guiltormo. Evaluacion de Programas Sociales. 1991 pp. 35 vsgis
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de la poblacion como del programa. Por lo tanto. solo podemos presentar fo

que se han considerado evidencias convincentes del funcionamiento de cada

programa.

Programa de Alimentacién Materno Infantil (PAMI)

En el wabajo realizado por la Organizacion de las Naciones Unidas

(ONU) y

Jel Instituto Nacional de Nutricion (INN) (1995) denominado Plan de

Accion eh Nutricion. se encuentran elementos limitantes en el PAMI que aun

contintian vigentes y se pudieron constatar en los datos analizados vy

conversag¢iones con la institucion.

La principal limitante del programa lo constituye la reducida red

ambulatoria (insuficiente a pesar de su incremento) v su localizacion con

respecto

a las zonas marginales y la disponibilidad de medios dc¢ transporte.

situacion| particularmente grave en ¢l medio rural. lgualmerte. sc han

presentado insuficiencias en cuanto a la oportunidad de entiega de los

productos

7

Otros problemas se refieren a:

- Poca

participacion comunitaria debido a deficiencia de los me:anismos de

promocion.

Car. Vo by
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- Insufi

ciente desarrollo del componente educacion v comunicacion del

programa. Como consecuencia de ello un alto porcentaje de la poblacion en

situac

10n de pobreza extrema no accede al programa.

- Deficlencias en el procesamiento de registros médicos y de informacion

sobre

poten

la situacion sccioeconomica de los beneficiarios actuales v

ciales. residentes en las areas de influencia de los centros de salud.

- Fallay tanto en la definicion como en la aplicacion de criterios para la

detert

- Insufi
COmo

Ad
gobiermo
funcionat

materiale
deficienc

(leche y |

o)

SINCTroniz

notandoy

1nacton (identificacion y seleccion) de los beneficiarios.

ciente integracion con otros programas estrechamente vinculados,
las guarderias infantiles y los hogares de cuidado diario.

lemas de las constantes huelgas de médicos que caracterizaron el
de Caldera. hubo incongruencia entre la atencton médica v cl
niento del almacén: escasa dotacion de los ambulatorios con
sy equipos necesarios (por lo que la gente no recurre a cllos):
ias en la capacitacion del personal v almacenamiento de los productes

actovisoy)

ualmente. el programa no ha logrado el desarrollo coherente 'y

ado de sus wes componentes: salud, nutricional y educativo.

e un sesgo mas hecia el logro de fa distribucion de los productos. Fn

cuanto al aspecto educativo y de salud. este programa se¢ ercuentra ¢n

contraposicion con la praciica de la lactancia materna ya que el producto que

Car. VoI
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distribuye puede sustituirla. por otro lado la Fundacion PAMI serala que la

evaluacion y focalizacion del programa se dara a través del reparto del

producto, asistencia a consultas médicas, un componente de educacion y

promocion para la salud ¢ incorporacion de la poblacion al programa: como se

puede ob

de perso1

servar esto es un objetivo que nunca se pudo cumplir debido a la falta

\al realmente capacitado para dicha tarea: tampoco se contd con una

estrategia clara, bien definida en cuanto a lo que debia ser el centenido del

compone

nte educacional. ni siquiera cuentan con un material de apoyo.

En este sentido se aprecia claramente la dispersion de :sfuerzos v

recursos

entre dos instituciones vinculadas a la materia pero con diferentes

capacidades. como lo son el PAMI y el INN, donde el primero asumio una

responsabilidad sin contar mi con la infraestructura ni con personal

debidamente capacitado para la educacion nutricional. mientras que el scgundo

teenicam

programa.

ente capacitado practicamente se mantuvo al margen de 1> que fue ¢l

n lo concerniente & la metodologia de evaluacion que se suponc ayuda

a mejora

los datos

de la pob

Care VoI

r la narte operacicnal y los resultados del programa. solo se conocen
referidos al reparto del producto. no asi los respectivos a la condicion

Macion atendida.
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Este programa requiere pues de una rigurosa forma de control v

supervisi

mismo.

on para su ejecucién y ello se constituye en una debilidad para el

Para finalizar v aunque es dificil demostrar, la pob acion mas

vulnerable. 1a mas pobre, la que se encuentra en pobreza criticé y pobreza

extrema,

ceneralmente no asiste a las redes ambulatorias por lo que se queda al

margen del programa. En este sentido Emilio Meucci, Jefe de Division del

PAMI. para ¢l momento de la elaboracion de este trabajo reafirma esta

situacion
constatar
que son |

El

aseverando que a través de muchos aos en el programa ha podido
como las personas que mas se benefician del programa sc puede decir
as de "clase media”.

PAMI tiene previsto funcionar hasta el 31 de diciembre de 1999

como fundacion. Segun fuentes extraoficiales se espera que el programa pase

al Instituto Nacional de Nutricion bajo una estructura totalmente nueva. sin

embargo

reestruct

educativg

hasta est

PAML

Car. VoEy

sc observa una clara contradiccion en tanto que el proceso de
uracion de dicha institucion indica que este se dedicara a actividades
1s v de investigacion no asi a la distribucion de productos. No hay

e momento una version clara y definitiva de lo que sucedera con el
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Programa de Alimentacién Escolar (PAE)

E

.

proceso de reorganizacion y cambio reciente de directiva del PAL

(enero de 2000) en nuestro Estado ha hecho particularmente dificil ¢l acceso a

la informacion puesto que zsta se dispersd y/o se extravio, por lo que no fue

posible contar con los registros del programa. pues cstos no reposaban en la

sede pringipal del PAE ni fue posible conseguirlos via gobernacion del Estado.

Ell hecho de ser un programa dirigido por personas que ocupan cargos

de libre temocion (o "cargos politicos”) se constituye en una grar desventaja

en la e

¢cucion del mismo. Cuando se inicio la presente investigacion la

jefatura o dirzccion del PAE, estaba a cargo de la licenciada Beatriz Diaz la

cual fue

encontro

nombrada en el mes de julio del afio 99 y la cual, en sis palabras.

un alto nivel de descoordinacion y desinformacion. por lo que se

dispuso a solventar dicha situacion, pero con apenas seis meses en ¢l cargo fue

removida el 24 de enero de 2000, lo que se traduce inevitablemente c¢n un

nuevo proceso de reajusies v reacomodo el cual va en detimento del

programa.

i

El principal inconveniente lo constituye la factibilidad de garantizar la

participacion (y la buena participacion) de las organizaciones de base y

comunidades para la e¢jecucion del programa. Ademas del costo y los

problemas operativos para incorporar las escuelas.
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Otra limitante es la descoordinacion de las instituciones responsables.

tanto ¢n

objetivo

¢l ambito central como regional, incoherencia entre la poblacion

v los indices de pobreza. falta de definicion de los mecanismos de

integracion con otros programas alimentarios cjecutados por el Instituto

Nacional

de Nutricion (INN), carencia de una estructura organizativa funcional

v de apoyo v la confluencia de objetivos de caracter asistencial con los del

desarroll

h cotunitaro.

Par otro lado en el Estado Mérida la carencia de vehiculo para la

supervisi

on de programa, especialmente en los pueblos de dificil acceso. limita

el trabajo de visitas técnicas de evaluacion y seguimiento, sumado a que estas

ultimas variables no estan claras y el personal requerira de un aprendizaje

especial
El

japones

FEducaciq

embargo
que sus ¢
es el Inst

¢l pais.

Car VoL

para dicha tarea.
PAE obedece a la copia de un modelo propio de otra cultura (modelo
conocido y adaptado por Antonio Luis Cardenas, NMinistro de

n durante el segundo gobierno de Rafael Caldera). que no

necesariamente se adapta a nuestra idiosincrasia. Sus objetivos son loables. sin

se observa claramente, al 1gual que en el programa antenor -PAMI-,

ybietivos se solapan con el funcionamiento de otra institucion como lo

ituto Nactonal de Nutricion el cual maneja los comedores escolares ¢n
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j—

Ellhecho es que el PAE es concebido independiente del INN y luego de
puesto en marcha ha debido enfrentar las diferencias y problemas propios de
dos instituciones que aunque podrian coincidir en sus objetivos.  son
completamente opuestas en cuanto al método. por lo que en a mesa de
conversacion se ha debido negociar y en estos momentos los comedores
escolares| estdn en proceso de transicion para pasar a ser coordinados por ¢l
PAL. La|pregunta es si este proyecto ha podido reestructurase por la via de
conversacion INN - Ministerio de Educacion. el cual es clave por cl
componente educativo. y no crear otra estructura, que pudiera dispersar ain
mas los recursos del Estado en este tipo de programas.

E

i
—

1 1998 se elabora ¢l primer taller con mira a evaluar la experiencia del
PAE. aqui participan organismos muy importantes como UNICEF. INN y el
Ministerio de Fducacion. s.endo unas de sus conclusiones, que viene a ratificar
los resultados de nuestra investigacion, las siguientes:

- Debilidad en la integracion de los organos participantes: INN. MSAS,
Ministerio de Educacion, Gobernacion, Corposalud. Contraloria General
del Estado y demas.

- Las estructuras locales para cl control y vigilancia de la calidad del servicio
alimentario en los planteles son escasas.

- Defi¢iencia e ineficiencia de la red informativa para la sens bilizacion v

participacion del docente y la comunidad en el proceso.
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- A fin

criteri

de minimizar los sesgos de indole particular que privan sobre los

0s técnicos. es recesario contar, en forma frecuente. con apovo

técnico del nivel central en el proceso de implantacion del programa.

- Laap

licacion del componente pedagogico es débil y la capacitacion de los

docentes ha sido un proceso lento.

- El monitoreo v evaluac-on del programa es casi nula; en el estado M¢énda

en la

dependencia del PAE no hay un registro de la evaluacior nutricional

de log ninos beneficiarios del programa.

Programa de Alimentos Estratégicos (PROAL)

p——
U

antertore
noauns

A
acceso n
quejas y
comparag

U
donde hg

quiencs {

Car Vo

o primero que se observa en este programa, y a diferencia de los

5. es que este va drigido a la poblacion de bajos recursos n general y
ector especifico dentro de ésta.

la luz de la informacion recolectada es uno de los programas de
1as directo. y que segian Ramon Pérez. director actual d:l Proal. las
deficiencias del programa son practicamente nulas o casos aislados en
cion con el trabajo y la poblacion atendida.

1a de las dificultades de esta programa es el acceso a lugares lejanos
lv un nimero importante de poblacion en condiciones de pobreza y a

favorecerian considerablemente la Hegada de estos productos.

.3

v
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A

pesar de la transparencia con que se llevan las icitaciones.

(manifestada isistentemente por la autoridad que dirige el prograrna) sicmpre

queda el

beneficio de la duda.

Recuérdese que la informacion recolectada para el analisis de este

programa fue muy limitada. tal como se advirtié oportunamente. y. ademas.

sale de 1as limites de la presente investigacion.

Programa Especial de Merienda

Este es un programa de caracter netamente asistencialista. que no viene

a resolver ningin problema nutricional en la poblacion a la cual ve dirigida: el

PEM se

Meérida,

presta para hacer proselitismo politico, tal como ha ocurrido en

donde se ha manejado el criterio de aumentar el namero de

beneficiarios pero reduciendo el nimero de dias de la racion. constituyéndose

en un programa efectista ya que el mismo esta en la calle pero no cumple con

su objeti

vo fundamental. Esto es clave, sobre todo porque no se debe olvidar

que el programa fue concebido para contrarrestar los efectos del programa de

ajuste es

tructural.

El programa no contempla ¢l tratamiento del entorno familiar ni ¢l

elementa educativo. variables a considerar en todo programa cuyo objetivo sca

ir mas al

Care Vo

la del mero asistencialismo. tal como fue concebido en este caso.
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Ln
manipula
entrega d
otro lado
afectadas
influye el
cupos de
seguimie
educativa

Es
productos
embargo.
aportados

E

—

1
demas. A
insuficier
retardo er
caso que
proteico.
simpleme

deterioro

Car Vo Evag

cuanto al vaso de leche hay problemas de infracstructura. equipo v
cion del producto, asi como la descoordinacion de los plazos de
el mismo, informacion suministrada por la direccion INN-Mérida. Por
las metas del programa en la modalidad institucionalizados se ven
por el cumplimiento o no de las actividades docentes. igualmente
retardo en la elaboracion de ndéminas de los planteles vy la cantidad de
> los beneficiarios; lentitud en el proceso de licitacion, falta y

1ito del programa al nivel de los estados y

7

ausencia de campanas

o

importante sefalar, y en esto se incluye también el PAMIL que los
5 lacteos son una fuente de valor proteico muy importante. sin
se esta utibzando para resolver un problema, que segun datos
por el INN, es basicamente caldrico.

cuanto a la arepa, no comparte este ultimo problema, pero si los
| 1gual que otros programas, la merienda especial debe anfrentar la
cia de asignaciones. lentitud en la aprobacion del presupuesto.
1 la asignacion de los productos a las diferentes unidades. dandose el
muchas veces llega la harina pero no la bebida lactea, ri el relleno
o le leche llega a los meses de haber sido entregada la arepa. o
nte nunca llega la harina. También hay muchos problemas por ¢l

del producto por inadecuado transporte, almacenamiento y fecha de

UACEIDE T A PorTtica Al aria L (Pltg. Noraida Gomez Ojeda)




vencimiento (Piénsese en el negocio de las empresas licitadoras cLyo proceso

se hace alescala central)

Otra limitante es la formacion y compromiso de las personas encargadas

de elaborar v repartir las arepas. si los productos se entregan por familias no

puede garantizarse que no sea consumido por otras personas. ajenas al

programa.

E

muchas

|| manejo del progzrama también enfrenta serias dificultades pues

veces se sobrepone un critetio politico por parte del director de la

unidad en detrimento de los criterios técnicos.

lgual que los otros programas aqui analizados, ¢l PEM carece de

instrumentos evaluativos eficientes. debido a la continuidad del programa. que

no siempre os responsabilidad de la administracion regional, sino de la

administracion central. No hay cifras que puedan medir el impacto del

programa.

Comedores Iscolares

El inconveniente principal de los comedores escolares es :1 costo por

beneficiario. que esta abultado por el excesivo gasto de personal. perdidas de

alimentos v saqueos de los comedores, falta de entrenamiento y sompromiso

por parte del personal que maneja las actividades, escasa dotacion de material

Car. VoI
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liviano y|pesado. infraestructura vial en mal estado. demoras en I asignacion

presupuestaria v los paros de docentes de la educacion nacional.

tste es un programa cargado de muchos vicios y no solo de caracter

administrativo, nos referimos a que trae consigo un grave problemna ético, de

falta de ¢onciencia en lo que se trabaja y para quien se trabaja; le. perdida de

implementos de cocina asi como de los propios alimentos es una nucstra de la

situacion| que queremos reflejar. Resalta en este sentido la falta de mecanismos

idoneos de amonestacion de la administracion piblica, esto es. muchas de las

correcciones que deben hacerse al personal muchas veces son

Limitaciones Generales en la Ejecucion de los Programas Sociales

Alimentarios segun el Consejo Nacional de la Alimentacion.

Cap

Los programas Hegan escasamente a la poblacion en situacion de pobreza

extrema ro institucionalizada, quedando excluidos un numerc importante

de ninos menores de 5 anos v jovenes de 14 a 18 anos.

Solapamientos y deficiencias operativas que limitan la efectividad de

muchos dz los programas.

Exist

porci

en programas con costos administrativos muy altos que atienden una

on pzquena de los beneficiarios potenciales. lo cual repercute en altos

costos unitarios, tal es ¢l caso de comedores escolares.

Vol
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- losr

ejecu

¢cursos regionales y locales. asi como la participacion en el diseno v

¢ion de los programas alimentarios es débil. Las gobernaciones hasta

ahora |destinan el 0.3% de su presupuesto para ello.

- El acopio de informacion respecto a los resultados de la cjecicion de los

programas es muy lento y poco confiable™.

Vision Oficial de la Agenda

D

¢sde su inicio la Agenda Venezuela. en sus diferentes fases. ha sido

objeto de multiples analisis y criticas por parte de diversos sectorzs. y quizas

uno de

sociales.

Caldera.

os puntos mas focalizados son los referidos a los 14 programas
razén por la cual al finalizarse el segundo gobierno del Dr. Ratacl

ésta volvio a ser objeto de atencion.

En enzro de 1999, aparecieron en la prensa una serie de articulos

referidos a la evaluacion de los programas sociales aplicados po- la Agenda

Venezuela. declaraciones oficiales del gobierno saliente 'y opmion

especializada. En estos articulos, por su propia naturaleza, no se trata con

amplitud cada programa social. pero si se hacen una serie de reflexiones y

analisis que cs importante destacar.

CONSEJ
MINT AN
MACTM

Ca VoEy

) NACIONAL DE LA ALINENTACION. Cumbre Mundial de la Alimentacion. Caracas: IAC NSAS ALC
CCORDIPEAN. INNL SECONASEDE, ME. ONF. 1997Comité Mundial de Seguridad Al'mentaria. Caracas
SAS. MITCAINT AN CORDIPLAN, INN. SECONASEDE. MECCNE. Noviembre de 1996, p. 56
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L1

consecutl

reportaje especial de El Nacional publicado en ftr2s entregas

vas del 7. 8 v 9 de enero de 1999. destaco basicamente los principales

problemas de los programas sociales. A continuacion algunos fragmentos de

dichos ai

ticulos, que nos ayudaran en nuestra conclusion final y que forman

parte de nuestro universo de analisis:

El Nacio

1.OS EX|

nal, Jueves 7 de enero de 1999. Pdag. (/1.

CLUIDOS DE LA AGENDA SOCIAL.

Por: Vanessa Davies y Marielba Nunez

"(]..

General

Materno

) La corrupcion campea. tal como lo refleja Lander [Contralor
de la Republica en ese momento], en el Programa Alimentario

infantil. "E1 PAMI no solo carece de una focalizacion adecuada de la

poblacion objetivo, sino que el costo de la leche suministrada es casi tres veces

supertor
M
especiali
Cristina
"1
con lasr
medios ¢

estos pla)

al del producto en el mercado” "

4s adelante se consulta. en el referido articulo, la opinion de una
sta del Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales de la UCV.
Mateo, la cual reficre:

a gente en pobreza extrema no se beneficia. porque no esta concclada
edes sociales: no va a las escuelas. no acude a los hospitales. carece de
le transporte y no tiene acceso siquiera a la informacicn acerca de

nes'.
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El Nacional, Viernes 8 de enero de 1999. Pdg. (/1.

LOS EXCLUIDOS DE LA AGENDA (1)
EL DESORDEN IMPIDE AUDITAR LOS PROGRAMAS SOCIALES.
Por: Vanessa Davies Y Marielba Nuifiez.

"El manejo de los recursos ha sido tan desorganizado. que Alfredo

Silva,

direcror  general de  Control de  Administracion  Central Y

Descentralizada, advierte que la gran mayoria de los programas sociales son

mauditables”.

"

"(|.) La Contraloria reportd anomalias como que en ¢l manejo de los

proyectos se zasta 60% ¢ 70% (caso PAMI). y lo restante es lo que llega a la

i

poblacion: la cantidad de programas sociales (...) y de organisinos que los

ejecutan, en muchos casos solapandose funciones: la ausencia de vn hstado de

beneficigrios. por lo hay personas que reciben mucho y otras que no sc

benefician de nada (...) Los programas hacen falta, pero es indiscutible su

ineficacia. casi todos tiene algin tipo de irregularidad”

Social.

(..} El ministro de la Familia. Carlos Altimari, jefe del Gabinete

¢s el primero en recordar que los planes no sirven para “curar” la

pobreza sinc para que la comunidad perciba que ¢l gobierno tiene interés ¢n cl

asunto”.

...) Anade [Carlos Altimari] que el indice Sintético De Pobreza

efectuado por el laboratorio de Fstadistica y Analisis de Datos de la

Cae. V.o Py
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Universidad Central de Venezuela. ha dejado claro que la pobreza (n el pais se

vincula con la carencia del nivel educativo en ¢l jefe del hogar. Esto genera un

circulo vi

cioso en los sectores de menores recursos. que se debe romper™.

:Por qué la Debilidad de la Politica Nacional Alimentaria?

Cuando se lec ¢l informe presentado por el Consejo Nacional de la

Alimentacion de Venezuela. ante la Cumbre Mundial de la Alimentacion ¢n

1996, prima fuce, se aprecia un conjunto de ideas y organismos qu: mantienen

entre si ¢

A

oherzncia y sistematicidad.

lo largo de este trabajo se ha insistido en la idea que una politica

alimentaria para ser efectiva debe ser coherente y sistematica. ajustada a la

realidad

politica

v necesidades del pais. Igualmente se ha destacado la idca de que la

alimentaria, debe ser entendida como un proyecto de caracter

multisectorial v compleja, la cual debe considerar las relaciones entre los

compongntes del sistema alimentario a fin de cumplir con eficiencia su

objetivo
necesida

N

principal, el cual es (...) satisfacer completamente, todos los dias. las
des de energia y nutrientes de todos los habitantes del pais ..

o obstante, en la realidad se observa que los planes no han sido

efectivos lo que se evidencias en las altas cifras de pobreza que traen implicita

ABREL.

Caro Vol

Fdear (ot aly La Agricultura (Componente basico dal Sistoma \groalimentano Venezolanoy pp. 27-28
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altos ind

alimento

mstitucia

segurame

realizaci(

Tq

En

mavor o

igualmen
evaluacio
con las {3
Sumamos
la orgam
cOmao:

participac

Cayp

Norm

no

ices de hambre v desnutricion. ademas del desigual acceso a los

do ello plantea necesariamente una revision no sslo de las

nes sino también de la estructura y organizacion de los programas.

nte alli se encontraran diversos elementos que obstaculizan la buena

m de los mismos.

nuestra opinion existen diversos canales y formas para alcanzar la

ptimizacion de recursos en la aplicacion de un programa social;

te. se encuentran elementos o categorias que pueden scr sujeto de

n independientemente del tipo de programa. Por lo que. de acuerdo

illas encontradas con los programas alimentarios aqui evaluados. nos

a las sugerencias del Banco Interamericano de Desarrollo en cuanto a
zacion de los servicios sociales, el cual refiere aspectos puntuales
rmas y reglas, finanzas piblicas, recursos humanos e incrementar Ia
1on de los beneficiarios.

us ) reglas: Deber ser precisas y explicitas en cuanto al alcance de la

capacidad de decision y recursos disponible bajo un sistema transparente de

rendic

Iinan

10n de cuentas,

zay publicas: Se deben estabilizar y cuantificar de acuerdo al ntimero

de usyarios y no de provisiones. También se deben abrir fondos que se

vy

A

[IAY
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manejen de manera autonoma por las regiones dependiendo de sus propias
necesidades.
- Recursos rumanos: Las personas realmente capacitadas deben ser atraidas

Yy mot

por I¢

ivadas para procurar el bienestar social de quienes tengan a su cargo.

» que es importante implementar un sistema de inversion en sus

propias habilidades v capacitacion no solo durante sus carreras sino

tambien durante su prefesion. Aunado a ello se deben proporcionar

mcent
recont
involt
arbitrg
- Masy
respeq
eXpres
sistem

hace 1

1Ivos como buenas remuneraciones u  otros mecanismos  que
pensen el estuerzo realizado. Es importante que los profisionales se
cren el proceso y se pronuncien en cuanto a los abusos v
riedades gerenciaes.

oder a los usuarios: Es preciso otorgar una mayor voz a '0s usuarios
to a la forma en que funcionan los servicios: esta puede desde Ia
s10n de preferencias y quejas hasta la plena integracion de los
as. con control sobre las decisiones. Para cumplir este -equisito se

mprescindible que los usuarios estén bien informados v conozean el

~ . . A
funcignamiento del programa’.

BANCO [

con enite I

Coro Vo bva

TERANMERICANO DI DESARROLLO. Progreso Economico ¥ Social en América Latina (Come oreaniza
s servicios sociales) Washington D.CBanco Interamericano da Desarrollo, noviembre, 1996 pp. 337y spts
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Para finalizar este capitulo y analizando el trabajo en su conjunto se
puede afirmar con Maingon y Patruyo que una de las fallas de la Agenda
Venezuela, en general. es

(-..) el reduccionismo que se observa al tratar los p-oble-
mas implicados en la definicion de la politica economica
domo un problema meramente técnico, olvidando que
duesliones como: "crecimiento autosostenido con ostro
humano", "la eliminacion de la pobreza, entre otros, son
tines colectivos, por lo cual se hace imperativo observar

ﬁ‘

on cuidado como se construven este tipo de decision»s®.

En suma, una de las principales fallas de la politica alimentaria no cs
solo su |caracter paliative sino también su la falta de una participacion
ciudadana debidamente organizada y comprometida con el desarrollo social.

Es evidente que en estos dos Gltimos puntos el elemento educativo y
¢tico jugean un papel relevante no solo en el proceso de la orcanizacion v
cjecucion de los programas sociales. sino en general en la construccion de un

mejor pais, ¢l pais que todos queremos.

AAINGON. Thais v PATRUY O, Thanalt, Una aproxiinacion ab estudio de la estroctura de dectsion en pohticas publicas o
caso de fal Agenda Venezueky. Cuestiones Politicas. Caracax, Universidad contral de Venezucela 19978 19 po 206
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CONCLUSION

A lo largo de este trabajo se logro comprender en primer lugar. la
importangia de la seguridad alimentaria en ¢l mundo. su significado e
implicaciones en la politica nacional de un pais. hecho que se constata en la
revision del marco internacional y en el bosquejo de la situacion a imentaria

a escala mundial. que fue descrita en el primer capitulo.

Hay un convenimiento. y de hecho asi es. en considerar que la
alimentadion es una de las principales necesidades del hombre. porlo que la
politica alimentaria para un pais, como parte de las politicas publicas del
I'stado. debe ser considerada como un asunto de interés nacional. ya que la
dependencia alimentaria no hace mas que socavar el orden soctal y politico
debido a que muchas de las necesidades insatisfechas de la poblacion giran
alrededor de este hecho. Los graves problemas de gobemabilidad por los que
atraviesan muchos de los paises latinoamericanos. y ¢l nuestro en particular.
ticnen sus raices en la falta de cquidad y acceso a los alimentos ¢n todo

moment

=

En el primer anexo referido a la “red de los principales problemas que
hay en ¢l mundo". s¢ observa claramente que el camino que se ha escogido, y

que son valores practicamente universales. nos llevan necesariamente a la

Conert sk (Plig Noraida GomeZ Ofeda)




disminuci

on en la produccion de alimentos. por lo tanto a la desnutricion v al

hambre. (reemos. y eSperamos que asi sea. que esta no sea una tendencia

irreversib

los gobiet

e. pero ello depende fundamentalmente de las decisiones que tomen

nos en el ambito mundial. de lo contrario. si se rompe el equilibrio

natural. 1o mas probable es que debamos enfrentar en el corto tieripo graves

contlictos.

Z

o hay duda que la falta que una politica alimentaria cficaz

sistematica v coherente ha incidido en el subdesarrollo de la nacion: donde hay

problema

otro  ladc

s severos de nutrizion. no hay buena salud o ésta es muy fragil; por

. los problemas generados por la desnutricion no siempre  son

reversibles. por ejemplo la talla y otros problemas vinculados a la produccion

intelectual (cjemplo el rendimiento estudiantil) Los problemas que originan la

deficient

mercado

stendo py

Ch genery

S¢
afectado
social. ¢
Provisiot

basqued

CoNeTsia

=Y
L

alimentacion se refleja en la participacion de los adultos en cl

laboral 1o que duplica la probabilidad de que una familia continue

sbre. se acentien mas las brechas sociales y disminuya la produccion
al debido a un problema de productividad.

- reconoce que el estado de salud y la capacidad COZNOSCIIVaA se ven
s por numerosos factores entre los que se cuentan el entorno fisico v
ntre otros. sin embargo. las politicas sociales relacionadas con la
1 de servicios. que forman parte del Estado de bienestar. en la

a de su objetivo el cual es proporcionar bienestar y mejoria cn las

w7
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condiciones materiales de vida de la poblacion, jucgan un papel fundamental.

De alli

que las politicas alimentarias deben orientarse a icrementar su

cliciencia, lo cual se logra a través de una nueva forma de organizacion. para

de esta

manera no dispersar los recursos. Considerando. ademas. que las

politicas deben ser sistematicas. debe haber una proyeccion aproximada de la

durabilidad del programa y no sujeta a planes tricnales o quinquenales, para

ast no ey

L

werrarlas en una camisas de fuerza.

os programas sociales, especialmente los alimentarios deben

orientarse en otro sentido. va no al asistencialismo como hasta el momento.

|.a mavor eficiencia contribuye al mayor crecimiento economico, movitliza el

respaldo |politico a favor del mayor gasto y libera recursos que pucden

utilizars

¢ para acelerar el ritmo del progreso social.

Cobra asi importancia la discusion alrededor de la efectividad y eficacia

del Estado. Tal como refirio el Banco Mundial. v como se resefara en ¢l

capitulo
obligato
La resp

profund

| "Sin un Estado eficaz el desarrollo es imposible”. _a pregunta
tia que surge s entonces como lograr materializar un Estado efectivo.
gesta. aunque en nuestra opinion debe ser objeto de analisis mas

0s. esta en el fortalecimiento de las instituciones. Siendo que esta 1dea

no es nada inédita. sino que viene a reforzar nuestro caso de estudio. y que es

pertinente, citaremos in exienso a Joan Prats el cual a proposito de que cl

-
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[stado centralizador debe convertirse en un Estado Regulador. refiee que: "La

calidad de la accion estatal no es un problema de simples capacidades

administrativas. técnicas o de formulacion de politicas. Depende tambicn, v

quizas principalmente. de la calidad de las instituciones existentes, que son el

marco y ¢auce del proceso politico y constituyen el aspecto fundamental de la

fabrica social de las regulaciones. No parece sensato. pucs. tratar d¢ mejorar la

capacidad gubernamental y la calidad de las intervenciones reguladoras sin

considerar la mejora de los marcos institucionales realmente vigentes, los

cuales constituyen el sistema de incentivos de los actores publicos y privados

operantes en el proceso regulador” (PRATS. Joan. Gobernabilidad v

Reformal..

Cq
que se de
llegan a

palabras,

de pobrez

_Madrid. 1l Congreso del CLAD 14-17 de octubre 1993, Mimco).

mtinuando con las conclusiones se encuentra una observacion valiosa
tecto en la evaluacion de los programas. la referencia es (ue estos no
la poblacion que cada uno de ellos tiene como objetivo. en otras
los programas sociales dificilmente llegan a la poblacion 2n situacion

7a extrema. la razon es que estas personas tienen poca capacidad para

acceder 4 tales beneficios. influyvendo factores como: poca o nula crganizacion

comunita

acceso a

difict! ron

los mism

oot oy

ria. bajo nivel de educacion especialmente ¢l de las madres. no hay
agua potable y el ambiente fisico es poco favorable. hac ¢ndose mas
nper la cadena de pobreza, aunado a la desorganizacion intrinscca de

os. Todos estos elementos deben considerarse en el momento de la

(Plig. Noraida (romez Ojeda) (DY




claboracion de las politicas alimentarias pues de ellos depende muclas veces N

éxito o el fracaso que estas tengan, por eso debe insistirse en el hecho que la

formulacion de las politicas publicas ¢s una accion de caracter multisectorial y

compleja

y no debe ser tomada superficialmente.

Como onsecuencia de que las politicas alimentarias aplicedas por la

Agenda Veneczuela responcian  a las condiciones del Banco Mundial v del

Fondo Monetario Internacional (tal como se expresa en cada uno de los

programas al sefialar que estos tienen como objetivo amortiguar los efectos del

ajuste de
para la e

principal

economiq

neolibera

podian r¢

medidas estructurales). éstas no fueron objeto de un estudio profunde
radicacion de la pobreza. pues fueron paliativos. para centrarse en ¢l
objetivo del gobierno en el momento, ¢l cual era de corte netamente
o vy respondian a la tendencia economica del momento. el
lismo. para los cuales los problemas que generaban la pobreza solo se

solver a través del mercado.

D¢ manera que la propuesta de los organos multilaterales :n lugar de

corregir

la situacion de crisis v pobreza existente. lo que hicicron fue

agravarla. pues dada la situacion administrativa del pais. o que genero fue Ia

dispersid

n de esfuerzos v recursos, dicho de otra manera. los programas

sociales se eiecutaron a través de la creacion de unidades formadas por islas

administy

-ativas las cuales estaban alejadas, en la mayoria de los casos. de la

estructura formal de administracion.

Costip ey
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Ademas. aunque se pudiera decir que cl /ey molive de a Agenda

Venezuela no le permitio tener una vision a largo plazo. con la cantidad dc

recursos utilizados se pudo operacionalizar una serie de programas que de

verdad brindaran a la poblacion la posibilidad de aumentar su bienestar. con

condiciones favorables para insertarse en el mercado labora mcluso.

pudiendo| utilizarse como estrategia que en el corto plazo se dirigicra a una

auténtic

a transformacion social.

Esta propuesta no resulta tan sencilla sobre todo si se considera el

planteamientc y conclusion a las que tlegaron en la "Reunion Regional de

Experto
Centro

CHPAL

s Sobre Desarrollo Mundial” realizada en un proyecto conjanto con ¢l
Latinoamericano de Administracion v Desarrollo (CLA D). SELA.

y la UNESCO. en noviembre de 1994, celebrada en la ciudad de

Caracas. la cual resena lo siguiente: (. ) se considera a la pobreza como un

fenomeng residual que debe ser atacado con politicas especificas por parie

dol Istado, erando en realidad la pobreza (... ) es producida direciamente por

el sistemy imperante () 1l problema de fondo no es mejorar la articulacion

de las politicas cconémicas v sociales, sino diseiiar una politica global yir:

permila

construir un sistema que elimine la dicotomia chtre objetivos

cconomicos v objetivos sociales™ (¢/n)

El planteamiento anterior se hace mas cierto en tanto que la gconomia

venezolana basada en la renta petrolera. o lo que Bernard Mommer y

Corcnn
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Baptista.

entre otros. denominaron "capitalismo rentistico”. se ha azotado co-

mo modelo de desarrollo. To cual no significa que ya no se dependa de este.

SO que

aparato

e hace necesario la diversificacion de la economia, redimensionar el

productivo en aras de la produccion de nuevas rig iezas que

favorezean al pais. Surgen, ademas. otros elementos fundamentales que

pudieran

(y de hecho asi lo demuestra la  experiencia de otros paises

(indicador)). jugar un papel importante en el proceso de reestructuracion de la

sociedad. nos referimos a la educacion y al asistencialismo. El primero ¢s un

ente clave que permite la movilidad social y el segundo representa un grave

problema y se ha constituido en ¢l principal obstaculo de las politicas publicas

en Venezuela. La basqueda del estado de bienestar ha sido mal interpretada

tanto por

los dirigentes como por la poblacion en general, y ha degenerado cn

la forma del populismo y en el excesivo paternalismo. trayendo como

consecuencia la construccion de una barrera en la Nacion. que nc permite el

crecimicnto si no cs a la sombra del Estado. Lo que  ha  hecho el

asistencialismo no es mas que reforzar dicha tendencia.

Como conclusion diremos ademas que las politicas publicas deben cons-

ttuirse ¢
donde la

para lo ¢

n un puente que permita orientar la busqueda del bienestar social, pero
poblacion sea protagonista de tal proceso y no un receptor Pasivo.

ual se deben abrir canales de participacion y articulacion de las rela-

ciones entre la sociedad civil y los organos administrativos el Estado.

S
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lo cual

alianzam

vista eco

comprom

comunida

modelo d

Lo

las mstti

comunicd

determin

pero sip

i

¢jecutadg

pudo ben

—

pasa necesariamerte por una revision de las istituctones v un
iento de la descentralizacion. entendida no solo desde el punto de

nomico v administrativo. sino también social y con ¢l firme
iso de los organcs regionales que deben estar al servicio de la
d. servir de coordinadores. de facilitadores en la construccion de un
e sociedad sobre la cual haya consenso.

anterior se traduce en una revision de la estructura administrativa de
wciones. la cual es de forma piramidal lo que impide una fluida
cion y limitada capacidad de accion ante el surgimiento  de
ados problemas. No es que s¢ abogue por una horizontalidad plena.
»r una mayor participacion y un menor despotismo burocratico.

bs programas alimentarios contemplados en la Agenda Venezuela v

s en el Estado Mérida no se manejaron de manera integreda v lo que

eficiar a un namero mavor de personas, termind beneficiando a unos

pocos can mas de un programa social. en otros casos. como el cel PEM. la
inconstancia en el suministro determiné ¢l fracaso del programa. Las politicas

alimenta

comunid

¢jecucio

de cohe

ineficaci

CONCLLUSTO

rias. aunque algunas con buenas propuestas de insercion de la
ad no contaron con la organizacion y estructura necesalia para una
1 cabal. caso del PEM y del PAE. En este sentido no hubo un criterto
dispersion de recursos ¢

rencia y sistematicidad lo que generd

a de los programas.
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Una forma de establecer correctivos en este sentido es a traves de un
proceso (?L negociacion y claboracion  de mecanismos que permitan la
cunccrtac?(m de objetivos entre todos los actores participantes de una politica
delcrmilrc{l(la. lo cual generaria necesarlamente  un  alto  s:ntido  de
rcspnnsabﬁilids.d v bisqueda de objetivos comunes. Tanto los que claboran
Como |0,L; que e¢jecutan  las  politicas  deben estar conectados.  asi |z
particuiat‘:idad de algunos casos y el surgimiento de problemas s¢ pueden ir
resolviendo en la mesa de discusion con un margen de coherencia v sin
ncccsidacii de descoordimar o dejar pasar inadvertida la situacion que se

plantee. L:sto contribuye a generar un ambiente de plantficacion v ejecucion

armonica. sin grandes traumas y con grandes posibilidades de ¢xito

("?nsi(lcramos que en lugar de crear nuevos programas. en ¢l caso de la
Agenda ‘\-’em:zue]a_ se pudo redimensionar los ya existentes o bien sanear o
I'CL‘()nmeHrlu-r'. pero no formar estructuras mas complejas sin los mecanismos
idoneos 'Para su coordimacion y evaluacion.

llﬂ politica alimentana aplicada por la Agenda Venezuela adolecio de
mccanislnm de control serios v acordes con la realidad: tampoco se le dio un
lratamic'hlo cientifico téenico ajustado a las necesidades del pais. sino que
respondieror a factores foraneos. esto es, a las exigencias del lFondo
-\-lonclalin Internacional y el Banco Mundial. los cuales sélo se interesaron ¢n

alcanzar metas en el ambito macroeconomico.

Conertsiony (Plre. Noraida Gomez (eda) 204




Muchas de las dificultades que atravesaron los programas de la Agenda
\Venezuela no derivan de su deficiente diseno institucional (tal es el caso de los
comedores escolares). pues la forma en que fueron estructurados originalmente
era cfectiva y apropiada en [uncion del momento en que fueron creados. las

dificultades surgieron cuéndo la combinacion de intereses politicos

(4%

cconomicos les impidio ajustarse a las  cambiantes circunstancias v
necesidades.

Camo corolario tenemos que las politicas alimentarias deben partiv de
criterio dientificos. métodns v estadisticas solidas claboradas por  grupos
interdisciplinarios. v estos estudios deben partir necesariamente. como senala
Jos¢ Maria Bengoa. de la clasificacion de los componentes reversibles
(vivienda. transporte. vestido. entre otros) ¢ irreversibles (como educacion.
desnutricion o muerte) asociados a la pobreza para asi jerarquizar las acciones
del Lstado.

De lo que se trata es de cumplir con el objetivo general de la politica.
tal como lo sefialo Aristoteles: "El objetivo de la politica es la busqueda del
bien comun”. del bien conin en plural. no de un grupo. organizacion o chte.
Se trata de |1 bosqueda de un punto intermedio. de la mesura. como referia
Platon v |como ahora lo expresa el Banco Mundial. ni mucho Estado nt mucho

mercado
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