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RESUMEN

En el presente trabajo se muestran los lineamientos que se recomiendan
seguir para implantar un Sistema de Gestion Ambiental {SGA) en un Matadero
Municipal {6 de similar capacidad). La metodologia que se sugiere a lo largo
de la investigacion es el resultado de la aplicacidn de las pautas que se
sugieren en los sistemas ISO-14000 y EMAS. Una conjuncidn de ambos sistemas
normativos ha permitido desarrollar una serie de pasos sencillos que permiten
avanzar desde la Revision Inicial hasta la verificacion del SGA.

Los lineamientos formulados fueron aplicados hasta la etapa de
planificacion al estudio del caso del Matadero de Lagunillas, ubicado en el
Municipio Sucre del Estado Mérida, y que cuenta con una capacidad instalada
de beneficio para 400 reses mensuales.

Los resultados de implementacion del SGA han sido altamente
satfisfactorios, ya que se ha logrado definir una politica ambiental para la
organizacion, reducir el consumo de aguaq, identificado subproductos y sus
posibles aprovechamientos, y lo mds importante, involucrar a la alta gerencia y
al personal de la organizacién en el proceso de mejora continua.

Palabras Claves: Sistema de Gestion Ambiental, Matadero Municipal, 1ISO
14000, EMAS, Mejora Continua
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CAPITULO 1

En las siguientes lineas se exponen las motivaciones para el desarrollo de
esta investigacion, y los objetivos que se persiguen, justificando la necesidad
que existe actualmente de implementar acciones que permitan mejorar la
actuacién ambiental de los mataderos municipales.

INTRODUCCION

Dentro de las actividades de la agroindustria que presenta mayores
problemas en cuanto a la afectacidén al ambiente destaca la del beneficio o
matanza de animales para consumo humano. Los mataderos utilizan grandes
volUmenes de agua que se convierten luego en vertidos altamente
contaminantes, que incluyen heces y orina, sangre, residuos de la carne y
grasas de las canales, ademds, se suman los residuos sélidos: estiércol, partes no
comestibles, y decomisos, con el consecuente problema de olores, vy
contaminacion visual.

En el pais existen alrededor de 37 a 40 mataderos industriales y 280 salas
de matanza, que incluye semi-industriales y municipales. Los primeros funcionan
en forma controlada y en casi todos los casos poseen. sistemas para el
fratamiento y recuperacion de desechos, sin embargo, a medida que bagja el
nivel de industrializacidn los controles ambientales también disminuyen,
llegando asi a encontrarse con mataderos municipales que no cuentan con
ninglun tipo de sistema de tratamiento de sus desechos, que vierten sus
efluentes directamente al cauce de rios y quebradas, y que disponen sus
residuos solidos a la intemperie en sitios no adecuados, afectando en forma
directa el entorno.

Es evidente la necesidad de buscar soluciones a esta problemdtica,
comun a diversas regiones del pais, soluciones viables de ser aplicadas con los
recursos disponibles y adecuadas a las diferentes realidades.

Una forma de mejorar la actuacidn ambiental de una organizacion,
consiste en implementar medidas sistemdaticas agrupadas dentro de o que se
conoce como Gestibn Ambiental.



Un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) es la forma de establecer un
proceso estructurado para el logro del mejoramiento continuo, cuya proporcion
y alcance podran ser determinado por la empresa a la luz de circunstancias
econdomicas y de ofro tipo. Proporciona orden y coherencia a los esfuerzos de
una organizacion por considerar las preocupaciones ambientales, mediante la
asignacién de recursos y de responsabilidades, y la evaluacidon continua de
practicas, procedimientos y procesos.

A nivel mundial se reconocen mayoritariamente dos normativas en lo que
se refiere a la implementacién de SGA: el Sistema de Gestion Medioambiental
de la Unién Europea (EMAS) y el Sistema de Estandarizacion internacional (ISO-
14001), ambos disenados para establecer practicas de trabajo que promuevan
acciones ambientales positivas, buscan como objetivos comunes: minimizar la
produccion de residuos, maximizar la recuperacién y el reciclaje de los residuos
y garantizar el respeto de la legislacion vigente. Ambos sistemas son de
cardcter voluntario, y adaptables a las necesidades y recursos de cada
organizacion, por lo que en esta investigacion se plantea:

Objetivo General::

Hacer uso tanto de EMAS como de ISO, para proponer lineamientos que
contribuyan a la adecuacion de los diferentes procesos de los mataderos
municipales a estdndares y normas que les permita funcionar de una manera
optima tanto para su beneficio como para el del entorno.

Objetivos especificos:

- Uevar a cabo una revision de la informacién disponible en diversas
fuentes, relacionada con la Gestion Ambiental y los Mataderos tanto
en el dmbito nacional como internacional.

- Formular lineamientos que permitan implementar un SGA en
mataderos municipales, aplicable a otras plantas procesadoras de
carne.

- Aplicar los lineamientos formulados, al caso especifico del Matadero
Lagunillas (FRISUCRE), hasta la etapa de planificacion.



CAPITULO 2

Para conseguir los objetivos planteados se hace necesario disenar un
procedimiento que facilite la obtencién de resultados a corto y mediano plazo.
A continuacién se presenta la estructura, por etapas que se definida para el
estudio sobre implementacién de SGA en Mataderos municipales.

METODOI.OGiA

En la Figura 2.1 se sintetizan las cuatro etapas que se definieron para la
elaboraciéon de este trabagjo, explicando en que consiste cada una, sus
actividades y principales componentes.

Estas etapas se siguieron en orden secuencial. En primer lugar, se realizd
una revision bibliohemerogrdfica, en las Bibliotecas de la Universidad de los
Andes y en consultas a paginas WEB, adicionalmente se realizaron visitas a las
oficinas de la Corporaciéon Merideiia de Salud, para obtener datos de sus
registros, ya que es este ente el encargado de supervisar la actividad de los
mataderos de la zona.

Se recopild la informacién dispbnible sobre Gestion Ambiental, y sobre los
SGA, para sustentar el andlisis comparativo entre ISO y EMAS, que se
corresponde con la Etapa 2.

Luego de realizada la verificacién de similitudes y diferencias entre los dos
modelos de gestion ambiental, se tomaron los criterios que de cada uno se
consideraron idéneos para formular los lineamientos del SGA de Mataderos
Municipales. »

Finalmente, estos lineamientos, fueron aplicados a un caso especifico de
estudio: “Matadero de Lagunillas — Edo. Mérida”, administrado actualmente por
la Empresa Frisucre. La aplicacién se llevo a cabo hasta la etapa de
Planificacion, donde se programan las acciones a seguir en el SGA a
implementar.



e Geslion Ambiental.

®  Sistemas de Gestion Ambiental
(SGA).

®  Sector pecuario y Mataderos en el
Pais.

*  Normativa nacional aplicable .

*  Experiencias de SGA en
Mataderos.

Revisién de ISO y EMAS
Desglose de cada modelo
Comparaci6n por renglén
Evaluacién de aportes en el caso
especifico del modelo de SGA
para mataderos municipales

¢  Considerando la viabilidad de ser
aplicado a cualquier matadero
municipal o de similares
caracteristicas

~*  Implementacién hasta la etapa de
planificacién del SGA
e  Establecimiento de
recomendaciones

Figura 2.1 Diagrama de la Metodologia implementada




CAPITULO 3

Para poder entender el alcance que tiene la gestibn ambiental, y la
implementacion de un SGA en las organizaciones, en este caso, mataderos
municipales, es necesario definir los conceptos, caracteristicas y demdas
aspectos que se relacionan con los elementos involucrados en la mejora de la
actuacién ambiental. Es imprescindible conocer cdmo opera la organizacion,
sus procesos y productos, el marco legal que rige las actividades y los entes
relacionados. En los diferentes apartados de este capitulo se encuentra la
descripcidn de los términos implicados en el estudio, las explicaciones
concernientes a los mataderos municipales, sus impactos sobre el ambiente, su
importancia y el desarrolio de esta actividad en el pais.

REVISION BIBLIOGRAFICA

3.1 GESTION AMBIENTAL

3.1.1 Definicidon

Se entiende como gestion ambiental al conjunto de acciones
emprendidas por la sociedad, o parte de ella, con el fin de proteger el
ambiente. Sus propdsitos estan dirigidos a modificar una situacién actual a otra
deseada, de conformidad a la percepcidon que sobre ella tengan los actores
involucrados (Rodriguez, 2002).

Un concepto mas amplio, sefala que la gestibn ambiental, entendida
como la accidn y efecto de administrar el ambiente, constituye el instrumento
que permite definir y aplicar la normatividad ambiental y ecolégica a que
deben sujetarse las actividades humanas; delinear y dictar las politicas y
estrategias ambientales y ecoldgicas; planear, programar, presupuestar vy
ejecutar obras y acciones para preservar el ambiente, concertar y coordinar la
participaciéon integrada de los niveles de gobierno y de los diferentes sectores
de la sociedad; medir y evaluar los logros alcanzados, y ajustar los planes y
programas emprendidos (http://gobilv?703.queretaro.gob.mx, 2005).



La gestion ambiental implica la participacion concertada y articulada de
todos los sectores de la sociedad en torno a un proposito comun que es, lograr
el desarrollo sustentable, concepto que ha surgido del cuestionamiento acerca
del rumbo y dindmica que ha adquirido el desarrollo humano.

3.1.2 Antecedentes

Hasta la década del setenta, el comportamiento predominante de las
empresas de los paises desarrollados fue la estrategia “contaminar y después
descontaminar”, o “la solucidn para la contaminaciéon es la dilucidn”. Tenia
como objetivos cumplir las normas de contaminacidén y evitar accidentes,
buscando prioritariamente, la maximizacion de los lucros de la empresa dentro
de un horizonte de tiempo muy corto (Negrao, 2000). Tal concepcion es
perfectamente coherente con el paradigma dominante en aquel momento,
de la Economia de Frontera. La inviabilidad de ese tipo de comportamiento es
el crecimiento del volumen de contaminantes y la saturacion del medio
ambiente como recepior, exigiendo, por tanto otros instrumentos (Colby, 1990).

La situacidn determind una nueva forma de comportamiento, reactiva
como la primera, pero mds adecuada a las premisas que caracterizaban el
paradigma de la Proteccidon Ambiental, que busca controlar la contaminacion,
limitdndose a reducir las emisiones, de acuerdo con los patrones legales
establecidos, a través de la instalacidn de nuevos equipamientos de control de
emisiones en el final del proceso, también denominados, tecnologias * end of
pipe" o de fin de linea (Negrao, 2000).

Otro camino, dentro del mismo abordaje de proteccion ambiental fue la
adopcidon de tecnologias de proceso menos contaminadoras, muchas veces
mas eficientes, que buscaban adaptar antiguos procesos, ahomrar energia y
materias primas, ademds de minimizar la generacién de residuos. En los paises
desarroliados los resultados fueron notables, como en el caso del consumo total
de energia del sector industrial que diminuyd el 6% en el periodo entre 1970 y
1985, sin disminuir la participacion en la produccién total; la industria quimica
redujo 57% de su consumo de energia por unidad de producto, asi como las
industrias de cemento, papel y aluminio también presentaron reducciones
considerables en el consumo de energia (Maimom, 1992). El foco principal ain
es el proceso productivo que, con los nuevos componentes mencionados,



demuestran la evolucidn de la percepcidén e incorporacion de la gestion
ambiental, adquiriendo formas de comportamiento de acuerdo con el
paradigma de la Gestion de Recursos.

El cuarto enfoque, que determina un nuevo patrén de gestion ambiental
de las empresas, corresponde a la estrategia mdas reciente, menos adoptada,
que deja de enfocar exclusivamente el proceso productivo, incluyendo
también el producto final enire sus preocupaciones, con el objetivo de
minimizar su potencial como fuente de contaminacion. Para eso, el énfasis de
la empresa pasa a ser todo el proceso, buscando optimizar el desempeno
ambiental de forma integrada, desde los insumos que serdn utilizados, la
tecnologia para su procesamiento, el consumo de energia, las emisiones, la
generacién de residuos, hasta el producto final que serd comercializado. Las
formas mdas avanzadas de ese enfoque incluye la gestidn de riesgos asociados
a infiltraciones, explosiones, liberacién accidental de contaminantes, insumos o
productos, asi como los riesgos ambientales relacionados a la salud humana o
a laintegridad de los ecosistemas (Sanchez, 1994).

A partir de la década de los ochenta en los paises desarrollados, la
funcidn ambiental, poco a poco, se incorpora a la actitud de la empresa,
como una necesidad de supervivencia, no sélo de la propia, sino de todo el
sistema. Las acciones de la-‘empresa dejan de ser simplemente reactivas o
defensivas, pasando a ser preventivas y proactivas, en funcién, principalmente,
de la evolucién del nivel de conciencia ecolégica (Sadnchez, 1995).

En cuanto a la normadlizacion en gestion ambiental, existen hechos que
pueden considerarse como -definitorios para el proceso, como por ejemplo
(Cascio, Woodside y Mitchell, 1999):

— Reduccidén del ozono, calentamiento global, deforestacion, reduccion de
la diversidad bioldgica.,

-~ Cuestiones ambientales consideradas cada vez mdas importantes por los
consumidores, gobiernos y empresas de todo el mundo.

- Cada vez es mds clara la vinculacién entre conservacion ambiental, éxito
empresarial, vitalidad y viabilidad econdmica.



- Ausencia de indicadores universales que evalien el esfuerzo de las
organizaciones para alcanzar una proteccion ambiental consistente.

-~ Evolucién hacia una economia globalizada de bienes y servicios, que

determina la necesidad de normdalizar y armonizar las cuestiones
ambientales

3.1.3 Gestion ambiental en Venezuela

La gestion ambiental ha avanzado notablemente en la América Latina y
el Caribe en la Ultima década, particularmente después de haberse celebrado
la Conferencia de Rio de Jjaneiro sobre Ambiente y Desarrolio. Existe una mayor
conciencia publica sobre los problemas ambientales y se cuenta con una mejor
comprensidn de las complejas relaciones existentes entre  ambiente vy
desarrollo, hecho que se refleja en la ampliacién de la agenda ambiental que
pavulatinamente ha ido permeando hacia los diversos sectores de la actividad
econdmica, social y politica de los paises. Casi todas las naciones disponen de
una amplia legislacidn sobre el ambiente, han establecido derechos y
obligaciones ciudadanas, y han definido las funciones del Estado y de los
organismos puUblicos responsables en materia ambiental. Asimismo, se han
realizado progresos en la formulacién y aplicacién de las politicas ambientales,
tanto a nivel nacional, como subnacional y local, y en el desarrolio de diversos
planes e instrumentos para la proteccién ambiental (Rodriguez, 2002).

En Venezuela, desde 1997 se establecieron los planes de adecuacion
ambiental como medio para buscar el cumplimiento de las regulaciones en
materia de emisiones a la atmédsfera, de vertidos liquidos o sobre disposicidn de
desechos sélidos, en obras que estén en plena operacion. Se debe presentar
un plan de adecuacién ambiental con un itinerario de cumplimiento a convenir
y. de acuerdo con la normativa ambiental, la aprobacién de su solicitud del
registro puede dar lugar a una auditoria ambiental, sin embargo, no se cuenta
con estadisticas sobre la proporcidon del universo de actividades susceptibles de
degradar el ambiente que estdn siguiendo el proceso de preparacion de
planes de adecuacion (Gabalddn, 2000).

El Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales de Venezuela elaboré a
principios de la década de 1980 uno de los mds completos sistemas de



informacion ambiental a escala nacional, que ha sido muy Gfil para la
ordenacion territorial y la realizacion de evaluaciones de impacto ambiental. El
Programa de Sistemas Ambientales Venezolanos, elaborado con el apoyo del
Programa de las Naciones Unidas para el desamollo (PNUD), ha sido
complementado posteriormente con otros sistemas de informacién de contexto
mas reducido (infformacién cartogréfica,  hidroclimatologia, suelos, eic.)
(Gabalddn, 2000). Ademdas, la Oficina Central de Estadisticas e Informatica
(OCEl) dispone de una publicacién a partr de 1999 destinada a estadisticas
ambientales.

3.2 SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL

Los Sistemas de Gestion Ambiental permiten incorporar el medio ambiente
a la gestidon general de la organizacion, aportdndole un valor estratégico y una
ventaja competitiva. Un Sistema de Gestion Ambiental es una herramienta de
trabajo para sistematizar las buenas practicas realizadas hasta el momenio y
asegurar su implantacién en el futuro.

3.2.1 Definicién

Un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) es un componente del sistema de
gestion global de la organizacién que incluye la estructura organizativa, las
actividades de planificacion, las responsabilidades, las practicas, los
procedimientos, los métodos y los recursos para elaborar, poner en practica,
realizar, revisar y mantener la politica ambiental (Gayoso y Alarcén, 1999).

Una empresa que quiera implantar un SGA tiene dos posibilidades:

— Implantar el SGA siguiendo o no una norma, sin solicitar ningln
reconocimiento.

- Implantar el SGA siguiendo una norma vy solicitando un reconocimiento
{certificacion y verificacidn y registro).



Una vez implantado un SGA en la empresa, puede obtener un

reconocimiento puUblico a fravés de los dos sistemas actualmente existentes:

322

La Norma ISO 14001, que de manera similar a las normas 1SO 9000 de
gestion de la cdlidad, promueve la gestion ambiental en las empresas
de manera similar a la gestion de la calidad.

El Reglamento 1836/93, del Consejo de 29 de junio de 1993, por el cual
se permite que las empresas del sector industrial se adhieran con
caracter voluntario a un sistema comunitario de gestion y auditoria
ambiental. Este sistema de gestibn ambiental es conocido como el
sistemna EMAS (Eco-management and Audit Scheme).

Objetivos generales

Verificacidon de la conformidad legal: el SGA debe garantizar el
cumplimiento de la legislacién ambiental vigente, tanto en el dmbito
local como en el autondmico, en el nacional y en el internacional.

Disefio de la politica y de los procedimientos: el SGA ha de fijar las
politicas y procedimientos operativos internos necesarios para alcanzar
los objetivos ambientales fijados. por la organizacion.

Determinacién y gestion de riesgos ambientales: el SGA debe identificar,
interpretar, evaluar y prevenir los efectos ambientales derivados de la
actividad, gestionando los riesgos en los que la organizacidn empresarial
incurre como consecuencia de aquellos.

Establecimiento de la organizacién: el SGA ha de determinar el volumen
de recursos y la calificacion del personal apropiado en funcién de los
riesgos ambientales existentes y de los objetivos ambientales marcados
por la organizacion empresarial (Seodnez y Angulo,1999).
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3.2.3 Ventajas

Pueden resumirse las ventajas de la aplicacion de un SGA en la

posibilidad para la empresa de (http://www.forumambiental.org, 2004):

3.24

Mejorar el control del efecto de las actividades, productos o servicios
de la empresa sobre el ambiente. La mejora en el desempeno
ambiental demuestra un compromiso con el desarrollo sostenible.

Implementar un método estructurado para fijar objetivos ambientales
y medios para cumplir esos objetivos.

Identificar riesgos y oportunidades ambientales para mejorar la
sostenibilidad.

Asegurar que se cumple con todos los requisitos legales ambientales
aplicables.

Recortar costes relacionados con el consumo de energia, residuos y
materias primas..

Iniciar la mejora continua de la sostenibilidad ambiental y aumentar
la capacidad de su organizacién para conseguir los objetivos
estratégicos. e

Limitaciones

La implementacion de un sistemna de gestion ambiental y de calidad

eficiente asi como el cumplimiento de los requisitos ambientales tropiezan con
muchos obstdculos (Lentz, Detzel y Aldana,1999). Las causas mds importantes

son:

La falta de sistemas de gestion estructurados, sobre todo en las PYMEs
que carecen de personal cdlificado, comprensién, tiempo y los
recursos financieros necesarios.
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- Lo falta de laboratorios certificados que dentro de un sistema
satisfactorio puedan realizar los controles analiticos de la produccidn
y de las emisiones.

- Lo falta de una infraestructura de eliminacion para desechos
inevitables, la falta de plantas depuradoras de aguas residuales y la
carencia de una oferta nacional mediante la cual se pueda financiar
plantas depuradoras y filtros para emisiones producidas en la
empresa

- Autoridades ambientales que por falta de capacitacion,
conocimientos ambientales, por la ausencia de servicios de
laboratorio y por la inexistencia de un sistema de incentivos no estan
en condiciones de facilitar a las empresas la toma de decisiones que
lleven a corto plazo a soluciones menos costosas, econdmicamente
readlizables y ecolégicamente compatibles.

3.3 SISTEMA DE NORMAS ISO - 14000

Las normas sobre gestion ambiental de la serie I1SO 14000 estan
destinadas a proporcionar a las organizaciones los elementos de un Sistema De
Gestion Ambiental efectivo, que puede ser integrado con otros requisitos de
gestién, para ayudar a las organizaciones a alcanzar sus metas ambientales y
econdémicas.

3.3.1 La Organizacién Internacional de Normalizacién (ISO)

La Organizacién Internacional de Normalizacién (ISO) es una organizacion
no gubernamental con membresia, constituida en 1947. Posee una Secretaria
Central, con sede en Ginebra, Suiza y sus miembros, la consfituyen las
organizaciones de normalizacién de 133 paises. La mision de ISO es promover el
desarrollo de la normalizacion y actividades afines en el mundo, con el
propésito de facilitar el intercambio internacional de bienes y servicios,
desarrollando a su vez, la cooperacion internacional en los Gmbitos de la
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actividad econdmica, cientifica, intelectual y tecnoldgica (http://www.iso.org,
2004).

Desde su creacion, la ISO ha publicado wunas 12000 normas
internacionales y junto con la Comision Electrotécnica Internacional (IEC) son
responsables de la publicacidon del 85% del total de normas internacionales
(OECD, 1998).

Tanto la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), como la Unidn
Europea, reconocen a la ISO como el organismo competente en la elaboracion
de normas internacionales, que eventualmente puedan servir como base para
la legislacion (Hauselmann, 1997).

Las normas ISO son voluntarias. Los miembros de SO identifican la
necesidad de una norma en particular y luego se elaboran los detalles de la
misma sobre la base del consenso. No existen presiones hacia el sector industrial
para su adopcion una vez publicada (Financial Times 1994). No obstante el
caracter voluntario de las normas ISO, algunos paises miembros las vuelven
exigibles en vitud de disposiciones legales, o se fornan obligatorias como
normas comerciales (Belly Connaughton, 1993).

3.3.2 Antecedentes

En la década de 1980, ISO comenzd a estandarizar aspectos de la
administracién organizacional, a través de su Comité Técnico-TC 176
(establecido por el Consejo de Administracidn Técnica de ISO-TMB), que
desarmollé las normas de gestion de calidad: serie 1ISO 2000.

En los 90, en consideracion a la problematica ambiental, muchos paises
comienzan a implementar sus propias normas ambientales las que variaban
mucho de un pais a otro. De esta manera se hacia necesario tener un indicador
universal que evaluara los esfuerzos de una organizacién por alcanzar una
proteccion ambiental confiable y adecuada.

En este contexto, la Organizacién Internacional para la Estandarizacion

(ISO) fue invitada a participar a la Cumbre para la Tiera, organizada por la
Conferencia sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo en junio de 1992 en Rio de
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Janeiro -Brasil-. Ante tal acontecimiento, ISO se compromete a crear normas
ambientales internacionales, después denominadas, ISO 14.000.

Para 1992, un comité técnico compuesto de 43 miembros activos y 15
miembros observadores habia sido formado y el desarrollo de lo que hoy
conocemos como ISO 14000 estaba en camino. En octubre de 1996, el
lanzamiento del primer componente de la serie de estandares ISO 14000 salid a
la luz, a revolucionar los campos empresariales, legales y técnicos. Estos
estandares, llamados ISO 14000, van a cambiar la forma en que ambos,
gobiernos e industria, van a enfocar y tratar asuntos ambientales. A su vez, estos
estdndares proveerdn un lengugje comUn para la gestion ambiental al
establecer un marco para la certificacién de sistemas de gestion ambiental por
terceros y al ayudar a la industria a satisfacer la demanda de los consumidores
y agencias gubernamentales de una mayor responsabilidad ambiental
{(Moreno, 2004).

Cabe resaltar dos vertientes de la 1ISO 14000:

- La certificacién del Sistema de Gestion Ambiental, mediante el cual
las empresas recibirdn el certificado, y

- El Sello Ambiental, mediante el cual seran certificados los productos
("sello verde").

ISO 14000 se basa en la norma Inglesa BS7750, que fue publicada
oficialmente por la British Standards Institution (BSI) previa a la Reunidn Mundial
de la ONU sobre el Medio Ambiente (ECO 92).

Una de las deliberaciones de la ECO 92 tratd sobre la instalacion de un
grupo de trabagjo por parte de la International Standarization Association (ISO)
para estudiar la elaboracidn de Normas Ambientales. El resultado de estos
trabagjos fue la creaciéon del Comité Técnico 207-I1SO/TC 207, en marzo de 1993.
El Comité Técnico estructurd seis subcomités y un grupo de trabgjo, en los
cuales se discutieron los temas pertinentes con los paises responsables (Moreno,
2004):

- Subcomité O01: Sistema de Gestion Ambiental — Reino Unido

- Subcomité 02: Auditorias Ambientales — Holanda
- Subcomité 03: Sellos Ecoldgicos (Sellos Verdes) Australia
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- Subcomité 04: Evaluacion del Desempeno Ambiental- Estados
Unidos

- Subcomité 05: Andiisis del Ciclo de Vida - Francia

- Subcomité 06: Términos y Definiciones Noruega

- Grupos de Trabgjo: Aspectos Ambientales en normas y productos-
Alemania

La edicién final de la norma BS-7750 se publicd en 1994 y sirve de guia
para la evaluacion del impacto ambiental. La norma internacional ISO 14000
fue aprobada en septiembre de 1996 y la adopcidon de la norma a rango de
"norma nacional® en Europa se dio en marzo de 1997. La versidén oficial en
idioma espanol de la norma internacional fue publicada en mayo de 1997.

3.3.3 Objetivos

ISO 14000 proporciona a las organizaciones una guia para el desarrollo de
un enfoque comprensivo para la gestidn ambiental y la estandarizacion de
heramientas estratégicas de andlisis del ambiente como por ejemplo la
clasificacion y la evaluacion del ciclo de vida. También facilita asistencia a las
companias que consideran la puesta en practica o mejora de un sistema de
gestidbn ambiental, incluyendo asesoria para optimizar el mismo y cumplir con
expectativas de desempeno ambiental.

La meta de la misma es ampliar la base organizacional de la
responsabilidad ambiental, elevar el desempeno de las distintas organizaciones,
afectando las relaciones de estas Ultimas con sus clientes, comunidad, ecologia
del entorno y biodiversidad.

3.3.4 15014001

ISO 14001 agrupa una serie de normas internacionales sobre gestion
ambiental y tiene como finalidad proporcionar a las organizaciones los
elementos de un sistema de gestidbn ambiental efectivo, que puede ser
infegrado con otros requisitos para ayudar a las empresas a conseguir algunos
objetivos ambientales y econdmicos (Berman, Martinez y Ruppert, 1999).
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Es la norma que establece los requisitos del Sistema de Gestion Ambiental
de la serie ISO 14000. Su titulo oficial es Sistemas de Gestiobn Ambiental -
Especificacion con guia para su uso - y fue publicada como estandar
internacional en 1996.

El 15 de noviembre de 2004, se publicd la nueva version de las normas
ISO14001:2004 “Sistemas de Gestion Ambiental. Requisitos con orientacion para
su uso e ISO14001:2004 Sistemas de Gestidn Ambiental. Directrices generales
sobre principios, sistemas y técnicas de apoyo”, inicialmente en sus versiones en
ingiés y franceés.

La IAF (International Accreditation Forum, Inc.) en coordinacion con ISO
(International Organization for Standardization), han publicado un Comunicado
y un Plan de Transicion que establecen un periodo de transformacién con el
objetivo de permitir tanto las empresas como las entidades de certificacion
lleven a cabo el proceso de migracion hacia el cumplimiento de los requisitos
de la nueva norma ISO14001. Se ha establecido el 14 de mayo de 2006 como
fecha de expiracion para los certificados acreditados emitidos con respecto a
la norma de 1996.

La norma ISO 14001 se disefia con el fin de ayudar a las empresas en el
manejo de sus impactos ambientales. (ISO 14001,1996). AUn cuando las normas
ISO sean exigibles en algunos paises, o se tornen requisitos obligatorios en
algunos sectores industriales, por acuerdos convencionales (Bell et al, 1993). la
decision de adoptar la norma I1SO 14001, dependerd en gran medida en la
forma que puede asistir a la gestion ambiental, y si resultan costo efectivas para
la empresa que las busque aplicar.

Existen dos dmbitos donde un sistema de gestibn ambiental como el de la
ISO 14001 puede contribuir a reducir costos. Por un lado, puede mejorar Ia
eficiencia de la produccién y por otro, puede bajar ios gastos administrativos y
financieros ligados con el acatamiento de las regulaciones ambientales.

La finalidad practica de la norma ISO 14001, desde el punto de vista
comercial, es que estos elementos sean implantados y documentados de tal
manera por una organizacion, que un ente independiente pueda certificar que
dicha organizacion ha puesto en practica, de buena fe, un Sistema de
Administracidn Ambiental viable.
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3.4 SITUACION DE LOS MATADEROS EN EL PAIS - CASO ESTADO MERIDA

Los mataderos en Venezuela son fundamentalmente de tres clases:

= |ndustriales: mas de 500 reses diarias
=  Semi-Industriales: entre 100 y 500 reses diarias

= Salas de Matanza: rango 5 - 100 reses diaria

Los principales mataderos industriales de Venezuela se encuentran en los
estados Lara, Mérida, Tachira y Aragua, y alcanzan en todo €l pais un nUmero
cercano a los 40 establecimientos, generalmente en su mayoria de capital
privado. Los semi-industriales y municipales se distribuyen por toda la geografia
nacional, y podria estimarse que de estos Ultimos existen alrededor de 300 en
todo el pais.

Las funciones concretas de los mataderos municipales estan
principalmente determinadas por la necesidad del control y de ta higiene de ia
carne. La principal actividad consiste en proceder (por un precio fijo) al
sacrificio de los animales, la preparacion de canales y otros servicios prestados
a los carniceros en relacidén con la elaboracién de la carne. Frecuentemente
estdn subvencionados con cargo a los ingresos locales al no poder llevar a
cabo plenamente las operaciones adicionales que los mataderos privados
estdn destinados a realizar.

Una idea de lo que es la situacién de los mataderos municipales en el
pais, podemos obtenerla de los datos manejados por Corposalud-Mérida para
el estado Mérida en el ano 2004, informacién que se muestra en la tabla 3.1. y
que se condensa en la figura 3.1, 3.1 Ay 3.1B.
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Tabla 3.1 Datos sobre Mataderos Municipales - Edo. Mérida
Coordinacién de Contraloria sanitariac e higiene de los
CORPOSALUD-Mérida)

(Fuente.
alimentos -

M(:/;rsgi?:irgige' Rgsrg;n/egf (?me;\o Ubicacion Tro’r?ergici:\ct)? de
2004)

Alberto Adriani 05 En las afueras No satisfactorio
Andares Bello 07 En las afueras Satisfactorio
Corocc(i;).lo Pamra 17 En el Centro Poblado No satisfactorio

%iﬁ?;gl - En el Centro Poblado No satisfactorio
Julio Cesar Salas 15 En el Centro Poblado No satisfactorio
Libertador 46 En el Centro Poblado No satisfactorio
Miranda 03 En el Centro Poblado No satisfactorio
Obis%c; Iic'zmos 12 En las afueras No satisfactorio
Pinto Salinas 08 En el Centro Poblado No satisfactorio
Pueblo Llano — En el Centro Poblado No satisfactorio
Rangel 04 En el Centro Poblado No satisfactorio
Rivas Davila 07 En el Centro Poblado No satisfactorio
Sucre 17 En las afueras No satisfactorio
Tovar 27 En el Centro Poblado .. Satisfactorio
Zea 12 En el Centro Poblado No satisfactorio
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3.5 PROCESO GENERAL DE PRODUCCION EN MATADEROS DE BOVINOS

3.5.1 Preparacion previa del ganado

a) Recepcidn del ganado: es la fase inicial del proceso, consiste en recibir los
animales que van a ser preparados para ser sacrificados.

b) Conduccién: el ganado es llevado a los respectivos corrales provistos de
agua para beber, donde debe permanecer por espacio de 12 a 24 horas
previas al sacrificio.

c) Pesdje: los animales son conducidos hasta la bdascula para verificar su peso.

d) Inspeccion Sanitaria: Todo animal destinado a la matanza debe ser
sometido a una inspeccidn ante - morten, la cual tiene por objeto el
seleccionar solo aquellos animales debicamente descansados y que no
presenten sintoma alguno que hagan sospechar la presencia de
enfermedades.

e) Reposo: consiste en el ayuno y reposo en corrales adecuados, por un
tiempo no menor de seis horas, en el cual no deben ingerir alimento alguno,
para garantizar: una mejor sangria, evitar vomitos durante el faenado y lograr el
aumento del glucdégeno muscular perdido por el stress del transporte, para
asegurar un nivel éptimo de dcido lactico, incrementando el tiempo de vida
comercial del producto final.

f) Bano: consiste en el lavado de las reses antes del proceso de matanza, con
el uso de una ducha a presién, para evitar cualquier tipo de contaminacion, lo
cual favorece un mejor rendimiento de la sangria y tranquiliza al animal
[Castillo, 2002].



3.5.2 Sacrificio
En el sacrificio se siguen las siguientes etapas (Castillo, 2002):

a) Insensibilizacion y Aturdimiento: El animal es conducido desde la manga de
bafo hasta el brete de matanza, donde se efectia el sacrificio mediante la
insensibilizacion por el método de pistola de pernocautivo, pistola neumatica
que dispara un perno y perfora la piel y hueso frontal, tratando de no lesionar ia
masa cerebral. Con éste método el animal no sufre y permite una excelente
sangria. También se hace insertando una puntila que succiona la médula
espinal evitdndose las lesiones a la masa cerebral.

b) lzado y Sangria: Una vez aturdido el animal, se procede a redlizar un
desangrado lo mds completo posible, en un lapso de 3 a 5 minutos. Elevando el
animal, luego se redliza el deguello, lo ideal es hacerlo infroduciendo una
canula, a través de Ia cual se drena la sangre, recogiéndola en una bolsa con
anticoagulante, manipuldndola lo menos posible, y de la manera mdas
higiénica. Normalmente se recoge mas del 50 % de la sangre, o sea, 10 lifros /
res para el procesamiento industrial.

c) Desollado: Conjunto de operaciones que se efectuan en rieles aéreos, en
forma seriada, mediante un movimiento continuo por accién de una cadena
que fraslada al animal, suspendido, a lo largo de la sala de beneficio.
Comienza con el descomado y desollado de la parte frontal de la cabeza,
eliminando luego la piel de muslos, nalgas, vientre, costiliar, y partes genitales.
Luego se redliza una apertura a lo largo de la linea ventral para el desuello del
térax, brazo, antebrazo, pecho, espalda y paleta.

d) Esvisceracidn : Luego de desollado, se procede a abrir el pecho y el resto de
la cavidad abdominal, para proceder a la extraccidn de las visceras pélvicas,
abdominales y toracicas. Comprende las siguientes etapas:

- Separacién de visceras blancas.
- Separacién de visceras rojas.

Inicialmente se extrae el estbmago, los intestinos y los drganos genitales;
posteriormente las visceras rojas como el corazdn, los pulmones, el higado, los
rifones, bazo y eséfago. Tanto las visceras blancas como las rojas deben ser
sometidas a inspeccidn sanitaria.
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e) Division y Lavado de la Canal: Luego de la eviscerac'cn, la canal es dividida
a lo largo de su linea media dorsal en dos medias ccnales, que luego son
inspeccionadas por un meédico veterinario y lavadas a oresion, con abundanite
agua potable.

f) Clasificacion y transporte de las canales: Mediante ! corte a lo largo de la
columna vertebral se lleva a cabo la division de la canc =n medias canales, las
cuales son lavadas, inspeccionadas, pesadas, clasificadas y refrigeradas, para
su posterior comercializacion. El fransporte debe llevarse a cabo en vehiculos
adecuados gue cuenten con la debida licencia saritaria que autoriza la
realizacién de este tipo de actividad.

3.5.4 Las Canales

Se denomina canal al animal sacrificado, desollado y abierto, sin fripas ni
demas despojos (ver Figura 3.2)

Figura 3.2. Canal Bovina
Las partes de una canal bovina son [Veall, 1993]:
a) Componente muscular. Es la parte mdas importante de la canal, desde el

punto de vista productivo se divide en regiones que constituyen la base del
sisfema de corte:

=  Pierna = Cuello
= lomo = Costilla
= Brazo
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b) Componente Oseo. Mas de 150 huesos conforman la estructura dsea de la
canal bovina. De ella se destacan:

= Columna vertebral = Las costillas
= La sinfisis pUbica = E esterndn

c) Componente adiposo. Es el segundo componente en importancia en la
- canal.

La grasa estd presente en la canal de tres maneras:

=  Grasa superficial o de manto
= Grasa de depdsito o reserva
=  Grasa inframuscular o marmaodreo

3.6 GENERACION DE RESIDUOS EN LOS PROCESOS DE BENEFICIO DE GANADO

En los distintos procesos de los mataderos se generan grandes cantidades
de residuos de diferente naturaleza, soélidos, liquidos y gaseosos que ocasionan
graves problemas de contaminacion si no hace un cdecuodo manejo de los
mismos.

" Los residuos liquidos producidos por las industrias procesadoras de came
son efluentes que contienen sangre, estiércol, pelos, grasas, huesos, proteinas y
otros contaminantes. En general estos efluentes tienen elevadas temperaturas y
altas concentraciones de compuestos orgdnicos y nitrdgeno. Estos residuos
liquidos son producto de corrales, drea de sangria, remocion de cueros, pelos y
otras partes no comestibles, procesamiento de la carmme y de visceras e
intestinos y operaciones de limpieza. '

En materia de residuos sdlidos, es importante mencionar que,
dependiendo del animal, aproximadamente de un 20 a un 50% del peso de
éste, no es apto para el consumo humano. La mayor parte de estos desechos
se descomponen con mucha rapidez. Ademads dentro de los desechos sofidos,
se incluyen los restos de cordeles y pldsticos.
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En relacidn con las emisiones a la atmadsfera, éstas son esencialmente
provocadas por malos olores generados en los procesos y en el
almacenamiento de desechos y, en algunos casos, por gases de incineradores
y calderas (CNPL, 2001).

En la tabla 3.2 se presenta una distribucion cproximada de la generacidon
de residuos (Cely et al,1997) segun el proceso invciucrado

Tabla 3.2 Residuos generados en los mataderos

ETAPA DEL PROCESO RESIDUOS RESIDUOS LIQUIDOS EMISIONES
SOLIDOS ATMOSFERICAS
Fraparaadn ¢si ganade prav:a | Estigrcol Agus oo contance Jde | Oloras y cases

a: sacrficio estdreo aquas  de
lavacc de reses y
corales

Sacrifico Pel. peic. tefido.JAgus  con  sangre, jOlores y gases
grasa, pedazos dajaguss ce lavads de
huess, 1ascos yjequpds y pisus, aguas
cuernos, decomisos joon  contenidos  de

Jrasas
Separation  de visceras y|Contenidc ruminaL|Aguas sanguinclentas | Olcres y gases
{aidos, detomisos vy de iavace
Agua sanguinoienta

Cenizas

Las principales fuentes generadoras de residuos sélidos en los mataderos
son los corrales, elproceso de descuerado y corte, y la evisceracion. En los
cormrales, se generan importantes cantidades de estiércol mezclado con orines.
Estimaciones indican que un bovino (450 - 635 Kg.} genera entre 38 y 53 Kg/dia
de estfiércol (Pedraza, 2002). En m3 se considera que una res de 450 Kg puede
producir 9.76 m3/anuales de estiércol (http://www.ecochem.com, 2005).

En el descuerado, se generan pezunas, huesos y cuernos. En el proceso

de eviceracion se produce la mayor cantidad de residuos constituidos por el
rdmen o el contenido de los estémagos del ganado vacuno, que junto con la
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sangre, es la materia causante de mayor contaminaciéon. B rimen se
caracteriza por contener lignocelulosa, mucosas y fermentos digestivos,
ademds de presentar un elevado contenido de microorganismos patdégenos
(Celly, 1997).

Una fuente esporddica de generacidon de residuos sélidos son los animales
decomisados (no aptos para el consumo humano), los que deben ser
sometidos a un proceso de coccidon y posteriormente enviados a relleno
sanitario.

La disposicion de los residuos sélidos considerados como no utilizables (Ej.
decomisos del matadero) y aquellos que aunque pudiendo considerarse como
subproductos no son procesados por falta de conocimiento o tecnologia
adecuada, se hace comunmente en forma inapropiada, en muchos casos se
disponen en botaderos al aire libre y se generan lixiviados, malos olores,
proliferacion de vectores y roedores (Castillo, 2002).

En ofros casos, se disponen en cuerpos de agua, propiciando el aumento
de la demanda de oxigeno, creando incluso condiciones anaerdbicas,
llegando a ocasionar la destruccion de la vegetacion a lo largo de las riveras.

3.6.1 Impacto ambiental de la generaciéon de Residuos Liquidos

Las principales fuentes generadoras de residuos liquidos en los mataderos
son las aguas de lavado y las corrientes provenientes de los procesos de
desangrado y evisceracion. Estas aportan gran cantidad de la carga orgénica,
ya que contienen: sangre, estiércol, pelos, grasas, huesos, proteinas y otros
contaminantes solubles (CONAMA, 1998).

En general, los efluentes tienen altas temperaturas y contienen elementos
p_otogenos, ademds de altas concentraciones de compuestos orgdnicos y
nitrégeno. La relacién promedio de DQO:DBOS5: N en un matadero es de 12:4:1.

La sangre es el principal contaminante, aportando una DQO total de

375.000 mg/it y una elevada cantidad de nitrégeno, con una relacidon
carbono/nitrégeno del orden de 3:4. Se estima que aun cuando se tenga
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sistemas de recuperacion un 15% - 20% de la sangre va a parar a los vertidos
finales (CONAMA, 1998).

Proteinas y grasas son el principal componente de la carga orgdnica
presente en las aguas de lavado, encontrdndose ofras sustancias como la
heparina y sales biliares. También contienen hidratos de carbono como
glucosay celulosa, y generaimente detergentes y desinfectantes.

Cabe' destacar que estas cormientes presentan un contenido de

“microorganismos patégenos importante. Se calcula que entre el 25% - 55% del

total de la carga contaminante medidas en DBOS, son arrastradas por las
aguas de limpieza.

En la tabla 3.3 se muestran las composiciones tipicas de efluentes de
mataderos segun un estudio realizado por Instituto Tecnoldgico de Chile, INTEC,
en varios mataderos de la nacidon chilena, con condiciones similares a los
mataderos venezolanos.

Tabla 3.3 Concentraciones de contaminantes en residuos liquidos de mataderos
chilenos

COMPONENTES UNIDADES MATADEROS
1 2 3 4
DPQO mg/ BO00 6400 11.950
DBO mgfl 1204 1700 1100 7.000
SST mg/l 965 920 890 1100
Grasas y Aceites mg/l n7 79 340 114
pH - 10 79 7 7.2

Un estudio secuencial en mataderos municipales de Managuag,
Nicaragua donde no existe ningin tratamiento previo de las descarga reporta
valores de DBOs de 16000 mg/L , DQO de 28.000 mg/L y ST hasta de 6000 mg/L
[CEPIS, 1998]. o '

"Pero estos valores son fluctuantes, asi pueden conseguirse estudios que
reportan valores de DQO para mataderos que se sitban alrededor de  3.500
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mg/L . DBO de 1200 mg/L y SST de 700 mg/L [http://www.aqualimpia.com,
2005].

Se agrava el problema cuando se verifica el alto consumo de agua en los
mataderos e industrias de procesamiento de carnes, tanto para lavado como
de enfriamiento. y aunque este varia bastante de planta a planta, se ha
estimado que el valor aproximado del caudal de aguas residuales producido
en un matadero puede ir desde los 1000 hasta 1500 I/unidad sacrificada (Veall,
1993).

3.6.2 Impacto ambiental de la generaciéon de Residuos Gaseosos

Aunque las emisiones al aire no constituyen una preocupacion ambiental
importante en los mataderos, no puede obviarse que en muchos casos hay
generacion de olores molestos, provenientes de la descomposicion de |os
residuos solidos animales que son altamente putrefactibles y de los comrales.

Para evitar la generacidn de estos olores, es necesario realizar un
adecuado manejo de estos residuos (rumen, pezufias, huesos, cuernos y
estiércol), implementando una frecuencia adecuada de recoleccion de los
residuos y almacendndolos en sitios acondicionados para este fin.

3.6.3 Recuperacion y aprovechamiento de subproductos

En muchos paises, las empresas que conforman la industria carnica y, en
especial, los mataderos, se han clasificado dentro del grupo de organizaciones
que presentan una alternativa valiosa de recursos proteinicos para la
alimentaciéon animal por intermedio de los desechos comestibles, que en estos
lugares se producen.

A nivel mundial se producen aproximadamente 200 millones de
toneladas de carmne, lo que se deriva en la produccion de 2540 % de
subproductos, de 50 a 80 millones de toneladas. En la figura 3.3 se muestra la
distribucion porcentual de los subproductos obtenidos {http://www.uam.es,
2009),
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Figura 3.3 Distribucidn porcentual de los tipos de subproductos
generados en los mataderos

La sangre es un valioso subproducto, debido a su valor nutricional, ya que
contiene aproximadamente un 10% de la proteina del animal. Generalmente,
es recuperada mediante un proceso de centrifugacién y secado, sin embargo
la ultrdfiltracidn se presenta como aiternativa vdlida para dicho cometido.
Mediante la aplicacién de esta tecnologiq, se logran ahomros energéticos de
hasta un 75% para el posterior secado del concentrado hasta un contenido en
proteina del 70% - 75% (Arias, 1987).

La gelatina es una proteina coloidal con alta capacidad de coagulacién,
protectora y adhesiva. Se emplea en preparaciones alimentarias,
farmacéuticas y productos fotogrdficos. Proviene de la piel, tendones y huesos
de los animales y se prepara por extraccion acuosa a elevadas temperaturas
dcida o dicalina (superiores a 60 °C). Posteriormente, este extracto debe
clarificarse (filtracidén), desmineralizarse (intercambio idnico) y concentrarse
hasta un producto con el 90% de proteinas (Gamboa y Melo, 1988).

A continuacién se listan algunas de las aplicaciones generales de los
subproductos en mataderos,

- Harina de sangre

- Obtencién de plasma sanguineo

- Obtencion de alimentos para animales domésticos
- Producciéon de exiractos de carne

- Aplicaciones farmacéuticas

- Produccién de piensos compuestos



—  Produccidon de grasas

- Produccién de gelatina

- Produccién de pieles

- Obtencion de tripas para embutidos
—  Fertilizantes

—  Aditivos para embutidos

- Materias colorantes

—  Lustres para el calzado

3.7 Alternativas para el control de la contaminacién en los Mataderos
3.7.1 Tratamiento de efluentes liquidos

Una planta de tratamiento para efluentes de mataderos, requiere ser
disenada para remover los niveles contaminantes de pardmetros, tales como:
DBOS5, aceites y grasas, sélidos suspendidos, DQO y microorganismos
patégenos, entre otros. Lo mds recomendable es disefar un sistema de
tratamiento que considere un pretratamiento (rejas y trampas de grasas), un
tratamiento primario (fisico .o fisico-quimico) y un tratamiento secundario
(puede ser bioldgico). Sin embargo, la solucidn que cada planta adopte,
podrd sufrir variaciones en funcidn de las cargas contaminantes,
concentracion, programas de prevencidn existentes, etc., (Veall, 1993).

3.7.2 Tratamiento de emisiones atmosféricas

El problema generado por la emisién de malos olores se evita mediante la
aplicaciéon de una serie de medidas de manejo de residuos sdlidos y
mejoramientos del proceso productivos.

Existen tratamientos que permiten lograr la dilucién del aire de ventilacion
(CONAMA, 1998), como por ejemplo:
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* lLavadores de gases: Estos lavadores consisten en una torre rellena, en
la cudal el liquido de lavado fluye hacia abagjo y el aire contaminado asciende,
siendo absorbido en éste. El liquido puede ser reciclado y finalmente tiene que
ser tfratado como un efluente liquido.

= Biofiltros: en estos dispositivos los compuestos que dan olor son
biodegradados aerdbicamente. Estos compuestos son transferidos al agua
enseguida, son biodegradados por microorganismos.

= Oftros tratamientos para eliminar los olores son la incineraciéon en
calderas, adsorcion en carbdn activado y adsorcidn en filtros de arcillas.

3.7.3 Tratamiento de residuos solidos

Practicamente todos los residuos sélidos generados son recuperables. Sin
embargo, los lodos provenientes de las plantas de tratamiento de los residuos
liguidos y el estiércol generado en los corrales requieren de un tratamiento y/o
una disposicion final adecuada. El exceso de lodos resultante del tratamiento
a los efluentes puede ser tratado (mezclado y dispuesto) junto con el estiércol
de los corrales.

El estiércol, puede recuperarse para su uso como abono, sometiéndolo a
un tratamiento previo. Los tratamientos pueden ser fisicos, quimicos y biolégicos
(Veenhuizen, M. 1996; EPA, 2000):

—~  Fisico . Este tratamiento comprende las etapas de sedimentacidon del
estiércol, centrifugacion, filtrado, secado posterior y finalmente la
incineracion.

- Quimico: Los productos quimicos como el cloruro férmrico, cal y
polimeros orgdnicos aumentan la eficiencia de sedimentacion y la
filtracidn. Adicionalmente, el qajuste de pH mediante cal elimina los
microorganismos y disminuye los olores. Sin embargo, la aplicacion de
cal elimina bruscamente el amoniaco del estiércol, debiendo realizarse
en lugares bien ventilados. o
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- Bioldgicos: Estos tratamientos incluyen lagunas anaerdbicas, digestores
anaerdbicos, lagunas aerdbicas y compostaje.

3.8 Controles actuales en los Mataderos de Venezuela

Actualmente el seguimiento de las actividades de [os Mataderos es llevada
a cabo por el Ministerio de Salud y Desamrollo Social, a través de Ias
Corporaciones de Salud de cada estado. Todos los registros sobre los procesos,
operaciones y productos se encuentran en los archivos de la Coordinacion de
Contraloria Sanitaria e Higiene de los Alimentos.

Como propietario de los Mataderos Municipales, las Alcaldias han
generado a través de ordenanzas municipales las normas y procedimientos
para el funcionamiento de las instalaciones de beneficio de ganado.

3.9 Marco legal aplicable a la actividad de los mataderos

Pueden citarse como los principales documentos juridicos asociados al
tema los siguientes:

- Ley Penal del Ambiente: Tiene por objeto “tipificar como delitos
aquellos hechos que violen las disposiciones relativas a la conservacion,
defensa y mejoramiento del ambiente, y establece las sanciones
penales comespondientes. Asi mismo, determina las medidas
precautelativas, de restitucion y de reparaciéon a que haya lugar” (Art.
1°)

- Ley Orgdnica del Ambiente: Tiene por objeto establecer dentro de Ia
politica del desarrollo integral de la Nacion, los principics rectores para
la conservacion, defensa y mejoramiento del ambiente en beneficio
de la calidad de la vida.

- Ley Forestal de Suelos y Aguas: Rige la conservacion, fomento vy
aprovechamiento de los recursos naturales que en €ila se determinan y
los productos que de ellos se derivan (Art. 1°).
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Ley Orgdnica de Régimen Municipal: tiene por objeto desarrollar los
principios constitucionales referentes a la organizacién, gobierno,
administracion, funcionamiento y control de los municipios y demds
entidades locales determinadas en esta ley. En su Titulo Il establece
como competencia propia del municipio la actividad de los
mataderos.

Ley Orgdnica de Salud: rige todo lo relacionado con la salud en el
teritorio de la Repulblica. En su Titulo VII expone el Régimen Cautelar
en Salud, donde se preven las medidas cautelares que podrdan tomarse
contra establecimientos (incluyendo mataderos) en caso de riesgo
temido o inminente o de dano efectivo a la salud

Decreto 1257 mediante el cual se dictan las Normas sobre Evaluacion
Ambiental de Actividades Susceptibles de Degradar el Ambiente.
Gaceta Oficial N° 35.946, de fecha 26 de abril de 1996.

Decreto No. 2216 de fecha 23-04-92 publicado en Gaceta Oficial No.
4.418 Extraordinario de fecha 27-04-92 referido a Normas para el
Manejo de lo Desechos sdlidos de origen domestico, comercial,
industrial o de cualquier ofra naturaleza que no sean peligrosos.

Decreto No. 883 de fecha 11-10-95 publicado en Gaceta Oficial No.
5.021 Extraordinario de fecha 18-12-95 referido a Normas para la
Clasificacion y Control de la Calidad de los Cuerpos de Agua, vertidos
o efluentes liquidos

Reglamento General de Alimentos de fecha 04-02-1959, que establece
las definiciones de mataderos y las normas para las operaciones y
productos de los mismos.

Ordenanzas existentes en cada Municipio, emanadas de Ias Alcaldias
respectivas. En el caso del Municipio Sucre se cuenta con la Gaceta
Oficial de 1999 que contiene el “"Reglamento para el funcionamiento
de las salas de Matanza en el Municipio”.

32



CAPITULO 4

ANALISIS COMPARATIVO ENTRE EMAS E ISO 14001

En lineas generales, el EMAS e ISO 14001 son bastante similares. No existe
una regla general que aconseje €l uso de uno u otro programa de certificacion,
sino que su eleccidn es aleatoria, depende de factores como el tipo de
empresq, su proyeccion, su situacidn ambiental o sus necesidades. Se realizd
una comparacion por etapas de ambos instrumentos de gestion, estableciendo
similitudes y diferencias, definiendo un modelo de implementacién que toma
recomendaciones de ambos sistemas logrando Ia  sinergia necesaria, para
llevar a cabo el desarrolio de un modeio de SGA adaptado a las necesidades y
posibilidades de los mataderos municipales.

4.1 COMPARACION POR ETAPAS DE EMAS E ISO 14001

Las etapas de Gestion de ambos son prdacticamente iguales, tal como
puede verse en la figura 4.1, incluso, cada etapa se puede desglosar de la
misma manera, con algunos detalles muy poco significativos, segun se detalla
en la tabla 4.1.

e
Declaracién Analisis
MedioAmbientd Medicambiente
Mejora
Continua \
: " . Rewision e Politica
Revision : Politica : S MedioAmbientg
; Ambientat | | - - Meora }
1 R M Comprobaeion| .
Verificaciony | . p “ y Accion H Planificacion |
Accion B Planeamiento| - Correctiva
Correctiva | 4 - o
TR .'-‘_.___ﬂ PR Implantacion y __'
Implememocién:“::l, Funcionamientq
y Operacién |3
1 (a) (b)
n 2indan v e et

Figura 4.1 Etapas de los Sistemas de Gestion segun ISO (a) y EMAS (b)
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El andlisis de la tabla 4.1, permite comprobar que tanto ISO 14001 como
EMAS comparten un mismo enfoque pero se diferencian en algunos aspectos
de exigencia, de modo que son compatibles pero no equivalentes. Ambos
sistemas pretenden mejorar en la gestion del ambiente que va mas alld del
cumplimiento de la legislacion al mismo ftiempo que facilitan su cumplimiento,
partiendo del principio de prevencion y de mejora continva.

Extrayendo los puntos mas importantes donde se centran las diferencias
de estos sistemas normativos se fiene como puntos de atencidn:

- Revisibn medioambiental previa: EIl EMAS requiere una Revision
Medioambiental inicial mientras que la ISO 14001 no la exige.

- Disponibilidad publica: el EMAS requiere que tanto la Politica
Medioambiental, como el Programa, el Sistema de Gestion
Medioambiental y los detalles del funcionamiento de la organizacion
sean disponibles publicamente como parte de la Declaracion
Medioambiental, mientras que la ISO 14001 sélo requiere que sea
publica la Politica Medioambiental.

- Auditorias: La Norma ISO 14001 requiere auditorias, aungque no
especifica ni la frecuencia de su readlizacidn ni la metodologia para
llevarlias a cabo con tantos detalles como en el EMAS, que ademds
incluye al Verificador Ambiental. ‘

- Contratistas y proveedores: EIl EMAS es algo mds explicito en los
controles sobre los contratistas y los proveedores, requiriendo que estos
cumplan con la Politica medioambiental de la organizacidon mientras
que la ISO 14001 requiere tan sdlo que les sean comunicados los
procedimientos mds relevantes.

- El reglamento EMAS considera imprescindible el cumplimiento de la
legislacion de aplicacién, mientras que la Norma ISO pide un
compromiso de cumplimiento.

Luego de redlizado el andlisis de ambas normativas, se consideré que
aunque el sistema ISO 14001 es el mas utilizado a nivel mundial con una relacion
aproximada 4:1 (Berman et al, 1999). EMAS permite complementar muchos
aspectos que son imprescindibles para el éxito del SGA, por lo tanto se decidid
trabajar con un sistema integrado adaptado al caso especifico de los
mataderos municipales, el cual se detalla a continuacién en el Capitulo 5.
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