CAPITULO 4

PROPUESTA DE LINEAMIENTOS PARA LA FORMULACION Y LA EVALUACION

DE PLANES DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Fundamentados en el analisis de las experiencias internacionales y nacionales recogidas y

resumidas en tablas en el capitulo anterior, fue posible construir una propuesta de lineamientos
que deben considerarse en la formulacion de planes de gestion integral de residuos sélidos,
aplicables a cualquier municipio de nuestra geografia. Dicha propuesta se presenta a manera de
flujograma (Ver Figura 4.1), siendo las etapas o fases a seguir y desarrollar las siguientes:

Identificacion de la necesidad de elaborar el plan de gestion integral de residuos
solidos municipales.
Conformacion del equipo de trabajo.
%+ Designacion del equipo de trabajo de la Alcaldia responsable de la formulacion y
ejecucion del plan de gestion integral de residuos s6lidos municipal.
¢ Definicion de las condiciones de trabajo.
¢ Integracion del equipo de trabajo principalmente con los entes rectores y otros

actores con competencia en materia de residuos solidos.

Formulacion del plan. (Versién preliminar).
% Elaboracion del estudio de diagnostico de la situacion actual de los residuos

solidos para el municipio.

% Analisis de problemas.

% Definicion de objetivos, estrategias y metas del plan de gestion de residuos solidos
a nivel municipal con todos los actores involucrado.

% Elaboracion de la matriz de marco logico.

% Elaboracion del cronograma de actividades.

Presentacion del plan de gestion integral de residuos sélidos a la comunidad para su
discusién y aceptacion. (Consulta Piblica)

Desarrollo de un drea piloto.

Evaluacion y ajustes al plan.

Formulacién del plan de gestion integral de residuos sélidos municipal (Version
definitiva).

Ejecucion del plan. (Puesta en practica)

Seguimiento y control

Ajustes del plan.

Mejoramiento continuo del plan.

Cada una de estas fases o etapas se presentan graficamente en la Figura 4.1 y se describen en

detalle posteriormente:
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Figura 4.1 Lineamientos propuestos para la formulacion de un plan de gestion integral de
residuos solidos a nivel municipal
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4.1. IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD DE ELABORAR EL PLAN DE GESTION
INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES

Generalmente los Municipios tienen problemas con el manejo de los residuos solidos por lo
tanto hay que identificarlos para poder elaborar el plan de gestion integral. Entre ellos se
mencionan algunos aspectos tales como:

vVV V V¥V VYV

>

El servicio de recoleccion, transporte y cobertura es deficiente.

La acumulacion de residuos solidos en areas no adecuadas representa un problema de
salud publica y de contaminacion ambiental.

Los costos por prestacion del servicio son altos y en su mayoria son subsidiados por el
municipio.

Existe un crecimiento poblacional y urbanistico acelerado con variaciones de los
estandares de vida y alta produccion de residuos solidos.

Los sitios de disposicion final son a cielo abierto generalmente sin control y supervision.
Los sitios de disposicion final son causa de preocupacién por razones de: quejas publicas,
contaminacion ambiental, quema de residuos sélidos, proliferacion de vectores de
enfermedades etc.

Cercania del vertedero a comunidades poblacionales.

Actualmente, en fecha 10-08-2004, fue aprobada en segunda discusion, y aun sin publicar, la
Ley de Residuos y Desechos Sélidos, que establece lo siguiente:

»

Articulo 13 ordinal, 9° y 11°. “Que los Municipios deben prever en los presupuestos las
partidas necesarias con el objeto de financiar las inversiones incluidas en el Plan Local de
Gestion Integral de los Residuos y Desechos Sélidos, para la prestacion del servicio.”
“Los Municipios deben elaborar el Plan Local de Gestion Integral de los Residuos y
Desechos Solidos, en concordancia con los Planes de los otros niveles de gobierno.”
Articulo 25. “Sera de caracter obligatorio la presentacion de los Planes Locales de
Gestion Integral de los Residuos y Desechos Solidos, ante los Consejos Locales de
Planificacion Publica, para acceder a los recursos de financiamiento que asigne el Poder
Nacional al sector de los residuos y desechos solidos.”

Articulo 102. “Los estados y municipios presentaran sus Planes de Gestion Integral de
Residuos y Desechos Solidos ante los Ministerios del Ambiente y de los Recursos
Naturales y de Salud y Desarrollo Social y a la Comisién Nacional para la Gestiéon
Integral de los Residuos y Desechos Sélidos, para su informacion y conocimiento, en un
plazo no mayor de noventa (90) dias, prorrogables a partir de la promulgacion de la
presente Ley.”
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4.1.1. Ventajas del plan

1.

2.

Contempla las caracteristicas del servicio deseado para el municipio, asi como la
forma de alcanzarlo.

El Plan con un enfoque integral, establece una serie de consideraciones técnicas y
formula objetivos y metas especificas relacionadas con los aspectos: institucionales,
legales, financieros, econémicos, ambientales y sociales.

La gestion integral de los residuos sélidos municipales involucra a diversos actores y
la implementacion del plan, requiere de la consulta de todos los actores que de alguna
manera tienen relacion con el manejo de los residuos solidos, en las diferentes etapas
de la planificacion.

El Plan necesariamente requiere de la voluntad y el apoyo politico

Actualmente la gestion, se enfoca en una gerencia bajo crisis. El Plan permite una
vision mas amplia.

El Plan constituye un instrumento, que permite tanto la eficiencia y efectividad en la
prestacion del servicio como la consecucion y mejor administracién de los recursos
para ampliar la cobertura.

El Plan tiene un enfoque sistematico y estratégico que permite asegurar la cobertura
de los costos y el ahorro de dinero en €l manejo de los residuos solidos.

El Plan permite acceder a fuentes internacionales de financiamiento.

4.2. CONFORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO.

Este paso esta integrado por tres aspectos, los cuales se describen a continuacion:

4.2.1 Designacion del equipo de trabajo de la Alcaldia responsable de la formulacion y
ejecucion del plan de gestion integral de residuos solidos municipal

Al municipio le corresponde por ley el manejo y tratamiento de los residuos sdlidos en su
jurisdiccion, por tanto es el responsable de los estudios del diagndstico, planificacion,
formulacién y ejecucion del plan integral de los residuos solidos, y de los ajustes y mejoramiento
continuo correspondiente. En cada caso, la Alcaldia debe designar a uno o varios funcionarios de
su institucion para formar el equipo de trabajo responsable del plan de gestion integral de los
residuos solidos en todas sus etapas. Los cuales deben cumplir como minimo con lo siguiente:

» Tener capacidad de convocatoria y negociacion para llevar a cabo el proceso de
formulacion e implementacion del plan.

» Tener capacidad de actuar como coordinador del proceso.

» Mantener alianzas estratégicas con las contrapartes locales y/o estadales y nacionales.

» Conocer la dinamica sefiel, econdmica y politica del municipio.

Los funcionarios deben ser designados por la Alcaldia de manera oficial, tener conocimiento
en la materia y dedicarse de manera exclusiva al plan. En lo posible hay que evitar las ausencias
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del designado oficial ya que generalmente se presta a la presencia de cualquier otro funcionario
(suplente) ajeno al tema que se esté tratando, trayendo como consecuencia imprecision en la toma
de decisiones. (Ver Figura 4.2)

4.2.2.-Definicion de las condiciones de trabajo
Los funcionarios designados deben fijar:

Las condiciones de trabajo.

Cronograma de actividades.

Mecanismos de consultas.

Estudios a realizar.

Reglamento interno de funcionamiento para poder obtener el éxito deseado tanto en la
etapa de formulacion, ejecucion, como de su seguimiento y mejoramiento contintio.
Seleccion de los integrantes que conformaran el equipo.

Gestion de los recursos para el desarrollo del plan.

Facilidad y precision de la informacion requerida y verificar el avance de las actividades
de acuerdo al cronograma establecido.

VVV VVVVYVY

Las condiciones basicas de un funcionario deben ser las indicadas en la Figura 4.2

Figura 4.2.-Esquema de las caracteristicas mas importante que se consideran en un equipo de
trabajo.

4.2.3.-Integracion del equipo de trabajo principalmente con los entes rectores y otros
actores con competencia en materia de residuos sélidos

Las personas que integren el equipo de trabajo tienen la responsabilidad de formular y
ejecutar el plan por lo que deben ser técnicos en la materia, en caso de no contar con ello sera
necesario la asistencia de asesores y/o consultores externos de reconocida experiencia y
trayectoria en el tema del manejo de los residuos solidos, y de otros aspectos tales como:
educacion, legislacion, financiamiento, etc,. Asi mismo deberan tener cierto grado de experiencia
en organizacion, administracion y operacion del sistema de manejo de los residuos solidos.

Los principales integrantes deben ser: los designados por el municipio respectivo, los
representantes de los organismos rectores oficiales de acuerdo a la normativa legal vigente, y
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algun otro actor(es) que se considere necesario que tenga relacion con la gestion de los residuos
solidos y/o representante(s) de la comunidad.

El nimero de personas puede variar, dependiendo de las caracteristicas del municipio y de la
complejidad del plan, sin embargo se sugiere un numero entre siete (7) a diez (10). Para ello es
necesario realizar un primer taller de trabajo donde se expongan las motivaciones con respecto al
tema a tratar, asi como también establecer el procedimiento de operacion del programa técnico en
el cual se especificaran las funciones de cada uno de los miembros del equipo.

El equipo debe operar mediante talleres de trabajo, para lo cual debe nombrar: Un
Coordinador General, un Secretario y un Relator, quien debe dejar constancia de los puntos a
tratar, de las conclusiones, recomendaciones y cualquier otro aspecto de interés en la materia
mediante acta firmada por los asistentes.

Funciones del coordinador:

» El Coordinador dirige la agenda de las reuniones, lleva el orden de palabras, controla el
tiempo de las intervenciones y llama al orden cada vez que sea necesario.

» Proponer procedimientos para alcanzar los objetivos establecidos en la agenda y las
modificaciones que sean necesarias.

» En la medida de lo posible, ser neutral en las discusiones y solicitar permiso al grupo

antes de contribuir con contenidos. Ser receptivo a sugerencias del grupo.

Promover la participacion, solicitar los comentarios. Distribuir y controlar el tiempo

No temer a cometer errores

VvV V¥V

Funciones del secretario:

El Secretario tomara nota de los aspectos centrales del taller, recopila las conclusiones y
recomendaciones y organizara el material conjuntamente con el relator.

Funciones del relator:

Y

El Relator conjuntamente con el Secretario presentara a consideracion de los participantes
un resumen de los aspectos centrales discutidos y de las conclusiones y recomendaciones.
En la medida de lo posible, no contribuir con el contenido

No anotar ideas propias sin el permiso del grupo

No interpretar comentarios

No temer a cometer errores

Tratar de no ser defensivo

Incorporar por escrito las sugerencias del grupo

VVVVYVYY
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4.3. FORMULACION DEL PLAN (VERSION PRELIMINAR)

Para la formulacion de la version preliminar del Plan es necesario determinar lo siguiente: a)
elaborar el diagnodstico de la situacion actual de los residuos solidos en el municipio b) analisis de
los problemas ¢) definir objetivos, estrategias y metas, d) elaborar matriz de marco logico y €)
cronograma de actividades, las cuales se describen cada una de ellas a continuacion.

4.3.1. Elaboracién del estudio de diagnéstice de la situacién actual de los residuos sélidos a
nivel del municipio,

Generalmente los municipios no cuentan con un sistema de informacion basica de las
actividades que desarrollan en el manejo de los residuos solidos y menos atin de la composicion y
caracterizacion de los residuos solidos generados en su jurisdiccion. Para poder formular un plan
es necesario tener informacién amplia, confiable y actualizada de todos los aspectos
operacionales del sistema de manejo de los residuos solidos, gerenciales, financieros, legales,
ambientales, de salud y sociales, 1o que permite conocer los aspectos criticos y potenciales
existentes en el municipio. El diagnostico es un documento base que ayuda a definir politicas,
objetivos y estrategias para el manejo y disposicion final de los residuos solidos, pero cuando
existe escasez de informacion no se puede llegar a obtener objetivos y estrategias concretas
debido al vacio de informacién, la cual, necesariamente tiene que generarse en el tiempo para
poder determinar con precision los objetivos y estrategias del plan.

Elaborar el diagnostico, permite conocer y definir los problemas del manejo de los residuos
solidos, desde su generacion hasta la disposicion final y permite planificar acciones entre los
sectores y actores involucrados en el manejo de los residuos solidos. Para ello se debe considerar
lo siguiente:

Caracteristicas fisico naturales del municipio
Caracteristicas socio-economicas de la poblacion
Aspectos Institucionales y legales

Aspectos Técnicos- Operativos

Aspectos Econémicos Financieros

Aspectos de Salud

Aspectos Ambientales

Aspectos Socio-Econdémicos

Aspectos criticos de los sectores anteriores.
Descripcion de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas en torno al
Municipio.

VYVVVVVVVYY

Para cada uno de estos aspectos se especifican los puntos importantes a tener presente, los
cuales se nombran a continuacion:
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Caracteristicas fisico naturales del municipio

Organizacion y division politica territorial del municipio.

Clima: precipitacion, temperatura, vientos, insolacion, humedad relativa y evaporacion
Geomorfologia y geologia

Hidrologia

Suelos

Topografia

Vegetacion

Fauna

VVVVVVVYV

Caracteristicas Socio- Econémicas de la poblaciéon

Numero y distribucion de viviendas por sectores poblacionales.

Numero promedio de personas por vivienda.

Numero de personas promedio econdmicamente activas.

Nivel de ingresos de los trabajadores y familiar.

Gasto familiar.

Tendencias de crecimiento y expansion urbana.

Identificacion de zonas de alto valor cultural, paisajistico, arqueoldgico, recreacional, etc,.
Identificacion de los vertederos de disposicion final de los residuos s6lidos municipales.
Caracteristicas de la configuracion urbana (Area de ocupacién y densidad poblacional).
Actividad comercial e industrial.

Servicios basicos.
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¢ Aspecto Institucional-legal

Esta referido al marco institucional y la normativa legal disponible relacionada con la materia
de residuos sélidos, por lo que es necesario tomar en consideracion le siguiente:

» Descripcion de la estructura y composicion de los poderes del estado, competencias y
funciones de los organismos competentes de acuerdo a la normativa legal, que estén
relacionados con el manejo de los residuos solidos.

» Descripcion de la estructura organizativa del municipio y la ubicacion en el organigrama
de la oficina encargada del servicio del aseo urbano, nimero de empleados, nivel de
capacitacion, recursos asignados y su mivel jerarquico en la estructura organizacional.

» En el marco legal definir la competencia municipal en el manejo de los residuos sélidos, y
la coordinacidn institucional con las entidades gubernamentales.
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® Aspecto Técnico- Operativo

Analizar cada una de las fases de los aspectos técnico-operativos significa revisar los métodos
de la actual gestion, su eficiencia y eficacia de cada actividad relacionada con el manejo de los
residuos solidos. Para ello se debe tener en cuenta: a) generacion y composicion de los residuos
s6lidos, b) almacenamiento en el origen, c¢) recoleccion y transporte, d) barrido de calles,
avenidas y 4reas publicas, €) centros de acopio, f) plantas de tratamientos, g) sitios de
transferencia y h) disposicion final.

A continuacion se describe cada uno de ellos:

Generacion y composicion de los residuos sélides. La generacion de residuos solidos variara
de acuerdo a los habitos de consumo, al grado de consolidacion urbanistica, a condiciones del
clima y a las costumbres de la poblacion.

En este sentido, la informacion se puede obtener y clasificar en:

» Domiciliaria: produccion por persona y por dia (generacion per capita). (Kg./hab.-dia).

> Comercial: generacion por m” por dia.(Kg./m*-dia).

> Restaurantes: generacion por mesa (o m?) por dia.( Kg./mesa-dia) o (Kg./m*-dia)

> Mercado: generacion por puesto de venta (o m?) por dia. (Kg./puesto-dia) o (Kg./m’-dia).

La composicion consiste en determinar las caracteristicas cualitativas y cuantitativas de los
residuos solidos, lo cual permite la informacion necesaria para planificar y programar, a corto,
mediano y largo plazo los programas de inversion que tengan que realizarse para desarrollar el
plan de manejo de los residuos solidos, por lo que es importante:

> Analizar la composicion fisica: Peso de cada componente/Peso total
» Determinar peso especifico, densidad, humedad, poder calorifico, composicién quimica y
cantidad de materia organica contenida en los residuos sélidos.

Almacenamiento en el origen. Es una actividad que debe analizarse mediante inspecciones
en el sitio, donde se describe las formas mas comunes de almacenamiento de los residuos sélidos,
ya sea a nivel de domicilio, centros comerciales, industriales y espacios piblicos, adecuados para
tal fin, por lo que es necesario precisar:

> Lugar, caracteristicas y ubicacion donde se disponen los residuos sélidos.

» Tipo de recipientes utilizados: pipas, baldes, cajas de cartén, bolsas plasticas, etc,.y su
peso promedio en kilogramos

» Forma de entrega: mezclada o selectiva.

> De ser selectiva determinar: caracteristicas del recipiente, tipo de producto seleccionado,
frecuencia de recoleccion y cantidad de producto en kilogramos.
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Recoleccion. La recoleccion es la que tiene por objeto retirar los residuos solidos de 1a fuente
generadora, a fin de llevarlos a un punto de transferencia, sitio de acopio o directamente al sitio
de disposicion final. En este punto es preciso determinar:

Cantidad de residuos s6lidos municipales recolectados. (Ton/dia)
Numero de rutas de recoleccion

Numero de unidades de recoleccion y caracteristicas de las mismas.
Capacidades de las unidades de recoleccion. (m®)

Numero de empleados en la recoleccion.

Total de kilometros recorridos. (Km./dia)

Costo mensual de la recoleccion.(Bs./mes)

Costo mensual de mantenimiento del equipo.( Bs./mes)
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En caso de existir rutas de recoleccion selectiva se toma en consideracion los mismos
parametros anteriores.

Barrido. Surge de la necesidad de mantener limpias las calles, avenidas, parques y jardines y
otras areas de interés publico. Esta actividad se puede realizar de dos maneras: barrido manual y
mecanico.

Barrido manual. Actividad donde se utilizan diversos equipos menores tales como: escobas,
cepillos, rastrillos carretillas, carritos, bolsas plasticas etc,.donde es necesario conocer:

» Longitud total de vias barridas. (Km./dia)

> Superficie total de plazas y parques atendidos.(m?/dia)

» Numero de personas utilizadas para el barrido

» Costo mensual del barrido por vias y por plazas. (Bs./km) o (Bs./m*)

Barrido mecdnico. Actividad que se realiza mediante la utilizacion de unidades especiales
para tal fin, con diferentes caracteristicas y capacidades de almacenamiento, por lo que es
importante obtener informacion de:

Longitud de vias barridas mecanicamente. (Km/dia)
Numero de personas utilizadas para el barrido mecénico.
Numero de unidades, caracteristicas y capacidades.
Costos mensuales del barrido mecanico. (Bs/mes)
Costos de mantenimienso del equipo.(Bs/mes).
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Centros de acopio. Los centros de acopio forman parte de la infragstructura disponible en
el manejo de los residuos s6lidos municipales, de existir en el municipio, debe jdentificarse:
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» Tipo de centro y tiempo de funcionamiento
» Caracteristicas y nimero de personas
» Cantidad y volumen de residuos solidos acopiados. (Kg/dia)

Plantas de tratamiento de residuos solidos. Son instalaciones que forman parte de la
infraestructura en el manejo de los residuos sélidos, donde existe el proceso de transformacion
fisica, quimica o biologica de los residuos s6lidos municipales, eliminando sus efectos nocivos a
la salud y al medio ambiente y /o separacion de materiales. En este sentido es necesario conocer:

» Cantidad de residuos solidos municipales tratados y/o materiales recuperados
(Ton/dia)

» Numero de empleados

» Cantidad de productos obtenidos. (Ton/dia)

» Costo mensual del tratamiento. (Bs./mes)

Sitios de Transferencia. Es una infraestructura que forma parte del manejo de los residuos
s6lidos municipales y es utilizada cuando los sitios de disposicion final se encuentran distantes de
la ciudad. En este sentido es importante conocer:

» Cantidad de residuos sélidos transferidos. (Ton/dia)
» Numero de empleados

» Kilometraje recorrido por dia (Km./dia)

» Costo mensual de transferencia. (Bs./mes)

» Costo mensual de mantenimiento. (Bs./mes)

Disposicion final. La disposicion final constituye la ultima etapa de las fases en el manejo de
residuos s6lidos municipales, sin embargo, requiere de la aplicacion de otras medidas en el sitio
que permita depositar adecuadamente los restos de residuos con el menor impacto al ambiente,
donde es necesario considerar:

Tipo de sitio de disposicion final

Municipios que depositan sus residuos solidos municipales en el sitio
Cantidad de residuos s6lidos municipales depositados. (Ton/dia) o (m’/dia)
Superficie total y ocupada del sitio de disposicion final. (Ha)

Vida atil

Numero de maquinas que se encuentren trabajando en el sitio

Numero de personas empleadas

Costos mensuales de la disposicion final. (Bs/mes)

Costo mensual de mantenimiento. (Bs/mes)

VVVVVVVYVY
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Aspecto Econoémico- Financiero

Considerar lo siguiente:
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PIB actual

Taza de desempleo

Variacion de sueldos y salarios
Evolucion de la pobreza y la indigencia
Presupuesto municipal

Tazas y tarifas de aseo urbano

Variacion del costo de vida

Estado de ingresos y egresos municipales
Asignaciones presupuestaria al servicio de aseo urbano
Gastos totales anuales del servicio.
Principales fuentes de financiamiento
Distribucion del gasto

Estudio de mercadeo

Aspecto Ambiental

Identificar y evaluar los impactos negativos que se estén produciendo por el mal manejo
de los residuos solidos: suelo, aire, vegetacion, recursos hidricos, aguas subterraneas,
fauna y poblacion en general.

Evaluar y analizar planes de supervision, vigilancia y control en materia de residuos
so6lidos

Aspecto de Salud Publica

Identificar la organizacion e infraestructura de los establecimientos de salud

Analizar las estadisticas epidemioldogicas

Determinar cantidad de personas o grupos de personas expuestas directamente al manejo
de los residuos solidos.

Examinar tipo de enfermedades infecto-contagiosas que afectan a las personas expuestas
al manejo de los residuos sélidos.

Evaluar el programa de educacion sanitaria.

Analizar la situacion actual de la poblacion que vive en las inmediaciones de los
vertederos y los que trabajan en los procesos de separacion y recoleccion de materiales en
los vertederos.



Aspecto Socio- Cultural

Identificar el nimero de organizaciones sociales (juntas de vecinos, juntas parroquiales,
ONG?’s, etc.,), ubicacion, ambito de competencia, mimero de socios, representantes etc,
Analizar los planes de Educacion Ambiental y Participacion ciudadana.

Sistemas de campafias de sensibilizacion y concienciacion a la poblacion, relacionados
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4.3.2. Analisis de problemas

Una vez obtenida, analizada, procesada y sintetizada toda la informacion anterior, para el
analisis de los problemas existentes en el municipio, se sugiere la aplicacion del método ZOOP
(GTZ.1.983)) el cual es un método de planificacion para proyectos, aplicado por el Ministerio
Federal Aleman de Cooperacion Economica, por su sencillez y facil aplicacion, para lo cual el
equipo de trabajo debe considerar lo siguiente:

e Analisis del problema central y/o los problemas por cada uno de los aspectos
considerados, en un estado negativo.

e Considerar solo los problemas existentes no los potenciales.
Los problemas identificados tienen que estar de acuerdo al consenso del equipo de
trabajo que los esté formulando.

En principio, los problemas identificados y analizados deben colocarse en un arbol de
problema sefialando la relacion causa-efecto de cada uno de ellos, como se indica mas adelante.
Este es un método sencillo que permite la comunicacion, aprovecha los conocimientos, ideas y
experiencias de los miembros del equipo.

e El equipo debera revisar al final, el esquema obtenido para constatar su validez e
integridad

De acuerdo al método de planificacion ZOOP (GTZ.1.983) el analisis de las causas y efectos
de los problemas se esquematiza de la siguiente manera:

1.-Las causas esenciales y directas del problema central son colocadas en forma paralela,
debajo del problema central. (Ver Figura 4.3)
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PROBLEMA CENTRAL

Cansas

Cansas

Cansas

Caysas

Figura 4.3. Diagrama del problema central con sus respectivas causas

2.-Los efectos esenciales y directos del problema central son colocados en forma paralela,

encima del problema central. (Ver Figura 4.4).

Efectos Ffectos
1 |
PROBLEMA CENTRAL

Efelctos

Figura 4.4.- Diagrama del problema central con sus respectivos efectos

3.- Las causas y los efectos son presentados siguiendo el mismo principio, de manera que se
forman varios niveles causales y ramificaciones. (Ver Figura 4.5)

Efectos Ffectos
[ ]
PROBLEMA CENTRAL
Cansas Canusas Cansas

Efectos

Caysas

Figura 4.5 Diagrama del problema central con sus relaciones causas-efectos

4.- El arbol de problema se presenta integrando las dos partes de manera que se forme una red
causal que explique las principales relaciones de causa a efecto en la situacion insatisfactoria que

se estd analizando.
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4.3.3. Definicion de objetivos, estrategias y metas

Siguiendo la metodologia del método ZOPP, y una vez identificado el problema central y/o
los problemas del municipio, se toma como base el arbol de problema formulando las
condiciones negativas como positivas, deseables y realizables en la practica, para asi obtener el
arbol de objetivos correspondientes.

Los problemas considerados en condicion negativa se reformulan en forma de una condicion
positiva de arriba hacia abajo, asegurandose que la relacion causa-efecto se ha tornado en una
relacion medios-fines. “Si la causa es A, entonces el efecto es B”; el medio X para alcanzar el fin
v

El equipo de trabajo debe considerar, de ser necesario, la posibilidad de eliminar aquellos
objetivos que no son efectivos y/o agregar otros nuevos que si son relevantes y necesarios para
poder alcanzar el objetivo propuesto en el nivel inmediato superior. Asi mismo, evitar
expresiones que no tienen sentido o que puedan ser cuestionada por la ética.

Adicionalmente, debe asegurarse que la relacion causa-efecto en el arbol de problema se ha
convertido en una relacion de medios-fines.

Con los objetivos plenamente identificados, seguidamente se procede a establecer las
estrategias y las metas necesarias para el cumplimiento de cada objetivo planteado. Se debe tener
en cuenta que €stas sean realizables, socialmente aceptables, politicamente adaptables y que seran
economicamente factibles en el tiempo.

4.3.4. Elaboracion de la matriz de marco légico

Es un instrumento de supervision y control que permite comparar lo planificado con lo
ejecutado.

Segin Roa (2003) el marco logico justifica su uso en: a) la busqueda del éxito del plan
estableciendo claramente la responsabilidad del ejecutor del plan b) poder comparar lo planeado

con lo ejecutado objetivamente; y c) fortalecer la ejecucion y evaluacion del plan.

Las caracteristicas de la matriz estan indicadas en el punto 4.9 .

4.3.5. Elaboracién del cronograma de actividades.
El plan de gestion debe incluir un cronograma de actividades donde se pueda observar la

distribucion del trabajo a través del tiempo y que servira para controlar el buen desarrollo de las
actividades y corregir fallas en cuanto a la subestimacion del tiempo previsto para cada actividad.
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4.4. PRESENTACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
A LA COMUNIDAD PARA SU DISCUSION Y ACEPTACION. (CONSULTA
PUBLICA)

Una vez obtenida la formulacion del plan de gestion integral de residuos solidos (version
preliminar) serd necesario presentarlo a la comunidad para su revision, discusién y aceptacion: se
requiere que los involucrados estén concientes de las medidas que deben implementarse, de su
participacion activa y de los cambios culturales que tienen que suceder en el manejo de los
residuos sélidos.

Para ello, es necesario la realizacion de talleres de trabajo, seminarios, campafias de
promocion y de concienciacion a la poblacion, a los sectores comerciales e industriales y otros.
Es importante que las observaciones que se consideren indispensables sean tomadas en cuenta
para los ajustes del plan y poder obtener la version definitiva. Este lineamiento es basico y muy
importante, debido a que se minimizan las dificultades a la hora de implementar las acciones y
medidas, y del éxito que pueda tener el plan en su ejecucion.

4.5. DESARROLLO DE UN AREA PILOTO

Implica necesariamente ejecutar el plan a pequeiia escala; en el caso de los municipios puede
ser: Barrio y/o Parroquia o sectores comunitarios, con la finalidad de validar y sustentar la
alternativa o tecnologia a aplicar en el plan. Esto permite evaluarlo y ajustarlo y crear una opinion
favorable para su implementacion definitiva en el municipio. Este estara a targo de los
funcionarios responsables designados por la Alcaldia, quienes deben contar con el apoyo y la
asesoria de las otras instituciones del sector y el tiempo de su implementacion dependera de la
participacion de la ciudadania, de los recursos financieros disponibles y de la voluntad peltica
del municipio.

El area piloto se puede también considerar como un 4rea ligada a los procesos de
recuperacion y tratamiento hacia los residuos solidos que se generap.gm-ese sector. -

4.6. EVALUACION Y AJUSTES AL PLAN
Consiste en verificar los avances generales en relacion con los objetivos trazados, la eficacia y

eficiencia de los recursos disponibles para este fin, en el area piloto. Asi mismo corregir y
realizar los ajustes necesarios de las desviaciones que pueda tener el plan.
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4.7. FORMULACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
MUNICIPAL (VERSION DEFINITIVA)

La formulacion del plan definitivo dependera principalmente de las observaciones que se
obtengan de la prueba piloto, del tiempo que se disponga para ello, de la importancia que el
municipio le de al plan y de la receptividad de la poblacion.

Una vez definido el plan, es importante la revisiéon y/o modificacion del soporte legal que este
pueda tener en la jurisdiccion respectiva. Este lineamiento sera responsabilidad de los
funcionarios designados por la Alcaldia y quienes deberan contar con el equipo y la asesoria de
las otras instituciones del sector.

4.8. EXECUCION DEL PLAN (PUESTA EN PRACTICA)

La ejecucion del plan de gestion integral de residuos sélidos es de caracter obligatorio, de
acuerdo a lo establecido en la nueva Ley de Residuos y Desechos Solidos, sin embargo esto
dependera principalmente del interés de las autoridades municipales, de la voluntad politica de
los entes gubernamentales y de los recursos financieros disponibles para la realizacion de dicho
plan.

4.9. SEGUIMIENTO Y CONTROL

Como parte de 1a planificacion estratégica el plan debe garantizar las herramientas y criterios
para la supervision, evaluacion y mejoramiento continuo.

El seguimiento del plan se realiza teniendo como marco de referencia, la matriz de Marco
Logico. Es necesario revisar y verificar el avance de los grandes objetivos trazados, la eficacia y
eficiencia en el uso de los recursos, las posibles desviaciones al plan de accion y las sugerencias
de los cofrectivos o ajustes necesarios.

La matriz estd conformada por: a) un Fin el cual es el efecto del arbol de problema en
positivo, b) Propésito es el problema principal considerado en positivo, ¢) Componentes son las
causas del arbol de problema en positivo y d) Las actividades son las estrategias para resolver los
problemas. A cada uno de estos aspectos, se les indica en una columna por separado: los
indicadores, medios de verificacion y los supuestos.

Segun Pérez (2003) “ los indicadores son los que muestran como puede ser medida la
actividad y/o accion y proporcionan la base para el monitoreo y evaluacion del proyecto™.

Los medios de verificacion implican la pregunta ;Como se obtiene la evidencia? A través de
fuentes normales de informacion o de recoleccion de datos o informacion especial.
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Los supuestos son los aspectos que hay que identificar y que estan fuera del control de los
responsables del plan.”

4.10. AJUSTES DEL PLAN

El ajuste del plan implica que si no se han alcanzados los objetivos propuestos se haran los
ajustes necesarios y se vuelve al paso N° 8 descrito anteriormente. En caso contrario se procede a
realizar los mejoramientos continuos y se regresa al paso N° 7.

4.11. MEJORAMIENTO CONTINUO DEL PLAN

Esto implica realizar los ajustes correspondientes y regresar al paso 7, llegandose en un
momento determinado, a un circulo constante entre el paso 7 y el 11.
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CAPITULO 5

APLICACION A UN ESTUDIO DE CASO. MUNICIPIO LOS TAQUES, PENINSULA
DE PARAGUANA. ESTADO FALCON.

Los lineamientos propuestos en la Figura 4.1 fueron aplicados a un Municipio en el Estado
Falcon (Municipio Los Taques. Peninsula de Paraguana) cumpliendo con lo previsto en los pasos
1, 2, y 3. Los puntos a partir del paso 4, que implica la implementacion y ejecucion del plan,
estaran a cargo de la municipalidad en la responsabilidad del equipo que se designe para tal fin.

El Municipio Los Taques esta localizado en la Peninsula de Paraguana. Limita por el Norte
con el Municipio Falcon; por el Sur con el Municipio Carirubana; por el Este con el Municipio
Falcon y por el Oeste con el Mar Caribe, con una superficie total de 231 Km?, y conformado por
las Parroquias: Los Taques y Judibana, segin Division Politico Territorial vigente para agosto de
1.999.

En el paso 3 referente a la formulacion del plan (version preliminar) se presenta un resumen
de los documentos realizados (Diagnostico de la situacion actual de los residuos solidos, analisis
de problemas, definicion de los objetivo, estrategias y metas, matriz de marco logico y
cronograma de actividades)

A continuacion se describe cada paso considerado:

5.1. PASO 1: IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD DE ELABORAR EL PLAN DE
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES

En vista que el Municipio tiene problemas con el manejo de los residuos sélidos, hubo la
necesidad de elaborar un plan de gestion integral debido a:

Inexistencia de procesos de planificacion.

Mal manejo de los residuos soélidos en los sitios de disposicion final.

Existencia de dos (2) vertederos a cielo abierto sin control y supervision en su manejo
y cercanos a las comunidades poblacionales.

Existencia de vertederos clandestinos.

Clausura del vertedero oficial (Vertedero Cerro Norte en la Parroquia Los Taques)
por presion de la comunidad.

Necesidad de ampliar la cobertura del servicio de recoleccion y transporte de residuos
solidos.

Modernizacion del servicio de aseo urbano y domiciliario, estableciéndose como
principio de politica municipal la minimizacion de la generacion de residuos solidos y
la recuperacion de materiales con fines de reusq y reciclaje.

V ¥V VYV VVYVY
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5.2. PASO 2: CONFORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO PARA FORMULAR EL
PLAN

5.2.1. Designaciéon del equipo de trabajo de la Alcaldia responsable de la formulacién y
ejecucion del plan de gestion integral de residuos sélidos municipales

Para la designacion de este equipo de trabajo se procedio de la siguiente manera:

> Se establecio una reunion con el Alcalde del Municipio y se le plante6 la necesidad de
formular un plan de gestion integral de residuos sélidos (ventajas y desventajas) en
funcién de su problematica. En dicha reunion se obtuvo la mayor receptividad y apoyo al
plan, donde se designo de manera oficial al Jefe de la Oficina Ambiental Municipal y a la
representante de la Mancomunidad (ASUMAPARAGUANA) quien es funcionaria de la
Alcaldia para formar el equipo de trabajo en representacion de la Alcaldia y trabajar en la
formulacion del plan.

5.2.2. Definicion de las condiciones de trabajo

» Se escogid como sede de trabajo las Oficinas de la Mancomunidad
(ASUMAPARAGUANA) ubicada en la poblacién de Judibana. En este sitio se realizaron
varias reuniones con el fin de determinar el cronograma de trabajo, generacion y
procesamiento de la informacion disponible y necesaria para los estudios a realizar,
coordinacion con los organismos oficiales y no oficiales y preparacion y realizacion de los
talleres de trabajo con todos los actores involucrados en el manejo de los residuos solidos.

5.2.3. Integracion del equipo de trabaje principalmente con los entes rectores y otros
actores con competencia en materia de residuos solidos

Se coordiné con los organismos rectores (Ministerio del Ambiente y de los Recursos
Naturales y el Ministerio de Salud y Desarrollo Social) a los cuales se les enviéo comunicacion
oficial a través de la Alcaldia donde se explica la necesidad de elaborar un plan de gestion de
residuos s6lidos para el municipio y designar a los funcionarios correspondientes para integral el
equipo de trabajo para tal fin.

En relacion a ello fueron designados tres (3) funcionarios por parte del Ministerio del
Ambiente y de los Recursos Naturales Renovables y dos (2) del Ministerio de Salud y Asistencia
Social, quedando el equipo conformado por un numero de siete (7) personas incluyendo a los
representantes de la Alcaldia. Una vez conformado el equipo se procedié a la realizacion de una
reunion para establecer las condiciones de trabajo, cronograma de actividades, estudios a realizar,
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bondades del plan, planificacion de talleres de trabajo para definir objetivos, metas y estrategias y
la situacton actual del municipio con respecto a su gestion en materia de residuos solidos.

5.3. PASO 3. FORMULACION DEL PLAN (VERSION PRELIMINAR)

Esta versioén preliminar del Plan de Gestion Integral de los Residuos Sélidos en el Municipio
Los Taques, se elabord en funcion de los resultados obtenidos del diagndstico sobre la situacion
actual de la gestion sobre el manejo de los residuos solidos en el municipio, y de los aspectos
institucionales, legales, técnicos-operativos, economico-financieros, salud, ambiente y socio-
culturales que inciden en la prestacion de este servicio publico.

Las acciones propuestas se presentan dentro de un sistema de planificacion estratégica, las
cuales deben ser adaptadas a los cambios que se puedan dar en el contexto del desarrollo social,
legislativo y de politicas que adopte el municipio, ademas deben ser monitoreadas, revisadas y
ajustadas continuamente. Solamente se llega a una formulacién de estrategias, algunas de las
cuales tienen que realizarse antes de formular y ejecutar el plan, debido a la inexistencia de
informacion en los diferentes aspectos considerados.

Se preveé que este Plan de Gestion una vez evaluado, ajustado y aprobado por el Municipio y
los Organismos rectores, se convierta en un instrumento estratégico y dinamico de una politica
municipal en el sector, basado en un diagndstico de la situacion actual de su gestion en la materia
y que una vez puesto en practica permita: asegurar una mejor prestacion del servicio, minimizar
las afectaciones al ambiente y a la salud, considerando las condiciones socioecondmicas de la
poblacion y la participacion activa de la poblacién.

Para la formulacién del plan (Versién preliminar) se consideraron cuatro (4) aspectos:
diagnéstico de la situacion actual de los residuos solidos en el municipio, analisis de los
problemas, definicion de objetivos, estrategias y metas, la matriz de marco logico y el
cronograma de actividades donde a continuacion se presenta un resumen de ellos.

5.3.1. Diagnéstico de la situacién actual de los residuos sélidos a nivel del municipio

El diagnostico de la situacion actual de los residuos sélidos permitié determinar e identificar
la actual gestidn de los residuos solidos en el municipio, relacionados con los siguientes aspectos:
institucional, legal, técnico-operativo, econdmico-financiero, ambiental, salud y socio-cultural.
(Ver Apéndice A).
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5.3.2. Andlisis del problema

El diagnostico de la situacién actual de la gestion de los residuos solidos en el Municipio Los
Taques, permitio identificar la actual gestion relacionada con los aspectos institucionales, legales,
técnicos-operativos, econdmico-financieros, ambientales, salud y socio-culturales.

Para el analisis del problema se aplico el método de planificaciéon ZOPP, cuyo propdsito es
identificar objetivos, estrategias y/o acciones. La metodologia esta explicada en forma resumida
en el punto 4.3.2 de los lineamientos propuestos. El procedimiento realizado en el municipio esta
especificado en el capitulo de la metodologia.

Se identifico un problema principal del municipio, el cual esta representado en la Figura 5.1

Los integrantes de cada mesa revisaron, analizaron, identificaron y consensaron el problema
del aspecto considerado, con sus respectivas causas obteniéndose los resultados resumidos y
representados en las Figuras 5.2,53,5.4,55 y5.6

Con el asesoramiento del Tutor y equipo asesor se considerd un problema principal para el
municipio, donde los problemas especificos considerados por cada aspecto, son las causas del
problema central. (Ver Figura 5.1)

A continuacion se hace una breve descripcion del contenido del problema central y de los
problemas de cada aspecto considerado:

5.3.2. Identificacion y analisis del problema principal

El problema principal del municipio, en cuanto a los desechos urbanos, es que existe una
inadecuada gestion de los residuos sélidos municipales. Las causas de este problema se resumen
a continuacion: (Ver Figura 5.1)

1. Existe una debilidad institucional y legal principalmente para coordinar, supervisar,
vigilar, controlar y aplicar las sanciones correspondientes en las actividades
relacionadas con el manejo de los residuos solidos, asi como también establecer las
ceerdinaciones necesarias con los organismos rectores y otros relacionados con el
sector. No existe un plan de gestion a nivel municipal para el manejo de los residuos
solidos.

2. Con relacién a la parte técnico-operativo, el servicio prestado por el municipio
tinicamente esta en funcién de la recoleccion, transporte y disposicion final de los
residuos solidos en vertederos de cielo abierto, sin supervision y control de las
actividades que alli se realizan.
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3. Existe una administracion municipal centralizada relacionada al manejo de los
residuos solidos y su presupuesto esta en funcion de la recaudacion anual por
concepto de pago del servicio, el cual es insignificante por no existir una cultura de
pago por parte de la poblacion. No existen planes presupuestarios ni de
financiamiento.

4. Existe una conducta inadecuada de la poblacion con respecto al manejo de los
residuos solidos por no existir planes de educacion ambiental, participacion
ciudadana, de concienciacién y de la no participacion de la poblacion en las tomas de

decisiones.
5.
Inadecuada gestion de los residuos
sélidos en el Municipio Los Taques
A
4 1" — '?' _}_
Debilidad Inadecuado manejo Inexistencia de planes Conducta inadecuada de
Institucional y legal técnico-operativo de presupuestarios y la poblacion para el
los residuos solidos estrategias financieras manejo de los residuos

solidos
1 3
Inadecuado manejo y
disposicion final de los

residuos hospitalarios y
peligrosos

Figura 5.1. Diagrama de flujo del problema principal en el Municipio Los Taques, Estado
Falcon.
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Aspectos socio-culturales

@ Conducta inadecuada de la poblacion en el manejo de los residuos sélidos

Conducta inadecuada de la
poblacién en el manejo de los
residuos solides.

A 4
Desconocimiento de Falta de aplicacion Falta de
la normativa legal en de las normas concienciacion
la materia en el manejo de

los residuos
solidos
y
Falta de programas de

comunicacion social,
Educacion Ambiental y
participacion ciudadana

Figura 5.6. Diagrama de flujo del problema socio-cultural en el Municipio Los Taques.

Estado Falcon.

e Aspecto institucional y legal

Debilidad Institucional y legal. (Ver Figura 5.2). Las causas principales de este problema

las podemos resumir en lo siguiente:

1.

B W

“
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Falta de capacidad y de coordinacion institucional, principalmente por los organismos
rectores para asumir sus responsabilidades y funciones de acuerdo a la normativa legal
vigente.

Carencia de planes de supervision, vigilancia y control de las actividades técnico-
operativas del manejo de los residuos solidos en el municipio.

Existencia de una normativa legal dispersa con vacios legales que limitan su aplicacién.
Desconocimiento de la normativa legal existente por parte de la poblacion.

Inexistencia de planes de capacitacion y educacion ambiental al personal técnico,
administrativo y obrero.



6.

Existe un centralismo, por parte del municipio, en el manejo de los recursos
financieros.

e Aspecto técnico-operativo

Inadecuado manejo de los residuos sélidos municipales. .(Ver Figura 5.3). Las causas

principales de este problema las podemos resumir en lo siguiente:

[u—y

Desconocimiento de la caracterizacion de los residuos solidos en el municipio.

Las infraestructuras donde reside la poblacion carece de lugares adecuados para el
almacenamiento temporal de los residuos solidos. La poblacion utiliza cualquier tipo de
envases.

La recoleccion y el transporte de los residuos se realiza de forma inadecuada. No existen
procesos de separacion de los residuos solidos. Los residuos hospitalarios se recolectan y
transportan en forma mezclada con los residuos domésticos.

La poblacion desconoce los programas de tratamiento de los residuos solidos.

No existen programas de supervision, vigilancia y control de las actividades desarrolladas
en los vertederos a cielo abierto para la disposicion final.

Proliferacion de botaderos clandestinos.

® Aspecto economico-financiero

Inexistencia de planes presupuestarios y estrategias financieras. .(Ver Figura 5.4). Las

causas principales de este problema las podemos resumir en lo siguiente:

1.

bl

N oW

Existe un desconocimiento de los beneficios economicos asociados al manejo de los
residuos solidos.

El proceso administrativo relacionado con el sector esta centralizado por parte del
municipio.

Inexistencia de un plan de control y evaluacion financiera relacionado con el sector.
Carencia de planes de recaudacion. No existe un sistema tarifario y de cobro actualizado y
eficiente.

La poblacioén no tiene cultura de pago

No existe un programa financiero de apoyo al sector.

Inexistencia de registros y estadisticas que reflejen la calidad del desempefio, la realidad
de los costos y el nivel de eficiencia financiera, relacionado con el sector.

Carencia de un catastro actualizado.
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e Aspecto ambiental y de salud

Inadecuado manejo y disposicion final de los residuos solidos hospitalarios y
peligrosos. .(Ver Figura 5.5). Las causas principales de este problema las podemos resumir en lo
siguiente:

1. En el proceso de recoleccion y transporte los residuos solidos hospitalario son mezclados
con los residuos sélidos municipales.

2. Inexistencia de planes de manejo de los residuos so6lidos en el sitio de disposicion final.

3. Carencia de planes de supervision y control de las actividades en los vertederos.

4. Inexistencia de programas de educacion ambiental, participacion ciudadana y
concienciacion orientado al manejo de los residuos solidos hospitalarios.

e Aspecto socio-cultural

Conducta inadecuada de la poblacion en el manejo de los residuos solidos. (Ver Figura
5.6). Las causas principales de este problema las podemos resumir en lo siguiente:

1. Existe un desconocimiento de la normativa legal existente.

2. Falta de programas de educacion ambiental, participacion ciudadana y concienciacion de
la poblacion, en el manejo de los residuos solidos.

3. Falta de aplicacion de las normas legales vigentes (sanciones)

5.4. ANALISIS DE OBJETIVOS

Siguiendo lo establecido en los lineamientos propuestos, se procedid a definir el arbol de
objetivos aplicando la metodologia establecida, la cual consiste en una reformulacion de las
condiciones negativas a las condiciones positivas que son deseadas y realizables en la practica,
para asi obtener los arboles de objetivos correspondientes, Figuras 5.7 5.8, y las 5.9, 5.10, 5.11,
5.12y5.13.

A continuacion se hace una breve descripcion del contenido del objetivo principal y de los
objetivos especificos de cada aspecto considerado.
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Objetivo principal

Realizar una adecuada gestion de los
residuos sélidos en el Municipio Los

A
4 A A A 4
Instituciones Manejo adecuado de Existencia de planes Conducta adecuada de
fortalecidas los residuos solidos presupuestarios y la poblacu’m en el
municipales estrategias financieras manejo de los residuos
solidos municipales

Realizar un adecuado
manejo de los residuos
solidos hospitalarios y
peligrosos municipales

Figura 5.7. Diagrama de flujo del objetivo principal en el Municipio Los Taques. Estado Falcon

5.4.1. Identificacion y anélisis del objetivo principal

El objetivo principal del municipio es que exista una adecuada gestion de los residuos solidos
municipales. Los medios para alcanzar este objetivo se resumen a continuacion: (Ver Figura 5.8)

1.

Existe unas instituciones fortalecidas, principalmente para coordinar, supervisar, vigilar,
controlar y aplicar las sanciones correspondientes en las actividades relacionadas con el
manejo de los residuos solidos. E1 municipio establecera las coordinaciones necesarias
con los organismos rectores y otros relacionados con el sector. Existe un plan de gestion
a nivel municipal para el manejo de los residuos solidos.

Con relacion a la parte técnico-operativo, existe un adecuado manejo de los residuos
solidos para prestar un mejor servicio.

Existe una administracion municipal descentralizada relacionada al manejo de los
residuos solidos y su presupuesto estd en funcion de los planes presupuestarios y
estrategias financieras. Existe una cultura de pago por parte de la poblacion.

Existe una conducta adecuada de la poblacion con respecto al manejo de los residuos
solidos por existir planes de Educacion Ambiental, Participacion ciudadana, y de
concienciacion de la poblacion en las tomas de decisiones.
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e Aspecto institucional

Fortalecimiento Institucional.(Ver Figura 5.8). Los objetivos especificos los podemos resumir
en lo siguiente:

1. Existe capacidad y coordinacion institucional, principalmente por los organismos
rectores para asumir sus responsabilidades y funciones de acuerdo a la normativa legal
vigente.

2. Existe planes de supervision, vigilancia y control de las actividades técnico-operativas

del manejo de los residuos solidos en el municipio.

Existe una normativa legal adaptada a las normas técnicas que facilita su aplicacion.

Conocimiento de la normativa legal y ordenanzas, relacionadas con los residuos

solidos, por parte de la poblacion.

5. Existencia de planes de capacitacion y educacion ambiental al personal técnico,
administrativo y obrero.

6. Existe una descentralizacion, por parte del municipio, en el manejo de los recurso
financieros

W

e Aspecto técnico-operativo

Adecuado manejo de los residuos solidos municipales. .(Ver Figura 5.9). Los objetivos
especificos los podemos resumir en lo siguiente:

1. Conocimiento de la caracterizacion de los residuos solidos en el municipio.

2. Las infraestructuras donde reside la poblacion tienen sitios adecuados para el
almacenamiento temporal de los residuos solidos. La poblacion utiliza envases
adecuados.

3. La recoleccion y el transporte de los residuos se realiza de forma adecuada. Existen

procesos de separacion de los residuos solidos. Los residuos hospitalarios se

recolectan y transportan en forma separada de los residuos domésticos

La poblacion conoce los programas de tratamiento de los residuos solidos.

Existe programas de supervision, vigilancia y control de las actividades desarrolladas

en los vertederos a cielo abierto para la disposicion final.

6. Clausura y saneamiento de los botaderos clandestinos.

vk

e Aspecto econémico-financiero

Existencia de planes presupuestarios y estrategias financieras. .(Ver Figura 5.10). Los
objetivos especificos los podemos resumir en lo siguiente:

1. Existe conocimiento de los beneficios econdomicos asociados al manejo de los residuos
solidos.

69



Naw

El proceso administrativo relacionado con el sector esta descentralizado por parte del
municipio.

Existencia de un plan de control y evaluacion financiera relacionado con el sector.
Existen planes de recaudacion y un sistema tarifario y de cobro actualizado y
eficiente.

La poblacion tiene cultura de pago

Existe un programa financiero de apoyo al sector.

Existencia de registros y estadisticas que reflejan la calidad del desempefio, la realidad
de los costos y el nivel de eficiencia financiera, relacionado con el sector.

Existe un catastro actualizado.

e Aspecto ambientales y de salud

Adecuado manejo y disposicion final de los residuos solidos hospitalarios y peligrosos. .(Ver
Figura 5.11) Los objetivos especificos los podemos resumir en lo siguiente:

1.

2.
3.
4

El proceso de recoleccion y transporte de los residuos solidos hospitalarios se realiza
en forma separada de los residuos solidos municipales.

Existencia de planes de manejo de los residuos solidos en el sitio de disposicion final.
Existen planes de supervision y control de las actividades en los vertederos.
Existencia de programas de educacion ambiental, participacion ciudadana y
concienciacion orientado al manejo de los residuos sélidos hospitalarios

e Aspecto socio-cultural

Conducta adecuada de la poblacion en el manejo de los residuos solidos. (Ver Figura 5.12).
Los objetivos especificos los podemos resumir en lo siguiente:

1.
2.

3.

Existe un conocimiento de la normativa legal existente

Existen programas de educacion ambiental, participacion ciudadana y concienciacion
de la poblacion, en el manejo de los residuos solidos

Aplicacion de las normas legales vigentes (sanciones)

Una vez obtenidos estos objetivos, previamente discutidos y analizados, se procedio a definir
las estrategias y las acciones correspondientes para un (1) afio, las cuales son indispensables para
la formulacion del plan en su version preliminar, motivado a que en el municipio existe un vacio
de informacioén que necesariamente hay que generarla para poder obtener objetivos y estrategias
muy concretas.

Con la informacion obtenida, se procedid a una formulacion de propuestas, por lo antes
mencionado, elaborandose una matriz de marco l6gico y un cronograma de actividades para el
tener control, supervision y monitoreo de las actividades a realizar. En la elaboracion de la
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matriz del marco 16gico se aplicaron los criterios establecidos en punto 4.9 de los lineamientos
establecidos y para el cronograma se distribuyeron las actividades por cada aspecto considerado
para un lapso tentativo de tiempo de un (1) afio.

3.5. FORMULACIS')N DE PROPUESTAS PARA LA GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES PARA EL MUNICIPIO LOS TAQUES.
ESTADO FALCON

Debido a la escasez de la informacion requerida para poder elaborar el diagnostico de la
situacién actual de los residuos solidos, se identifican las propuestas que deben realizarse antes de
iniciarse la ejecucion del plan, para cada uno de los aspectos considerados, en un lapso no mayor
de un (1) afio.

5.5.1. Aspecto institucional

Propuestas:

% Formalizar la designacion de los roles y funciones de los actores relacionados con la
gestion y manejo de los residuos solidos en el Municipio:
-Reuniones de trabajo de coordinacion.
-Elaboracion de actas.
-Conformar el equipo lider y de trabajo en el sector de los residuos solidos en el
Municipio.

% Fortalecer la capacidad institucional del Municipio para liderar el proceso de gestion.
-Adecuar la estructura organizativa del municipio, relacionada con el servicio del
Aseo Urbano Domiciliario y las actividades del manejo de los residuos solidos.

-Elaborar e implementar el plan de supervision, vigilancia y control de las
actividades técnico-operativas del manejo de los residuos sdlidos.

-Elaborar ¢ implementar un programa de supervision y control de las actividades y
tareas para desarrollar el plan de tal manera que se cumplan en los plazos
establecidos.

-Capacitar los funcionarios del Municipio en cursos de: gerencia de personal,
planificacion y manejo de los residuos solidos, disefio y operacion de rellenos
sanitarios, tratamiento de los residuos solidos, comercializacion de productos,
aspectos legales, procedimientos administrativos y educacion ambiental y
sanitaria.
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-Promover la participacion del sector privado (formal e informal) en el municipio.
Estructuracion de pequefias empresas
Establecer sistemas de contratos y/o concesiones

-Descentralizar la administracion relacionada con las actividades de los residuos
solidos.

-Elaborar e implementar el sistema de informacion.

5.5.2. Aspecto legal
Propuesta:
¢ Adecuar la normativa legal
-Revisar, analizar y adecuar la normativa legal existente, para establecer
mecanismos de gestion, control y sancion en los aspectos ambientales y de salud,
en forma correcta.
-Crear incentivos de tipo econémicos y fiscales aplicables a la actividad o
prestacion del servicio de aseo urbano de tal manera que atraiga la inversion del
sector privado.

¢ Promocionar la(s) ordenanza(s) municipal(es).

-Realizar campafias publicitarias, Talleres de trabajo y seminarios a la poblacién

5.5.3.- Aspecto técnico-operativo
Propuesta:

<+ Elaborar y promover programas de concienciacion para la poblacion en el manejo de los
residuos solidos.

-Campafias de motivacion
-Talleres de trabajo, Charlas y Seminarios

% Fortalecer las condiciones técnico- operativas del servicio (manejo de los residuos
solidos). ’



-Realizar los estudios necesarios para determinar la caracterizacion, composicion y
caracteristicas de los residuos solidos municipales.

-Establecer criterios técnicos de aplicacion obligatoria para el sistema de
almacenamiento, recoleccion y transporte de los residuos solidos domiciliarios,
hospitalarios y peligrosos.

-Elaborar el estudio y promover la adecuacion del uso de los envases.

-Revisar, analizar, reformular y fortalecer el programa de rutas de recoleccion y
transporte para residuos solidos domiciliarios y hospitalarios.

-Revisar, analizar y optimizar el programa de mantenimiento y repotenciacion de
las unidades recolectoras.

-Revisar, analizar, reformular y fortalecer el programa de rutas de barrido y
limpieza de areas publicas para las dos (2) Parroquias.

-Optimizar la cobertura del servicio.

-Disefiar rutas de recoleccion y transporte de material selectivo y residuos
peligrosos.

-Elaborar estudio de factibilidad para la construccion de dos (2) médulos para el
almacenamiento temporal de material selectivo en las dos (2) Parroquias.

-Elaborar estudio de factibilidad para la construccion de un centro de acopio de
material selectivo.

Elaborar programa de tratamiento de residuos solidos municipales (reuso y
reciclaje). papel y carton, vidrio, plastico, materiales metalicos y no metalicos y
materia organica (compost).

-Elaborar estudio de mercadeo.

-Elaborar estudio para la adecuacion y fortalecimiento del manejo del vertedero
Corea en la Parroquia Judibana.

-Promocionar la construccion del relleno sanitario mancomunado.

Desarrollar un area piloto para la implementacion del plan.

-Seleccionar una comunidad, y/o un Barrio en las dos (2) Parroquias

73



-Elaborar programas de concienciacion, educacién ambiental y participacion
ciudadana para el sector.

-Elaborar programas de almacenamiento temporal adecuado en el sitio de origen.
-Disefiar rutas de recoleccion y transporte para el sector.

-Elaborar programa de barrido y limpieza de areas publicas para el sector
-Elaborar programa de tratamiento de los residuos sélidos para el sector.
-Realizar campafias de motivacion y de organizacion comunal para el sector

-Elaborar programa de supervision, control y evaluacion de todas las actividades
que se realicen en el sector.

< Elaborar el estudio para planes de contingencia.
<+ Elaborar el estudio de factibilidad para la construccion de un relleno de seguridad para los
residuos hospitalarios y peligrosos.
5.5.4.-Aspecto econdmico-financiero
Propuesta:

K/

% Elaborar los programas presupuestarios y de factibilidad de financiamiento relacionado
con las actividades de los residuos sélidos.

*

% Elaborar programa de recaudacion de pago.
-Sistemas de campafias de concienciacion para el pago del servicio
-Revisar, analizar y promover nuevos sistemas de facturacion y recaudacion.

>

% Elaborar estudio para actualizar costos del servicio, tarifas y condiciones de pago en
relacion a la calidad del servicio prestado y a la capacidad de pago de la poblacion.

-Elaborar estudios de comercializacion de los productos. Relacion B/C
% Fortalecer el servicio en las areas marginales.

-Elaborar estudio de tarifas y condiciones de pago en relacion al servicio prestado
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¢+ Elaborar estudio para la creacion y participacion de micro-empresas en el manejo de los
residuos solidos municipales.

< Actualizar el catastro municipal.

5.5.5. Aspecto ambiental y de salud
Propuesta:

% FElaborar e implementar los programas de educacion sanitaria y concienciacion para la
poblacion y trabajadores del sector.

+ Elaborar ¢ implementar programas de educacion sanitaria y concienciacion, en el manejo
de los residuos solidos hospitalarios, para los establecimientos de atencion médica.

-Sistemas de recoleccion, separacion, almacenamiento y tratamiento de los residuos
solidos hospitalarios

o
4%

Realizar estudios de las relaciones causa-efecto del manejo de los residuos solidos.

-Estudios de morbilidad y mortalidad

-Vectores y tipo de enfermedades transmitidas.

-Factores de riesgo y poblaciones expuestas.
Elaborar programas de evaluacion cuantitativa y cualitativa de los dafios ambientales por -
el mal manejo de los residuos s6lidos municipales.

()
L X4

% Sanear y clausurar los vertederos clandestinos.

% Elaborar y ejecutar el plan de supervision, vigilancia y control sanitario para las
actividades de los residuos hospitalarios, toxicos y peligrosos.

Kl
L X4

Elaborar y ejecutar el programa de saneamiento ambiental del vertedero “Cerro Norte™.
Parroquia Los Taques.

5.5.6. Aspecto socio-cultural
Propuesta:

% Revisar, analizar, reformular y fortalecer los programas de educacion ambiental y
participacion ciudadana en el manejo de los residuos solidos.
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¢ Formular y ejecutar campaiias de informacion relacionado con el manejo de los residuos
solidos a través de los medios de comunicacion.

-Avisos de prensa
-Programas radiales y de television
-Charlas y Talleres de trabajo

¢ Elaborar programas de atencion social al sector informal (recuperadores informales).

-Manejo de los residuos solidos

-Educacion sanitaria

-Comercializacion

-Sistemas organizacionales (cooperativas, asociaciones etc.,)

K/
*

Elaborar programas de capacitacion para profesionales y técnicos de la Alcaldia y otros
organismos.
-Formacion de facilitadores para promover la participacion ciudadana y el sector
privado.

¢ Coordinar con las unidades educativas existentes en el Municipio para las actividades de
educacion ambiental que involucren el manejo de los residuos solidos y recuperacion de
materiales reciclables.

% Elaborar programas que permitan la participacion de las Juntas de Vecinos y/o
Parroquiales, en el manejo, recoleccion y transporte de los residuos sélidos en zonas
donde el servicio se presta con deficiencias.

5.6. MATRIZ DE MARCO LOGICO

En el punto 4.9 dedos lineamientos propuestos, correspondiente al seguimiento y control, se
hace referencia a la dtilizacion de la matriz del Marco Logico para incrementar la precision
requerida en la eficacia y eficiencia en el cumplimiento de los objetivos trazados. En este caso la
matriz se elaboré para las estrategias que deben realizarse antes de implementar el plan el cual se
presenta a continuacion. Tabla 5.1.
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Tabla 5.1. Matriz de marco logico del plan de gestion integral de residuos solidos para
Municipio Los Taques. Estado Falcon.

el

MEDIOS DE
INDICADORES VERIFICACION SUPUESTOS
FIN Los ciudadanos  del
Adecuada gestion de los | Municipio estan | Encuestas en la calle a los | -Factores adversos que
residuos solidos. satisfechos. N° de | ciudadanos. influyen en la gestion de

beneficiarios anualmente

los residuos solidos estan
siendo controlados

PROPOSITO

Formulacion del plan

Namero de habitantes
participantes, en el manejo
de los residuos soOlidos
mensualmente

Encuestas a los
habitantes.

-La poblacion acepta el
Plan de manejo y todos
contribuyen al mismo.

COMPONENTES

-Formalizar la
designacion de los roles y
funciones de los actores
relacionados con la
gestion y manejo de los
residuos solidos en el
Municipio.

-Fortalecer la capacidad
institucional del
Municipio para liderar el
proceso de gestion

-Adecuar la normativa

legal

Elaborar y promover
programas de
concienciacion para la
poblacion en el manejo de
los residuos solidos.

Actas e informes

Entrevistas a los
Directores y empleados
del Municipio y
comunidad en general

-Existe una coordinacion
y apoyo institucional para
realizar la  gestion
integral de los residuos
solidos.

-Numero de  personal
capacitado anualmente

-Numero de programas y/o

-Existe un equipo Inter.-

proyectos elaborados vy | Entrevistas a los | institucional que lideriza
realizados Directores y empleados | las actividades de la

del Municipio y | gestion integral de los
-Los Organismos | comunidad en general residuos solidos.
crediticios asignan los
Tecursos financieros
anualmente

Existe interés de la

-Nueva ordenanza Cémara municipal para
municipal -Gaceta Municipal adecuar la normativa

-Numero de programas
elaborados y promovidos

-Entrevistas a la
poblacion.

legal.

-La poblacion acepta los
programas y  adopta
nuevos comportamientos.

-El 100% de la poblacion
esta satisfecha con el

-La poblacion acepta los
programas y  adopta
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Manejar adecuadamente
las actividades técnico-
operativas del servicio

Desarrollar un area piloto
para la implementacién
del plan en un barrio y/o
parroquia

Elaborar estudio para
planes de contingencia

Fortalecer el aspecto
econdmico-financiero

Adecuado  manejo vy
disposicion final de los
residuos hospitalarios,
toxico y peligrosos

Conducta adecuada de la
poblacion en el manejo de
los residuos solidos

ACTIVIDAD
-Reuniones de
coordinacion con los
actores involucrados
-Conformar el equipo

lider en el sector de los
residuos solidos el
municipio

servicio; y las actividades
de almacenamiento,
tratamiento, recoleccion,
transporte y disposicion
final de los residuos
solidos durante el afio

-Entrevistas a la
poblacion

nuevos componamientos
en el manejo de los
residuos solidos

-Informes de avances

-Entrevistas a la

-Existe la coordinacion
institucional y municipal
y los recursos
econdémicos para

poblacién desarrollar el plan, en el
area piloto.
-Un estudio de planes de | -Documento publicado -Existe personal

contingencia.

capacitado y los recursos
para su realizacion.

-Numero de programas

presupuestarios y
financieros

-Montos asignados por
parte del Estado.

-Estado de cuentas

-Entrevistas a las
Direcciones de Hacienda
y presupuesto.

-Informes trimestrales

-El Estado prioriza el
sector y asigna los
Tecursos necesarios para
el apoyo de la gestion

-El 100% de la poblacion
esta satisfecha con el
servicio; y las actividades
de almacenamiento,
tratamiento, recoleccion,
transporte y disposicion
final de los residuos
solidos durante el afio

-Entrevistas a la
poblacion, personal y
Directores de los centros
asistenciales

-Entrevistas a la
poblacién.

--Existe la coordinacion
institucional y municipal
y los recursos
econoémicos para
desarrollar el programa
en los centros de atencion
médica.

-El' municipio considera
un cambio de conducta en
la poblacion sobre el
manejo de los residuos
solidos en un 100%, en el
lapso de 5 afios.

-Actas y/o convenios

-Reduccion de la cantidad
de residuos solidos a
depositar.

-Informes de avance

-Entrevistas a los
Directores de los
organismos

El municipio adopta
nuevas politicas y normas
en cuanto a la gestién y
coordinacion
institucional

-Cada organismo asume
su responsabilidad

-Un equipo lider

-Acta de conformacion

-El municipio adquiere el
liderazgo y conforma un
equipo
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-Elaborar una propuesta
organizativa
descentralizada del
municipio,  relacionada
con el servicio del ase
Urbano y actividades del
manejo de los residuos
solidos.

-Elaborar e implementar
el Plan de supervision,
vigilancia y control de las
actividades técnico-
operativas del manejo de
los residuos sélidos.

-Capacitar los
funcionarios del
Municipio y otros
organismos

Promover la participacion
del sector privado

-Promocionar la
ordenanza municipal

-Promover concienciacion
en la poblacion sobre el
manejo de los residuos
solidos.

El

-Una estructura municipio esta
organizativa con | -Entrevista a Directores y | dispuesto a descentralizar
asignacion de recursos | personal de la Alcaldia. la administracion  del
financieros manejo de los residuos

solidos.

El municipio cuenta con
-Numero de rutas de | Expedientes el  equipo, personal
vigilancia y  control | administrativos e | técnico 'y  asignacion
preventivo mensual informes de inspecciones | presupuestaria suficiente
-Cantidad de para realizar el plan.
procedimientos
administrativos y
sanciones mensuales

-Existe coordinacién
-Numero de  cursos | -Entrevista personal | institucional con el
dictados por afio. profesional, técnicos, | Ministerio de Educacion

-Numero de funcionarios
capacitados

administrativos y obreros

y asignacion de los
recursos economicos para
ejecutar el plan de
capacitacion.

-Numero de ONG’s vy
empresas privadas que
participan en los
programas de gestion de
los  residuos  sodlidos
anuales

-Entrevistas a los gerentes
de las empresas privadas
y ONG’s

-El municipio establece
convenios y/o contratos e
incentivos econémicos y
fiscales para la
participacion de la
empresa privada.

-Numero de campafias,

-Entrevistas a la

El municipio adopta

Talleres de  trabajo, | poblacion nuevas politicas y normas

Charlas y seminarios, en cuanto a la gestion y

realizados coordinacién
institucional

-Numero de campafias, | -Entrevistas a la | El  municipio y los

talleres de trabajo, Charlas | poblacién organismos cuentan con

y seminarios / mes/afio. el personal suficiente y
capacitado, materiales |,
equipos y asignacion
presupuestaria par el
cumplimiento de los
programas

-Numero de  estudios | -Entrevistas personal | El municipio cuenta con

realizados técnico el personal suficiente y
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-Realizar los estudios
necesarios para la
caracterizacion y
composicion de  los
residuos solidos

-Revisar, analizar,

reformular y fortalecer el
programa de rutas de
recoleccion y transporte
de los residuos solidos

capacitado, materiales ,
equipos y asignacion
presupuestaria para la
realizacion de los
estudios

-Namero de rutas

reformuladas

-Planos y entrevistas al
personal que labora en el
servicio.

-El municipio cuenta con
un catastro actualizado

domiciliarios y
hospitalarios
Revisar, analizar, y

optimizar el programa de
mantenimiento y
repontenciacion de las
unidades recolectoras

Revisar, analizar,
reformular y fortalecer el
programa de rutas de
barrido y limpieza de
areas publicas en las dos
parroquias

Optimizar la cobertura del
servicio incluyendo las
areas marginales

Elaborar programas de
tratamiento de residuos
solidos(reuso y reciclaje)

Elaborar  estudio de
mercadeo de los
productos tratados

-Numero de vehiculos en
buen estado de
funcionamiento

-Entrevistas al personal
empleado y choferes

El municipio cuenta con
el personal suficiente y
capacitado, materiales ,
equipos y asignacion
presupuestaria para el
mantenimiento de las
unidades.

-Estado de limpieza de las | -Entrevistas a las | El municipio cuenta con
calles y areas publicas | comunidades el equipo, personal
diariamente técnico y obrero vy
recursos financieros
suficiente para realizar el
programa..
-Toneladas de residuos | -Entrevistas a las | El municipio cuenta con
recogidos y | comunidades el  equipo, personal
transportados/dia técnico y obrero,
-(%) de Cobertura diaria unidades recolectoras y
/sectores. recursos financieros
suficiente para
incrementar la cobertura
-Programa de reuso y | -Entrevistas al personal | -La  poblacion  esta

reciclaje

técnico

educada y concientizada
para la separacion de los
residuos solidos en el
origen.

-Estudio de mercadeo

-Entrevistas con el

personal técnico

-Existe interés de las
industrias privadas en
adquirir y procesar los
productos obtenidos
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Elaborar  estudio de
adecuacion y
fortalecimiento del

vertedero Corea en la
Parroquia Judibana.

Elaborar estudio de planes
de contingencias

Elaborar  estudio  de
factibilidad  para la
construccion de un relleno
de seguridad para los
residuos hospitalarios y
peligrosos

Elaborar los programas
presupuestarios 'y  de
factibilidad financiera
para el sector

Elaborar e implementar
programa de recaudacion

Elaborar estudio para
actualizar  costos  de
servicio, tarifas y
condiciones de pago.

Elaborar y  ejecutar

estudio para la creacién y
participacion de
microempresas, en el
manejo de los residuos
solidos.

Actualizar el Catastro

municipal

-Estudio de adecuacion | -Entrevista  con  los | -El municipio cuenta con
ambiental para el manejo | técnicos del servicioenla | el  equipo, personal
del vertedero Corea municipalidad técnico 'y  asignacion
presupuestaria suficiente
para realizar la
adecuacion del vertedero
Corea.
-Entrevista  con  los | -El municipio cuenta con
-Estudio de planes de | técnicos del servicioenla | el  personal  técnico
contingencia municipalidad capacitado y asignacion
presupuestaria suficiente
para realizar el estudio.
Entrevista con los | -El municipio cuenta con
Estudio de un relleno de | técnicos del servicio en la | el  personal  técnico
seguridad municipalidad capacitado,  asignacion
presupuestaria y terrenos
para la construccion del
relleno de seguridad.
-Entrevistas a las | -El municipio cuenta con

-Los programas

Direcciones de Hacienda
y presupuesto.
-Informes trimestrales

el  personal técnico
capacitado para elaborar
los programas.

-Entrevistas a las | La  ciudadania  esta
-Monto recaudad/mes Direcciones de Hacienda | consiente del pago y se
y presupuesto. adapta a las nuevas
-Informes trimestrales tarifas.
-El municipio cuenta con
Entrevistas a las | el  personal  técnico

-Estudio realizado

Direcciones de Hacienda
y presupuesto.

capacitado para elaborar
el estudio

-Entrevistas a las | -Existe interés de parte
~Numero de | empresas privadas de la ciudadania en
microempresas  creadas/ participar y crear
afio microempresas.

-Entrevistas a | -El municipio cuenta con

-Nuevos planos de catastro
municipal

funcionarios técnicos

el  personal técnico
capacitado,  asignacion
presupuestaria y equipo
suficiente para realizar el
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estudio.

Elaborar e implementar
los programas de
educacién  sanitaria y
concienciacion para la
poblacion en  general,
trabajadores del sector, y
funcionarios que laboran
en el sector de los centros
asistenciales.

Elaborar estudio para el
saneamiento ambiental de

los vertederos
clandestinos.
Elaborar y ejecutar el

saneamiento ambiental del
vertedero “Cerro Norte en
la Parroquia Los Taques

Elaborar y ejecutar plan
de supervision, vigilancia
y control sanitario para las
actividades de los
residuos hospitalarios y
peligrosos.

Revisar, analizar,
reformular y fortalecer los
programas de educacion
ambiental y participacion
ciudadana en el manejo de
los residuos solidos.

Formular y  ejecutar
campafias de informacion
relacionado con el manejo
de los residuos sélidos.

Elaborar programas de

Entrevistas a la poblacion

El municipio cuenta con

-El programa elaborado e | en general y funcionarios | el  personal  técnico
implementado. que laboran en el sector | capacitado, asignacion
de los centros | presupuestaria y equipo
asistenciales suficiente para realizar el

programa.
-Entrevistas a los | El municipio cuenta con

-Estudio realizado

funcionarios técnicos

el  personal técnico
capacitado,  asignacion
presupuestaria y equipo
suficiente para realizar el
programa.

El proyecto de
saneamiento ambiental

-Entrevistas a los

funcionarios técnicos

El municipio cuenta con
el  personal técnico
capacitado,  asignacion
presupuestaria y equipo
suficiente para realizar el
programa

El plan

-Planillas de registros e
informes de supervision

El municipio cuenta con
el  personal técnico
capacitado,  asignacion
presupuestaria y equipo
suficiente para realizar el
programa

-Namero de
campafias/mes/ Parroquia

-Namero de
campaflas/mes/Parroquias
/afio

-Informes de
mensuales
-Informes de gestion

avances

-Entrevista a la poblacion

El municipio cuenta con
el  personal técnico
capacitado,  asignacion
presupuestaria y equipo
suficiente para realizar el
programa

El municipio cuenta con
el  personal técnico
capacitado,  asignacion
presupuestaria y equipo
suficiente para realizar el
programa

-Numero de cursos/afio
-Numero de personas

-Entrevistas a los

Directores

El municipio cuenta con
la coordinacion de

capacitacion  para  la | capacitadas educacion y asignacion
formacion de facilitadotes presupuestaria para
para  la  participacion realizar el programa de
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Coordinar con las
unidades educativas en el
municipio en las
actividades de educacion
ambiental en el manejo y
recuperacion de  los
residuos solidos.

-Elaborar e implementar
un sistema de
informacion.

-Actas y/o convenios

Entrevistas
Directores

los

-Existe interés por parte
del Ministerio de
Educacion en realizar los
cursos de capacirtacion.

-Cantidad de equipo de
informatica y personal
capacitado.

-Entrevista
Directores.

los

El municipio cuenta con
la asignacion
presupuestaria para
realizar la adquisicion de
los equipos y adquisicion
de personal capacitado.

5.7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

El plan incluye un cronograma de actividades en el cual se puede observar las distribuciones

del trabajo a través del tiempo, ver Tablas 5.2,5.3,5.4,5.5,5.6y5.7
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5.8. ACCIONES INMEDIATAS A DESARROLLAR POR LA ALCALDIA

El Municipio requiere realizar una serie de acciones inmediatas para la formulacién y
gjecucion del plan, por lo tanto se ha considerado lo siguiente:

5.8.1. Aspecto institucional

Propuestas:

< Formalizar la designacién de los roles y funciones de los actores relacionados con ia
gestion y manejo de los residuos sélidos en el Municipio:

-Reuniones de trabajo de coordinacidn.

-Elaboracidn de actas.

-Conformar el equipo lider y de trabajo en el sector de los residuos solidos en el
Municipio.

-Elaborar e implementar el plan de supervision, vigilancia y control de las
actividades técnico-operativas del manejo de los residuos sélidos.

-Elaborar e implemeéntar un programa de supervision y control de las actividades y
tareas para desarrollar el plan de tal manera que se cumplan en los plazos
establecidos.

-Capacitar los funcionarios del Municipio en cursos de: gerencia de personal,
planificacién y manejo de los residuos sélidos, disefio y operacién de rellenos
sanitarios, tratamiento de los residuos sélidos, comercializacién de productos,
aspectos legales, procedimientos administrativos y educacién ambiental y
sanitaria.

-Elaborar e implementar el sistema de informacién.

3.8.2. Aspecto legal

Propuesta:
% Adecuar la normartiva legal
-Revisar, analizar y adecuar la normativa legal existente, para establecer

mecanismos de gestion, control y sancién en los aspectos ambientales y de salud,
en forma correcta.

3.8.3. Aspecto técnico-operativo
Propuesta:

D

% Elaborar y promover programas de concienciacion para la poblacién en el manejo de los
residuos sélidos.
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-Campafias de motivacion

-Talleres de trabajo, Charlas y Seminarios

-Revisar, analizar, reformular y fortalecer el programa de rutas de recoleccion y
transporte para residuos sélidos domiciliarios y hospitalarios.

-Revisar, analizar y optimizar el programa de mantenimiento y repotenciacion de
las unidades recolectoras.

-Revisar, analizar, reformular y fortalecer el programa de rutas de barrido y
limpieza de areas publicas para las dos (2) Parroquias.

-Optimizar la cobertura del servicio.

-Elaborar estudio para la adecuacion y fortalecimiento del manejo del vertedero
Corea en la Parroquia Judibana.

5.8.4. Aspecto econémico-financiero

Propuesta:

7

% Elaborar los programas presupuestarios y de factibilidad de financiamiento relacionado
con las actividades de los residuos solidos.

R/

K7
0.0

Elaborar programa de recaudacion de pago.
-Sistemas de campaiias de concienciacion para el pago del servicio
-Revisar, analizar y promover nuevos sistemas de facturacion y recaudacion.

*

Fortalecer el servicio en las areas marginales.
-Elaborar estudio de tarifas y condiciones de pago en relacion al servicio prestado

o

» Actualizar el catastro municipal.

5.8.5. Aspecto ambiental y de salud
Propuesta:

< Elaborar ¢ implementar los programas de educacion sanitaria y concienciacion para la
poblacion y trabajadores del sector.
% Elaborar € implementar programas de educacion sanitaria y concienciacion, en el manejo
de los residuos solidos hospitalarios, para los establecimientos de atencion médica.
-Sistemas de recoleccion, separacion, almacenamiento y tratamiento de los residuos
solidos hospitalarios

-

¢ Sanear y clausurar los vertederos clandestinos.
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* Elaborar y ejecutar el plan de supervision, vigilancia y control sanitario para las
actividades de los residuos hospitalarios, toxicos y peligrosos.

** Elaborar y ejecutar el programa de saneamiento ambiental del vertedero “Cerro Norte”.
Parroquia Los Taques.

5.8.6. Aspecto socio-cultural
Propuesta:

< Revisar, analizar, reformular y fortalecer los programas de educacion ambiental y
participacion ciudadana en el manejo de los residuos sélidos.

< Formular y ejecutar campafias de informacion relacionado con el manejo de los residuos
sélidos a través de los medios de comunicacion.
-Avisos de prensa
-Programas radiales y de television
-Charlas y Talleres de trabajo

«+ Elaborar programas de capacitacion para profesionales y técnicos de la Alcaldia y otros
0rganismos.
-Formacion de facilitadotes para promover la participacion ciudadana y el sector
privado.

< Coordinar con las unidades educativas existentes en el Municipio para las actividades de

educacion ambiental que involucren el manejo de los residuos sélidos y recuperacién de
materiales reciclables.
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CAPITULO 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

> La gestion integral de los residuos solidos es valida por: la complejidad de las fases en
el manejo técnico-operativo, las caracteristicas de la poblaciéon que los genera, la
diversidad de organizaciones y/o instituciones del sector oficial y no oficial
involucradas en el manejo de los residuos, y el conjunto de actividades de orden legal,
econdémico-financiero, ambiental y salud para que los residuos solidos tengan el
tratamiento adecuado desde la generacion en el sitio de origen hasta su disposicion
final.

» A nivel mundial existen unos lineamientos establecidos por la Organizacion
Panamericana de la Salud y el Banco Mundial para elaborar planes de gestion integral
de los residuos solidos. La mayoria de los paises que han formulado y ejecutado sus
planes de gestion integral de residuos sélidos los han elaborados en funcion de las
caracteristicas de los problemas que se les presenta, de los recursos disponibles y de
las caracteristicas socio-culturales de la poblacion, sin cumplir con los lineamientos
establecidos por las organizaciones antes nombradas.

»> En Venezuela, la informacion referente al manejo de los residuos solidos es escasa.
Actualmente solo se tiene la experiencia del Municipio Santos Marquina en el Estado
Mérida el cual ha implementado un programa de manejo integral de residuos sélidos
(técnico-operativos y socio-cultural) con cofinanciamiento internacional y de la
Universidad de Los Andes.

»> En Venezuela, recientemente se aprobod la Ley de Residuos y Desechos Sélidos en la
misma se establece: (Articulo 2, ordinal.3, Articulo 13 ordinal.,9 y 11, Articulo 20
ord., 3, Articulo 25 y Articulo 102) la implementacion de instrumentos de
planificacién, inspeccion y control; las actividades de gestion de los residuos y
desechos sdlidos; la obligatoriedad de los municipios de elaborar los planes de gestion
y presentarlos ante los Consejos Locales de Planificacion para solicitar el
financiamiento correspondiente y presentarlos en un lapso de 90 dias ante los
organismos rectores y la Comision Nacional, sin que los Municipios tengan los
instrumentos para formular los planes correspondientes.

» Actualmente la gestion de los residuos solidos a nivel municipal esta concentrada en
un sistema de recoleccion, transporte y disposicion final sin sistemas de planificacion
gerencial y técnica que permita un manejo adecuado de los residuos solidos
municipales.
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» Los lineamientos propuestos contribuyen al fortalecimiento de lo establecido en la
presente Ley, los cuales serviran para facilitar y motivar a los municipios en la
formulacion y ejecucion de su plan de gestion integral de residuos solidos y
adecuarlos en funcidn de sus caracteristicas particulares. No se pretende que la
propuesta sea una receta tnica, ya que puede ser modificada, siempre y cuando esa
modificacion vaya en beneficio del cumplimiento de los objetivos, estrategias, metas y
del éxito de dicho plan.

» Actualmente los Municipios carecen en su mayoria de la informacion necesaria para
poder obtener objetivos y estrategias concretas en la formulacion de sus planes, por lo
tanto en funcion de ello se proponen mecanismos para generar y producir dicha
informacion, para la formulacion del plan de gestion integral de residuos sélidos. La
cantidad, calidad y el tiempo en obtener la informacion dependera del interés del
municipio y de los recursos financieros obtenidos para ello.

» El éxito del plan de gestion de residuos solidos dependera de la voluntad politica, de
las asignaciones presupuestarias por parte del estado y de la efectividad de los
programas de educacion ambiental y participacion ciudadana.

6.2. RECOMENDACIONES

1.-Los Otganismos Rectores (Ministerio del Ambiente y de los Recursos Naturales y Ministerio
de Salud y Desarrollo Social) deben motivar a los Municipios a generar la informacion bésica,

para la formulacion de sus planes, en un tiempo prudencial a fin de dar cumplimiento con la
actual Ley.

2.-El Ing. Nelson Fonseca se compromete a someter a consideracion de los Organismos
competentes estos lineamientos, a los fines de su aplicacion en la formulacion de los planes
locales municipales.

3.-La metodologia ZOPP y la aplicacion de la matriz de marco logico son consideradas como
instrumentos comunicacionales de primer orden, por lo tanto se sugiere su utilizacion ya que
contribuyen a determinar los objetivos, las estrategias y las metas, asi como también el
monitoreo y seguimiento de las actividades que se realicen en la ejecucion del plan de gestion
integral de los residuos s6lidos a nivel municipal

4 -En relacion al estudio de caso, se recomienda que se realice un Taller de trabajo, en el
Municipio Los Taques, con todos los actores involucrados en el manejo de los residuos
solidos, para la revision, analisis y ajustes de las estrategias del Plan, el cual incidird en la
matriz del Marco Légico y en el cronograma de actividades.
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5.-E1 municipio debera analizar el aspecto politico, a parte de los siete considerados
(institucional, legal, técnico-operativo, econdmico financiero, ambiental, salud y socio-

cultural); este aspecto se considera importante oara la ejecucion y desarrollo del plan.

6.- El equipo técnico, responsable de la coformulacion del plan, debera estimar los presupuestos
necesarios, para el cumplimiento de las actividades propuestas.
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